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PRESENTACION

En acatamiento al Articulo 33, Numeral 2 de la Constitucion Politica de la Ciudad
de Mexico, se presenta ante este Honorable Congreso de la Ciudad de México el
Informe Anual de Gobierno de la Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos y Pro-
teccion Civil. Este documento da cuenta del cumplimiento al Programa Operati-
vo Anual presentado a la Secretaria de Finanzas, en el se describen las gestiones
del quehacer institucional de esta Secretaria.

Nuestra vision para la Ciudad de México, es una sociedad equitativa, a través
de un proceso transversal e incluyente que construya una ciudad mas segura,
mas humana, sostenible y resiliente, en donde corresponsablemente actores,
sectores y grupos vulnerables |mpulsen la transformauon adaptativa para en-
frentar los retos sociales, ambientales y econdmicos del siglo XXI. Para lograrlo,
la Ciudad de México cuenta con la Secretarla de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccién Civil, en donde nuestra misidn es: Reducir y controlar el riesgo de
desastre, mediante la coordinacién de pol|t|cas y acciones entre los tres érdenes
de Goblerno impulsando la participacion y concertacion de los sectores publi-
co, privado y social; estableciendo los principios y criterios de la Gestion Integral
de Riesgos y Proteccion Civil.

Los resultados reflejan la constancia y dedicacion de las areas que integran
el Gobierno de la Doctora Claudia Sheinbaum Pardo y en especial de esta Se-
cretaria, las cuales fueron redisefiadas para lograr el objetivo. Es el esfuerzo de
profe5|on|stas especializados, con principios éticos y con una vision humanista
y sinérgica que han permitido que esta Secretaria sea referente a nivel nacional.

Esto representa el cambio de paradigma del Gobierno de la Ciudad de Méxi-
co, el cual nos ordena transitar de un esquema reactivo a uno preventivo, de la
Gestion de la Emergencia a la Gestion Integral de Riesgos de Desastre,(GIRD),
incluye la participacion transversal y comprometida para prever, prevenir, miti-
gar y responder eficaz y eficientemente ante los Fendomenos Perturbadores de
la Ciudad. La GIRD se dirige a mitigar las pérdidas humanas, econémicas y patri-
moniales, asi como disminuir las condiciones de vulnerabllldad para fortalecer
la resiliencia y asegurar los medios de vida de quienes aqw vivimos.

El paradigma de la GIRD, impulsa la planeacion estratégica y refuerza la cultu-
ra de la prevencion para reducir el riesgo a la que se exponen tanto las personas
y los ecosistemas en situaciones de desastre, asimismo cuenta con esquemas
para la pronta recuperacion y continuidad de operaciones, a partir del fortale-
cimiento de la resiliencia de y en las comunidades. Es asi que, para contar con
efectiva GIRD, se debe avanzar paralelamente en ejes estrategicos para la reduc-
cion sustancial de la vulnerabilidad.

En este sentido, sometemos a la consideracion de este Honorable Congreso el
presente Informe Anual de Actividades que describe los logros y avances obte-
nidos por esta Secretaria, tanto como las acciones realizadas en cumplimiento a
nuestras obligaciones, atribuciones, compromiso institucional, social y princi-
palmente ético.






MARCO JURIDICO

Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciu-
dad de México y su normativa.

El 5 de junio de 2019 se publicé la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Protec-
cion Civil de la Ciudad de México, misma que fue aprobada por esa soberania
por unanimidad y que entr6 en vigor el 5 de agosto del presente afio. La Ley,
innovadora en su concepcion y en su desarrollo, a fin de garantizar el pleno
ejercicio de los derechos de las personas que habitan, transitan o visitan la
Ciudad de México establecido en el Articulo 14, apartado A de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; a través de la prevencion, reduccion y control
del riesgo de desastres y el establecimiento de las obligaciones del gobierno
y los particulares asi como sus derechos en la aplicacion de los mecanismos y
medidas de gestion integral de riesgos.

La Ley recoge y se fundamenta ademas de la Constitucion de la Ciudad de
México en los Convenios Internacionales celebrados por nuestro pais, desde
los Convenios de Ginebra de 1949, sus protocolos de 1977, asi como del Marco
de Accion de Hyogo 2005-2015, el Marco de Sendai para la Reduccion del Ries-
go de Desastres 2015-2030, e incorpora, desde un lenguaje con perspectiva
de género y no discriminatorio los principios establecidos en la Convencidén
sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW), 1979, y la Declaracion y Plataforma de Accidn de Beijing (1995), en
adicién a lo sefialado en la Nueva Agenda Urbana de la ONU.

Por primera vez en la Historia de la Proteccion Civil de esta Ciudad, la Ley
expresamente se alinea a lo sefialado en la Ley General de Proteccion Civil y
también, por primera vez en la Historia, en menos de 90 dias después de pu-
blicada se tiene el 95% por cierto de la normatividad reglamentaria necesaria
para hacer cumplible y operable este fundamental ordenamiento.

Destacando que el 07 de agosto de 2019, se publico en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México (GOCM) el Reglamento de la Ley de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil y sus instrumentos juridico-normativos los cuales
hacen énfasis en los siguientes temas que son innovadores no sélo para la Ciu-
dad de México sino para el pais en su conjunto:

Transversalidad

Se revisan los fendmenos perturbadores que son competencia de la Secreta-
ria, precisando aquellos cuya identificacion, prevision, prevencion, prepara-
cién, mitigacion, reaccion, y recuperacion corresponden a otras dependencias
de la Ciudad, como es el caso de los fendmenos perturbadores sanitario-eco-
l6gicos que corresponden a las Secretarias de Salud y de Medio Ambiente res-
pectivamente o los socio-organizativos que atafien a las Secretarias de Go-
biernoy Seguridad Ciudadana.

Asimismo, los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial seran corresponsa-
bles en coordinar las acciones de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Ci-
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vil, por otro lado, en los Programas Sectoriales que elaboran las Dependencias
de la Administracion Publica de la Ciudad de México y los organismos auté-
nomos, asi como los Programas de Gobierno de las Alcaldias deben integrar
acciones de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil.

Instrumentos de la Gestion Integral de Riesgos

Se precisa el Atlas de Riesgos de la Ciudad de México tanto como herramienta
basica para la identificacion de peligros, vulnerabilidades y sistemas expues-
tos, como un instrumento integrador de los Atlas de Riesgos de las Alcaldias,
y establece las reglas para la elaboracion de estos, mediante la expedicion de
Lineamientos para la Elaboracidn de Atlas de Riesgos de las Alcaldias (GOCM
26 agosto 2019).

Por otro lado, se regula el Sistema de Alerta Temprana de la Ciudad, caso
especifico el de Alerta Sismica con la sefial oficial del Gobierno de la Ciudad
de México, para el que se especifican reglas claras que sefialan que cualquier
proveedor de equipos de recepcion y difusion secundaria de la alerta sismica,
puedan contar con el visto bueno de la Secretaria, siempre y cuando cumplan
con lo establecido en la Norma Técnica NT-SGIRPC-ERAS-001-2019.-Equipos de
Recepcion de Alertamiento Sismico (GOCM 26 agosto 2019).

Programas Internos de Proteccion Civil

La Ley plantea nuevas formas para el cumplimiento de las obligaciones a cargo
de los particulares y de la propia Administracion Plblica de la Ciudad, median-
te esquemas que hacen eficiente y transparentan los tramites, es asi que, para
los Programas Internos de Proteccion Civil de establecimientos e inmuebles
se previo el Acuerdo por el que se determina el grado de riesgo para la Ela-
boracion del Programa Interno de Proteccidn Civil (GOCM 7 agosto 2019), el
cual esta basado en el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte
(SCIAN) que contempla 1084 actividades econdmicas.

Esta clasificacion permite determinar aquellos establecimientos que al ser
catalogados de bajo riesgo solo estan obligados, mediante un esquema auto
aplicativo a establecer medidas minimas de proteccion civil como son: extinto-
res, botiquin basico de primeros auxilios, sefializacidn, instalaciones adecua-
das para almacenamiento de basura y capacitacion basica en la materia.

Por lo que hace a los establecimientos de mediano y alto riesgo, el cumpli-
miento de la obligatoriedad de contar con un Programa Interno de Proteccién
Civil, se establecié también el registro de dichos Programas por medio de una
plataforma digital, siendo los de mediano riesgo responsabilidad de las Alcal-
diasy los segundos responsabilidad de la Secretaria. El registro solo puede rea-
lizarse por Terceros Acreditados autorizados y registrados por esta institucion.

La verificacion de los Programas Internos se lleva a cabo por la Secretaria 'y
las Alcaldias, mediante un sistema aleatorio, tomando aquellos que estén en
la plataforma digital a efecto de constatar que cuentan con los documentos re-
queridos por Ley, que estos programas corresponden a las condiciones fisicas
delinmueble y que estan actualizados en su operacion.
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Se establece también, para los establecimientos de mediano y alto riesgo
una podliza de seguro de responsabilidad civil no cancelable, vigente en todo
momento, que cubra e indemnice a los terceros en sus bienes y personas.

Para la elaboracion de los Programas Internos de Proteccidn Civil, se han
publicado los siguientes Términos de Referencia:

Términos de Referencia para la Elaboracién de Programas Internos de
Proteccion Civil para Escuelas de Educacién Basica.- TR-SGIRPC-PIPC-
ES-001-2019. (GOCM 26 agosto 2019). Cabe senalar que estos se elaboraron en
conjunto con la Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México.

Términos de Referencia para la Elaboracion de Programas Internos de Pro-
teccion Civil para Establecimientos.- TR-SGIRPC-PIPC-EST-002-2019. (GOCM
26 agosto 2019).

Términos de Referencia para la Elaboracion de Programas Internos de Pro-
teccion Civil para Inmuebles destinados a Vivienda Multifamiliar, Conjuntos
Habitacionales o Unidades Habitacionales.- TR-SGIRPC-PIPC-VMCH-004-2019.
(GOCM 26 agosto 2019).

Estan por publicarse los Términos de Referencia para la elaboracién de Pro-
gramas Internos de Proteccion Civil en inmuebles destinados al Servicio Pu-
blico, en la que han participado las Unidades de Gestion Integral de Riesgos'y
Proteccion Civil de las Alcaldias.

Los Términos de Referencia para la elaboracion de Programas Internos de
Proteccion Civil para Hospitales, alineados a los criterios y estandares del Pro-
grama Hospital Seguro, propuesto por la Organizacion Mundial de la Salud,
establecido a nivel Regional por la Organizacion Panamericana de la Salud y
coordinado en nuestro pais por la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil.

Es importante hacer mencidn que en los Términos de Referencia para la
elaboracion de los Programas Internos se sefialan las medidas para las perso-
nas adultas mayores y las personas con discapacidad para su autoproteccion.

Por lo que hace a los Programas Internos de Proteccion Civil de las estan-
cias Infantiles estos se realizan conforme a la NOM-009-SEGOB-2015. Medidas
de Prevision, Prevencion y Mitigacion de Riesgos en Centros de Atencion In-
fantil en la modalidad publica, privada y mixta, con lo que la normativa en esta
materia se alinea con las disposiciones federales.

Terceros Acreditados

Se eliminaron los niveles de terceros acreditados, por especialidades en su ac-
tuacion, eliminando también la obligacion de la Secretaria de evaluar a los so-
licitantes, tercerizando su capacitacion, evaluacion y acreditacion por medio
de instituciones educativas que forman parte del Sistema Educativo Nacional.

Para el efecto, se tienen celebrados Convenios con la Escuela de Admi-
nistracion Publica de la Ciudad de México, la Facultad de Arquitectura de la
Universidad Nacional Autonoma de México y el Instituto Mora, dependiente
de CONACYT. Asimismo, se ha firmado una carta de intencion con la Escuela
Superior de Ingenieria y Arquitectura, Unidad Tecamachalco del Instituto Po-
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litécnico Nacional estan en proceso de elaboracion y sendos convenios con la
Universidad Autdnoma Metropolitana a través de sus Unidades Iztapalapa y
Azcapotzalco, ademas de con la Escuela Nacional de Proteccion Civil Campus
Chiapas.

Se estableci6 en el Reglamento la figura de Terceros Acreditados Institu-
cionales para que sean estos los que elaboren los Programas Internos de Pro-
teccion Civil de los inmuebles de la Administracion Publica de la Ciudad de
México y de las Escuelas Pablicas.

Resiliencia

Respecto a este tema, previsto en el articulo 16 de la Constitucion Politica de
la Ciudad de México, la Ley y la normativa regulatoria de esta son totalmente
innovadoras ya que es la primera Ley que prevé un Consejo de Resiliencia que
transversaliza desde su integracion la participacion de distintas dependencias
de la Ciudad de México.
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ANALISIS
DE RIESGOS

Atlas de Riesgos de la Ciudad de México

El Atlas de Riesgos de la Ciudad de México es el instrumento
fundamental para gestionar el riesgo de desastre. Anterior-
mente el Atlas de Riesgos, no era sino un repositorio de infor-
macion cartografica, con un bajo indice de usuarios, dificil de
utilizar y no se hizo publico hasta después de ocurrido el sismo
del 19 de septiembre de 2017.

Actualmente, el Atlas de Riesgos es una herramienta que
permite visualizar de manera organizada informacién sobre
los peligros, riesgos y vulnerabilidades de la Ciudad; es una
plataforma dinamica que permite un agil y facil manejo e in-
terpretacion de los datos.

El portal web del Atlas es de acceso publico, al dia de hoy
cuenta con 834 capas de informacion, de las cuales 623 son
publicas y 211 reservadas. Toda la informacion publica se en-
cuentra en datos abiertos, por lo que su consulta y descarga
esta disponible en todo momento.

Con el fin de que el Atlas de Riesgos sea accesible, entendi-
ble y Gtil para los diferentes perfiles de personas que lo con-
sultan, se crearon mddulos de informacion especificos. Hasta
ahora se han liberado cinco de ellos, mismos que se detallan a
continuacion:

El Médulo de Indicadores de Peligro, Exposicion y Vulnera-
bilidad permite consultar de manera comprensible los niveles
de dichas variables en un Area Geoestadistica Basica (AGEB).
Destacamos, que el riesgo se compone de estos tres facto-
res, por lo que este mddulo facilita conocer, mediante una
semaforizacion, qué nivel de peligro por lluvias, inundacion,
tormentas eléctricas, granizo, altas y bajas temperaturas, des-
lizamiento de laderas y sismo, existen en un poligono deter-
minado. También se incluyen infografias que explican cémo
actuar antes, durante y después de la ocurrencia de los feno-
menos citados.

Asimismo, este modulo muestra los diferentes sistemas ex-
puestos, como son cantidad de habitantes por género, vivien-
das, escuelas, hospitales, bancos, gasolineras, hoteles y mer-
cados, personas con discapacidad que habitan en cada AGEB
y los niveles de vulnerabilidad social.
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El Médulo de Monitoreo de Fendmenos conjunta la informacion disponible
de las fuentes encargadas de monitorear diversos fendmenos que pudieran
representar una amenaza para la poblacién de la Ciudad de México, en tiempo
real. En él se pueden consultar imagenes de satélite del Laboratorio Nacional
de Observacion de la Tierra de la UNAM, del Radar Meteoroldgico del Sistema
de Aguas de la Ciudad de México, el reporte diario del volcan Popocatépetl
emitido por el Centro Nacional de Prevencion de Desastres, asi como las ca-
maras colocadas alrededor del mismo.

También se puede monitorear la informacion generada por la Secretaria
del Medio Ambiente de la Ciudad de México, sobre la calidad del aire en la
Zona Metropolitana por tipo de contaminante y datos de precipitacion y tem-
peratura acumulada captados por las Estaciones Meteoroldgicas Automaticas
del Servicio Meteoroldgico Nacional. Del mismo modo, se pueden consultar
los Gltimos sismos reportados por el Servicio Sismoldgico Nacional, los pun-
tos de calor publicados por la Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso
de la Biodiversidad (CONABIO), e incluso las condiciones de trafico vehicular
prevalecientes en la Ciudad. El contar con toda esta informacion en una sola
pantalla, es la base del Sistema de Alerta Mltiple de la Ciudad de México.
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El tercer mddulo con el que cuenta el Atlas de Riesgos es el de Analisis de
Peligros y Exposicion. En él se encuentran la mayoria de las capas publicas las
cuales estan clasificadas segln el tipo de fendmeno (Geoldgicos, Hidrometeo-
rologicos, Quimico-Tecnoldgicos, Sanitario-Ecolégicos y Sociorganizativos),
ademas, se cuenta con diversas capas sobre estudios especificos y escenarios
realizados por la Universidad Nacional Auténoma de México, el Instituto Po-
litécnico Nacional y la propia Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Pro-
teccion Civil.
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El Cuarto Mddulo se enfoca en Indicadores de Género. En este visor se con-
junta la informacién publica de diferentes fuentes que ponen a disposicion
datos diferenciados por género. También se incluyen indicadores de peligros
por fendmenos naturales a nivel AGEB creados por la Secretaria.

Viviendas con Jefas de Familia
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Vista del Modulo de Indicadores de Género

El ltimo mddulo que se hizo publico el mes de septiembre fue el del Re-
gistro Unico de Situaciones de Emergencia, en él que se pueden consultar
las emergencias reportadas por la Direccion General Tactica Operativa entre
enero del 2018 y agosto del 2019. Ademas, se le han integrado diversas herra-
mientas para llevar a cabo analisis espacial y conocer, incluso, el nimero de
lesionados o fallecidos en un area determinada.

finicio @ Acerca del Registro Unico de Situaciones de Emergencia @ Ayuda

. slul P

i .4 Nimero total e eventos por fendmeno
Gréficos de dafios a sistemas expuestos

Vista del Médulo del Registro Unico de Situaciones de Emergencia
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En las proximas semanas se liberaran tres moédulos mas, estos son:

Mddulo Guia de Respuesta a Emergencias Quimicas. Permitira simular una
emergencia quimica en el transporte de sustancias peligrosas y visualizar las
indicaciones para su atencion.

Médulo de Administracion de Emergencias. Permitird registrar, asignar y
visualizar eventos de emergencia en la Ciudad de México en tiempo real, con
la informacion del personal de la Direccion General Tactica Operativa que se
encuentra en campo.

Modulo de Identificacion de Riesgos en Escuelas. Permite identificar es-
cuelas de nivel Basico, su nivel de cumplimiento normativo, si cuentan con
Programa Interno de Proteccion Civil y el nivel de prioridad para llevar a cabo
acciones, tanto estructurales, como no estructurales, con el fin de reducir sus
niveles de riesgo.

Adicionalmente, se estan desarrollando los visores de los Atlas de Riesgos
de las Alcaldias. Al dia de hoy se cuenta con siete concluidos, correspondien-
tes a: Alvaro Obregdn, Coyoacan, Tlalpan, Tldhuac, Iztapalapa, Cuajimalpa y
Benito Judrez. En préximos dias se estaran firmando los convenios de colabo-
racion para entregarles, su visor, mismo que sentara las bases de cooperacion
para compartir los datos que se generan tanto en las alcaldias, como a nivel
central, con el fin de contar con informacion a un nivel de detalle mas preciso.

Uno de los principales compromisos de esta Secretaria, es contar con ni-
veles de analisis mas precisos, ya que pasara de nivel AGEB a nivel de lote. El
Atlas se robustecera con bases de datos mas amplias y precisas, lo que permi-
tira crear politicas transversales de desarrollo, planificacion urbanay ordena-
miento territorial con criterios de gestion de riesgos y proteccion civil.

Por otra parte, para incrementar la capacidad de analisis de informacion
del Atlas de Riesgos de la Ciudad de México, se han gestionado recursos para
fortalecer y actualizar, tanto la infraestructura, como los contenidos del Atlas.
Estos proyectos facilitaran la obtencién de datos confiables y precisos a partir
de investigacion de campo y documental, mismos que se mencionan a conti-
nuacion:

Actualizacidn del Atlas de Riesgos de la Ciudad de México, que se realizara
con recursos del Fondo de Prevencion de Desastres Naturales (FOPREDEN).
Y que contara con 29 millones de pesos que ya fueron autorizados por dicho
fondo. Se tiene planeado comenzar a ejercer estos recursos en el ultimo tri-
mestre de este aio.

Red piloto de monitoreo de inestabilidad de laderas. Para llevar a cabo
este proyecto, se gestionaron recursos por seis millones de pesos con la Se-
cretaria de Educacién, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SECTEI). El objetivo
principal es contar con informacion en tiempo real de las condiciones de es-
tabilidad de las laderas con mayor concentracion de asentamientos humanos
y tomar las acciones preventivas para establecer protocolos de reaccién y re-
cuperacién ante movimientos de laderas que pudieran afectar a la poblacion.
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Estudio para la Gestion Territorial de Riesgos en el Centro Histérico de la
Ciudad de México. Para enfocar de forma integral la revitalizacién de un espa-
cio patrimonial que por sus propias caracteristicas es generador de riesgos,
pero que con una adecuada gestion territorial del espacio que integre medi-
das multidimensionales se podria reducir y mitigar los riesgos.

El interés que ha generado el Atlas en los diferentes sectores ha sido no-
torio, ya que entre enero y septiembre de este afio se han registrado mas de
10 millones de consultas, segln las analiticas del sitio, cifra que demuestra el
interés que tiene la poblacion para conocer su entorno y los riesgos a los que
esta expuesta. Lo anterior compromete a la Secretaria a seguir brindando in-
formacion cientifica fidedigna, de calidad, publica y transparente, pero sobre
todo en formatos que faciliten la comprensidn de cualquier persona.

En resumen, la generacion y difusion de esta informacion promueve la
toma de decisiones de manera responsable en los diferentes sectores de la
poblacidn, con el fin de que las acciones encaminadas a evitar la construccion
de nuevos riesgos, reducir los existentes, atender de manera coordinada e in-
formada las emergencias y fortalecer la resiliencia de la comunidad.

Sistema de Alerta Temprana Multi-Riesgo de la Ciudad de México

Con la finalidad de contar con informacion actualizada y permanente sobre
peligros y vulnerabilidades, asi como alertar a las autoridades y a la poblacién
sobre los eventos que pudieran representar una amenaza para los habitantes
de la Ciudad de México, la Secretaria utiliza las redes de monitoreo de los dis-
tintos fendmenos perturbadores y las integra al Sistema de Alerta Temprana
Multi-Riesgo de la Ciudad de México:

+ Alerta Temprana por Tiempo Severo

« ElSistema de Alerta Sismico

« El Sistema de Monitoreo Atmosférico

« Calidad del Aire e indice de Rayos Ultravioleta
« LaAlertaVolcanica

+ LaAlerta del Sistema de Salud Mexicano

« Avisosy notificaciones en eventos masivos

Las alertas se difunden a través de boletines informativos en los medios de
comunicacion, redes sociales, pantallas del Metrobus y las ubicadas en viali-
dades de la Ciudad de México.

Se amplié la cobertura de la red de estaciones meteoroldgicas automati-
cas al reincorporar tres estaciones sumando un total de dieciséis al monitoreo
permanente en la Ciudad de México. Todos los dias se realiza monitoreo de la
red de drenaje del Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX) y la red
de distribucion de gas natural.

Desde el 5 de diciembre se han emitido 145 alertas, 624 informes y se han
elaborado 312 mapas de distribucion espacial de las condiciones meteorolé-
gicas registradas.
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Lluvia entre 15 a 29 mm
Caida de granizo
Vientode 50 a 59 km/h

Periodo: 18:45a 20 horas

Recomendaciones:
- Retira la basura de las coladeras delinterior

y exteriorde tu hogar
- No cruces calles o avenidas con corrientesde agua
-Ubica a tus mascotasen unazona de menor riesgo
Peligros asociados:
- Lluvias fuertes que puedengenerarencharcamientos,
corrientesde agua sobre calles y avenidas.
- Precaucién por caidas de ramas, drbolesy lonas.

Alcaldias en alerta: AZC, AOB,BJU, CQY, CUJ, CUH, GAM, IZC, IZP, MAC, MIHy TLP

Reporte de emergencias
91165683-2222

SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL

DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL 019 18:30 horas

Verificaciones, Dictamenesy
Opiniones Técnicas de Riesgo
en Materia de Proteccion Civil.

Para prevenir situaciones de riesgo
y evaluar los dafos resultantes de
fendmenos de origen natural o an-
tropico, la Secretaria ha mejorado
los procesos de obtencion y siste-
matizacion de informacion para la
emision de Dictamenes y Opinio-
nes Técnicas de Proteccion Civil.
Ademas, se atienden solicitudes
ciudadanas para realizar visitas y
revisiones técnicas que permiten
la identificacion de riesgos en los
inmuebles.

M GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL
CIUDAD DE MEXICO DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL

°"  Boletin Meteorolégico

Prondstico de Tiempo Severo

Sin condiciones para
generar tiempo severg

Prondstico de Temperatura

Registros de ayer en la Ciudad de México

Lluvia
2.5 mm

Temp. MA)( Temp. MIN

25.1°C 13.0°C
Calidad del Aire a las 13:00 horas (SEDEMA)

Regular | Valor maxlmo

Estado del Volcan Popocatépetl (CENAPRED)

Direccion de la pluma hacia el

. Noroeste

La ceniza se dirigiria a la Ciudad de
México

21

Primer Informe de Gobierno



Primer Informe de Gobierno

Para mitigar los efectos que pueden causar afectaciones en la integridad
fisica o bienes de la ciudadania, se realizaron procedimientos ordinarios y
extraordinarios de verificacion a establecimientos, comerciales, mercantiles,
industriales, administrativos, de afluencia masiva, instituciones, escuelas,
templos y obras en proceso de excavacion, construccion, demolicion y am-
pliacion; lo anterior derivado de emergencias o a peticion de cualquier auto-
ridad o persona.

Con la unificacion de criterios y la reestructuracion de los procesos de ana-
lisis y elaboracién de documentos, se obtuvieron mejoras significativas en la
calidad de la informacion recabaday la transparencia de la misma. Los forma-
tos estandarizados para este fin han agilizado de forma sustantiva el proceso
de Analisis de Riesgos. Ahora se cuenta con estudios estandarizados y homo-
logados en materia de gestion integral de riesgos y proteccion civil, que son la
base fundamental de Las Opiniones y Dictdmenes Técnicos.

Se han realizado 1,216 visitas técnicas, de las cuales 464 fueron a Centros
de Atencidon y Cuidado Infantil, un 60% mas que las realizadas en el mismo
periodo de la administracion anterior, lo que ha beneficiado a 14 mil 436 per-
sonas de la comunidad educativa.

En lo que va de la presente administracion, se han emitido 2,953 Dictame-
nesy Opiniones Técnicas de Riesgo en Materia de Proteccion Civil parainmue-
bles, estudios de impacto urbano, regularizacion territorial, hidrocarburos,
anuncios espectaculares, arbolado, y condonacion de predial.
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Asimismo, el Gobierno de la Ciudad, en
coordinacién con la Unidad de Gestién Inte-
gral de Riesgos y Proteccion Civil de la Alcal-
dia Iztapalapa, realizo el analisis del riesgo
gue representa un talud situado en la calle
de Tlaloc, colonias La Joya y Paraiso, a un
costado del Cerro del Pefidn. Los resulta-
dos mostraron la existencia de alto riesgo
para la integridad fisica y patrimonial de las
personas ahi asentadas; por lo que, de ma-
nera preventiva, se colocaron 45 sellos en
los inmuebles considerados de alto riesgo
logrando que se evacuaran inmediatamente
como una medida preventiva hasta que no
se determinaran las medidas de mitigacion
correspondientes para estabilizar el talud.

En materia de hidrocarburos, se realiza-
ron recorridos sobre ductos de PEMEX, que
resultaron en la clausura de ocho tomas
clandestinas en las Alcaldia Azcapotzal-
co, Miguel Hidalgo y una mas en Iztacalco,
estd Gltima pudo representar un desastre
de grandes dimensiones, ya que miles de
litros de hidrocarburo se derramaron en la
zona y los niveles de explosividad detecta-
dos eran muy altos. Sin embargo, gracias a
la intervencion oportuna de las autoridades
que participaron en el operativo (PEMEX, la
CNPC, SACMEX, SSC, la Guardia Nacional,
SEDENA, SEIDO, la Alcaldia, SIBISO, HCB y la
propia SGIRPC), y que a la fecha siguen lle-
vando a cabo labores de recuperacion del hi-
drocarburo derramado, han permitido con-
trolar la situacion y reducir el riesgo. En total
se han recuperado mas de 360 mil litros de
agua contaminada con hidrocarburo a con-
secuencia de este evento.
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Comité de Instalaciones Subterraneas

En lo que se refiere al Comité de Instalaciones Subterraneas se modificé su
operacidn, creando tres subcomités (normativo, operativo y técnico). La prin-
cipalfuncion de este Comité es establecer las acciones de prevencion de emer-
gencias o desastres derivados de la construccidn y utilizacion de instalaciones
subterraneas de los Servicios Vitales y los Sistemas Estratégicos, y en su caso
concertar las acciones de auxilio y restablecimiento.

En este comité participan alrededor de 30 instituciones entre dependen-
cias de gobierno y del sector privado. Entre los integrantes se encuentran las
Alcaldias, SOBSE, SACMEX, CFE, C5y empresas privadas que llevan a cabo in-
tervencionesy obras en el subsuelo de la Ciudad de México.

El Comité ha Sesionado en 34 ocasiones (12 del pleno, 16 del Subcomité
Técnico, 3 del Normativo y 3 del Operativo), y se han revisado 230 proyectos,
otorgando un total de 186 Opiniones Técnicas Favorables a proyectos para la
realizacion de obras e instalaciones subterraneas en la via publica, entre las
cuales destacan obras de gas natural, fibra 6ptica, acometidas eléctricas y re-
forzamientos hidraulicos.

Programas Internos de Proteccion Civil

El Programa Interno de Proteccidn Civil (PIPC) es el instrumento de planea-
cion que determina las acciones de prevencion, auxilio y recuperacion ante
una emergencia; lo que permite salvaguardar la integridad fisica de quienes
ocupan los inmuebles.

En lo que va de la presente administracion, se han brindado 180 asesoriasy
se llevaron a cabo 49 revisiones fisicas de inmuebles. Ingresaron para revision
138 Programas Internos de Proteccion Civil, de los cuales se autorizaron 39.

Con el finde que los PIPCs cumplan con el objetivo para el cual fueron crea-
dos, se disefié un nuevo esquema que define de manera clara sus contenidos
y simplifica su tramite administrativo para asegurar su cumplimiento norma-
tivo.

Con base en el nuevo Marco Normativo, se implementé una Plataforma
Digital para el Ingreso de PIPC. Esta plataforma se gestion6 en colaboracion
con la Agencia Digital de Innovacién Publica (ADIP) para articular, simplificary
transparentar el procedimiento de registro de Programas Internos de Protec-
cion Civil a nivel de las 16 alcaldias y Gobierno Central.

El 10 de octubre se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
Aviso por el que se informa que la etapa de registro de establecimientos e in-
muebles se encuentra operativay disponible en la Plataforma Digital para Pro-
gramas Internos de Proteccidn Civil.

Durante el mes de septiembre se llevaron a cabo diversas capacitaciones
en el uso de la Plataforma Digital, mismas que se dirigieron a las alcaldias y
terceros acreditados con el fin de acortar la curva de aprendizaje en la utiliza-
cion y operacién de la misma.
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Capacitacion a terceros acreditados en el uso de la Plataforma Digital

La plataforma tiene registrados 142 terceros acreditados, de los cuales 110
han sido aceptados, 8 rechazados, por que al momento de su solicitud su re-
gistro de autorizacion no estaba vigente y el resto se encuentran en proceso de
revision para tener acceso a la Plataforma. Cabe sefialar que estan en proceso
de registro 138 Programas Internos de Proteccidon Civil de los cuales 17 ya con-
cluyeron satisfactoriamente el proceso.

El cambio en la normatividad y el uso de la plataforma para el registro de
Programas Internos de Proteccion Civil, es la mejor forma de transparentar
este tramite, evitando la corrupcion en ventanillas Gnicas y en las areas desti-
nadas a su revision y aprobacion.
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CONSTRUCCION
DE RESILIENCIA

Consejo de Resiliencia de la Ciudad de México

El articulo 16 de la Constitucion Politica de la Ciudad de Méxi-
co menciona en su apartado: Vulnerabilidad, resiliencia, pre-
vencion y mitigacion de riesgos que la Ciudad de México desa-
rrollara una cultura de seguridad y resiliencia, promoviendo la
participacion ciudadana, el voluntariado, la autoproteccion, la
corresponsabilidad, la ayuda mutuay el auxilio a la poblacion.

La recién creada Ley de Gestion Integral de Riesgos y Pro-
teccion Civil de la Ciudad de México en su Articulo Tercero frac-
cion 41 tiene en su mandato promover las acciones necesarias
para fomentar e incrementar la Resiliencia en los habitantes
de la Ciudad. Adicionalmente en el Articulo 165 crea el Consejo
de Resiliencia de la Ciudad de México, como un mecanismo de
coordinacion entre las dependencias y entidades de la Admi-
nistracion Publica de la Ciudad de México, asi como de con-
certacion y consulta con la sociedad cuyo objetivo es impulsar
la integracion y elaboracion de instrumentos y proyectos in-
novadores para la construccion de Resiliencia en la Ciudad de
México.

A este respecto se ha elaborado una ruta critica y las bases
de operacion para la instalacion del primer Consejo de Resi-
liencia de la Ciudad de México con el fin de incorporar de ma-
nera transversal el concepto de resiliencia en la elaboracion
de programas sectoriales e institucionales y en cualquier otro
proyecto de esta Ciudad. Hasta la fecha se tienen identificados
mas de 85 actores entre dependencias, sector publico, privado
y organizaciones de la Sociedad Civil que lo integrarian. Este
Consejo sera el primero en su tipo a nivel Nacional e inclusive
a nivel Latinoamericano.
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Red de Universidades Resilientes

Con la participacion del Instituto Tecnolégico Nacional de México (TecNM), la
Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM), el Instituto Politécnico
Nacional (IPN) y la Universidad Autdnoma Metropolitana (UAM), que son las
instituciones publicas de educacion superior de mayor excelencia en el pais,
se logré consolidar una red coordinada con la Secretaria para fortalecer la re-
siliencia en las universidades e interactuar dinamica y permanentemente en
tareas de la Gestion Integral del Riesgo de Desastre.

Una de las primeras actividades conjuntas fue la participacion de las uni-
versidades en el Macro Simulacro que se celebr6 el pasado 19 de septiembre.
De la UNAM se registraron 190 inmuebles y se estimé la participacion mini-
ma de 200,000 alumnos y académicos. De la UAM se registraron los inmuebles
de Xochimilco, Iztapalapa, Azcapotzalco, Cuajimalpa y Lerma, los de Rectoria
General, tres Cendis, el Predio Las Brujas y los Talleres Graficos, con una par-
ticipacion de 60,000 personas de la comunidad educativa. El IPN registrd 25
inmuebles en los cuales participaron 20,000 personas. Del TecNM participaron
las 14 unidades académicas de la Ciudad de México con aproximadamente
10,000 personas. En total, se estima que de esta Red de Universidades Resi-
lientes participaron alrededor de 300, 000 personas.

Adicionalmente, la Secretaria ha participado en al menos cinco reuniones
académicas organizadas por las universidades: 1) con todos los Directores
Generales de los planteles del TecNM y representantes de PC del resto de las
Universidades, 2) con todos los representantes de Proteccion Civil de las cua-
tro Universidades, 3) con mas de 90 representantes de Proteccion Civil de las
unidades académicas del IPN incluyendo las vocacionales y 5) con los repre-
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sentantes de Proteccion Civil de las unidades académicas del IPN y represen-
tantes del gobierno local y federal (PROFEPA, SEMARNAT, PC/SSC, SCT y SSA).

Como parte de este acercamiento entre la Secretaria e instituciones aca-
démicas, se firmaron dos convenios de colaboracidn, uno con el Centro Geoy
el otro con la UAM. A partir de estos, se acordd la emision de un programa de
radio sobre resiliencia a través de la frecuencia de UAM radio, 94.1 FM. Como
parte de este esfuerzo avalado por la Comision de Radio de la UAM, se entre-
visto a 8 ponentes del Congreso Internacional en Gestion de Riesgos y Resi-
liencia para tener listas capsulas que irdn en cada uno de los 13 programas
que formaran la primera serie que se emitira a partir de enero del siguiente afio.

Programa de Identificacion e Intervencion de Inmuebles en
Riesgo Sismico

Debido ala ubicacion y condiciones del subsuelo, las caracteristicas construc-
tivas de los inmuebles y la actividad sismica que se presenta en la Ciudad de
México; se hace necesaria la identificacion de riesgos y la intervencién para la
reduccion de la vulnerabilidad.

En este afno, la empresa Bain & Company con el apoyo y acompafiamiento
de la Direccion General de Resiliencia, doné a esta Secretaria, un estudio pro-
bono en el que se identificaron los inmuebles de mayor prioridad de atencion
ante riesgo sismico con la finalidad de generar una estrategia de intervencion
para evaluar de forma mas detallada la creacion de una cartera de mecanis-
mos de intervencion que va desde lo financiero hasta la revision estructural
para la reduccién de su vulnerabilidad.

Esta metodologia considero tres aspectos fundamentales: la ubicacion del
inmueble en cuanto a la zona sismica, el afio de construccion (normativa an-
terior a 1987) y el nimero de pisos. Asimismo, contemplé el nimero de pobla-
cion y sus niveles de pobreza como elementos de priorizacion.

Dicho estudio resulta estratégico para un programa de reforzamiento sismi-
co a largo plazo como politica de estado y de la Ciudad.

Programa de Difusion “Reconstruyéndonos”

El pasado 20 de septiembre se llevd a cabo en FARO Oriente el primer evento
de cuatro denominado Reconstruyéndonos, que se realizaran en este ultimo
trimestre del afio (dos en FAROS y dos en PILARES). Este proyecto tiene el ob-
jetivo de informar y generar conciencia sobre la resiliencia en comunidades
con alta vulnerabilidad sismica y es un ejemplo del esfuerzo de colaboracién
entre el sector privado y publico, ademas de una exitosa coordinacién inte-
rinstitucional, ya que se realizd con el apoyo de la Secretaria de Cultura de la
Ciudad de México. El proyecto consiste en una serie de actividades en torno a
la proyeccion de un documental a través de lentes de realidad virtual que re-
flejan el actuar de la poblacién después del sismo de 2017, seguido de mesas
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de reflexion en el que participan lideres de opinidn de diferentes sectores, y
talleres artisticos en donde participa la comunidad. A este primer evento acu-
dieron 230 personas de la zona de Iztapalapa, asi como lideres de opinidn.

Universidad de Resiliencia Urbana para mujeres

Como parte del Espacio de Participacion en Gestion Integral de Riesgos en el que
estan convocadas todas las Alcaldias y Dependencias del Gobierno de la Ciudad de
México y coordinado por la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de Mé-
xico, se acordd impulsar un espacio para la capacitacion integral de mujeres que
viven en condiciones de alta vulnerabilidad social.

Con la participacion de la ONG Agencia Barrio, la cual obtuvo presupuesto del
programa de Co-inversion de la Secretaria de las Mujeres, el Tecnoldgico Nacional
de México—Campus Tlalpan, y esta Secretaria participaron ampliamente en todas
las actividades de la primera Escuela de Resiliencia en la Alcaldia de Tlalpan, desde
la gestion del espacio en el TecNM, acercando al grupo de mujeres que estan sien-
do capacitadas, el disefio e imparticion de la capacitaciony en el transporte de las
mujeres a las aulas.

En total, se han llevado a cabo 5 sesiones sabatinas con una participacion de 50
mujeres lideres en sus comunidades, muchas de las cuales viven en asentamien-
tos humanos irregulares en Tlalpan. Los temas de la capacitacion incluyen: empo-
deramiento de la mujer hasta el reconocimiento de fendmenos perturbadores, la
construccién de resiliencia comunitaria, primeros auxilios y la importancia de la
prevencion. A partir del sdbado 19 de octubre, se comenzé a trabajar directamente
en las comunidades con la finalidad de favorecer el reconocimiento de riesgos y la
integracion de Comités de Proteccion Civil en cada una de las comunidades. Ade-
mas de las mujeres directamente favorecidas (50) y sus familias (200 personas),
este programa piloto tiene el potencial de favorecer a mas de 5,000 personas cuan-
do se integren los Comités de Prevencion de Riesgos por Cuadrante.

Politica Integral para el tratamiento de Asentamientos Huma-
nos en Suelo de Conservacion.

La Secretaria con un grupo colegiado del Gobierno de la Ciudad de México coor-
dinado por la SEDEMA, trabaja en la propuesta para el desarrollo de la politi-
ca integral para el tratamiento de Asentamientos Humanos en Areas Naturales
Protegidas y Suelos de Conservacion. En total, se han tenido 8 reuniones de
trabajo con la Coordinacidn de Asesores y la Consejeria Juridica, asi como con
diferentes areas de la SEDEMAy la SEDUVI y un taller al que asistieron las titula-
res de la PAOT y la SEDEMA. Uno de los avances mas importantes de la partici-
pacion de la Secretaria, es el disefio inicial para la construccion de un semaforo
de atencion para estas areas.
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Congreso Internacional de Gestion Integral de Riesgos y Resiliencia

Del 30 de septiembre al 1 de octubre se llevo a cabo el Primer Congreso In-
ternacional de Gestidn Integral de Riesgos y Resiliencia el cual tuvo como ob-
jetivo fortalecer una red multisectorial y abrir el espacio de didlogo sobre la
importancia del desarrollo de proyectosy politicas publicas en estas materias.
Se recibieron 450 participantes de distintos estados de la Republica y la Ciu-
dad de México, tales como: Estado de México, Morelos, Pueblay Tlaxcala, ade-
mas de 56 ponentesy 100 invitados especiales. Con el apoyo de siete patroci-
nadoresy cuatro donantes, el evento represento un costo cero para la Ciudad.
Nunca en la historia de la Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la
Ciudad se habia convocado a un evento de esta magnitud.

Entre las instancias participantes estuvieron presentes los siguientes alia-
dos estratégicos: Fundacion Axa, Miyamoto International, ONU Habitat, la
CEPAL, Citibanamex, 100 Resilient Cities de la Fundacién Rockefeller, Mejor
Ciudad, la Agencia Francesa de Cooperacion Internacional, el Centro Geo, la
UNAM, la UAM, el IPN, UAM Radio y la Coordinacidn Nacional de Proteccion
Civil. Uno de los resultados mas importantes obtenido fue el intercambio de
ideas entre funcionarios publicos, empresas privadas, sociedad civil, acade-
mia y comunidad internacional para trabajar en la creacion de soluciones in-
novadoras de politicas publicas. En términos generales, las tematicas tratadas
giraron alrededor de cuatro grandes ejes, la comprension del riesgo, el forta-
lecimiento de la gobernanza en la gestion del riesgo, la inversion y planeacién
para la reduccién del riesgo y la respuesta coordinada ante desastres y la re-
construccion.

Acuerdo de Entendimiento Mutuo entre la Secretaria y 100 Ciu-
dades Resilientes de Fundacion Rockefeller

Con el apoyo de la Direccion de Asuntos Internacionales de la Ciudad de Mé-
xico, fue firmado en junio el memorandum de entendimiento que renueva la
colaboracion entre la Ciudad de México y la red mundial de 100 Ciudades Resi-
lientes, y contempla un donativo de $235 mil ddlares para el fortalecimiento de
la estrategia de resiliencia de la Ciudad. El fondo, administrado y gestionado
por la Coordinacion de Asuntos Internacionales de la Ciudad de México, sera
utilizado por la Secretaria para analizar las lecciones aprendidas del sismo del
2017 en temas como movilidad, resiliencia hidrica y prevencion de riesgos.

Campana Mundial “Desarrollando Ciudades Resilientes”

Durante el 2019 se cred un vinculo internacional con la Oficina Regional de
Reduccidn de Riesgo de Desastres de América Latina y el Caribe de las Nacio-
nes Unidas con la finalidad de adherir a todas las alcaldias de la Ciudad de
México a la campafia: “Desarrollando Ciudades Resilientes” la cual tiene por
objeto generar un pilotaje de los indicadores urbanos locales en ciudades a
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nivel mundial como linea de base sobre la cual los gobiernos locales puedan
establecer planes de accion para la resiliencia y aportar al cumplimiento de la
meta mas proxima de Sendai: “Aumentar sustancialmente el nimero de pai-
ses con estrategias nacionales y locales para la reduccion del riesgo de desas-
tres”. De agosto a septiembre se han adherido a la campaiia cinco Alcaldias:
Azcapotzalco, Xochimilco, Coyoacdn, Iztacalco y Alvaro Obregdn.

Asistencia Técnica Comision Economica para América Latina
y el Caribe

Del 24 al 30 de octubre, la Secretaria recibira al Area de Estadisticas Ambien-
tales y de Cambio Climatico de la Comision Econdmica para América Latinay
el Caribe (CEPAL), con la finalidad de fortalecer las capacidades técnicas en
términos estadisticos, asi como para el disefio y construccion de indicadores
de ocurrencia, impacto, preparacion y reduccion de riesgo de desastres para
la Ciudad de México.

Visita Oficial de la Delegacion de San Francisco

Del 24 al 26 de julio se recibi6 la visita oficial de una delegacion de la ciudad
de San Francisco con oficiales de alto nivel con el fin de tener un intercambio
de experiencias en el tema de resiliencia sismica y gestion de riesgos y renovar
los convenios de colaboracion con la Ciudad. La delegacion estuvo integrada
por 16 personas que incluy6 al Administrador de la Ciudad, el nivel mas alto
de oficiales no electos de la ciudad y el condado. También asistieron los Di-
rectores de Manejo de Emergencias, Obras Publicas, Desarrollo Econémico, el
Presidente de la Asociacion de Ingenieros Estructuristas del Norte de Califor-
nia, y el Director de Emergencia de Los Angeles, y el Director de Resiliencia de
San Francisco.

En dicha visita se compartid la experiencia de la Ciudad de México y los
esfuerzos de recuperacion después del sismo de 2017 con el fin de que San
Francisco mejore sus procedimientos de resiliencia sismica.

Protocolo de Actuacion para el Sistema de Movilidad en Emer-
gencia Sismica.

Con el apoyo de la fundacion Rockefeller a través de la Iniciativa 100 Ciudades
Resilientes en México y el World Resource Institute (WRI) México, la Secretaria
en conjunto con SEMOVI y la SSC trabajo en los Protocolos de Actuacion para
el Sistema de Movilidad de la Ciudad de México en caso de emergencia sismica
con el objetivo de:

« Estandarizar la actuacion del sistema de movilidad en los momentos
inmediatos posteriores al sismo.

« Lograr la evacuacion de las zonas de mayor riesgo de la ciudad de for-
ma agil y segura.
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« Reducir el nimero de vehiculos y personas en las calles hasta el control
de la situacion para minimizar el caos y la congestion vial.
« Evitar la concentracion masiva de personas posterior al evento sismico.

En este sentido, se tiene ya la primera version de dicho protocolo y nos en-
contramos en el proceso de validacion con los actores vinculantes. Para ello se
llevd a cabo el miércoles 26 de junio, en el Ex Convento Corpus Christi un taller
que contd con la participacion de 40 personas, entre ellas representantes del
sistema de movilidad de la Ciudad de México, y las Alcaldias de la Ciudad de
México. Los objetivos del taller fueron:

« Impulsar la colaboracion multisectorial para obtener una respuesta
efectiva ante situaciones de emergencia.

« Incrementar la capacidad de respuesta de la Ciudad de México de ma-
nera participativa, coordinadora e innovadora.

PROGRAMA

“EMBAJADA
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Curso de capacitacion a Embajadas con sede en la Ciudad de México

Programa Embajada Segura

Tiene el objetivo de fortalecer las capacidades de identificacion, prevencidon y
mitigacion de riesgos, asi como habilidades de actuacion y toma de decisio-
nes ante emergencias en los inmuebles de la comunidad internacional con
sede en la Ciudad de México. Este programa ha sido desarrollado con la Coor-
dinacion General de Asesores y Asuntos Internacionales del Gobierno de la
Ciudad, en los temas:

« Normatividad en Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil aplicable
en la Ciudad de México

« Programa Interno de Proteccion Civil

« Ejercicios de gabinete para la generacion de planes de respuesta ante
emergencias
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« Cdmo planificary desarrollar ejercicios de simulacion y simulacros

« Apoyo Psicolégico de Primer Contacto

« Plan Familiar de Proteccién Civil

Bajos estos rubros se capacitaron a 90 diplomaticos, en cinco talleres con la

« Argentina

« Australia

« Azerbaiyan
« Bélgica

« Bolivia

« Brasil

« Canada

« Chipre

« Colombia
« Costa de Marfil
+ CostaRica

« Republica
Dominicana
« Ecuador

« El Salvador

« Eslovenia

« Espana

« Estados Unidos

participacion de las representaciones de:

Etiopia
Filipinas
Finlandia
Francia
Francia
Georgia
Grecia
Guatemala
Hungria
Iran
Irlanda
Italia
Japén
Kazajistan
Kuwait
Libano
Malasia
Marruecos

Nicaragua
Nigeria

Nueva Zelanda
Oman
Pakistan
Palestina
Panama

Per

Portugal

Qatar
Republica de Corea
Saharaui
Sudafrica
Tailandia
Turquia

Union Europea
Uruguay
Venezuela

A\ Sl

Imagen. Curso de capacitacion a Embajadas con sede en la Ciudad de México
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Programa de Intercambio de Recursos Humanos en la Asocia-
cion Estratégica Global México Japon

A través del esfuerzo conjunto entre la Agencia Mexicana de Cooperacion In-
ternacional para el Desarrollo (AMEXID), la Agencia Japonesa de Cooperacidn
Internacional (JICA) y esta Secretaria, se capacitaron durante 14 dias de agos-
to a siete expertos japoneses en Gestion Integral de Riesgos, a fin de favorecer

Curso Japon
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elintercambio de conocimientos, lecciones aprendidas y buenas practicas, asi
como estrechar lazos de cooperacion entre instituciones de ambos paises.
Los temas abordados fueron:
« Marcojuridico del Sistema Nacional de Proteccion Civil y del Sistema de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México.
« Analisis y reduccion de riesgos en la Ciudad de México.
« Psicologia de emergencias.
« Fortalecimiento institucional y formacion de brigadistas.
« Comunicacion del riesgo.
+ Modelos de respuesta en emergencias.
« Resiliencia urbana y politicas publicas en gestion de riesgos en la Ciu-
dad de México.

Programa para la formacion especializada para la atencion a
emergencias con materiales peligrosos

La Secretaria, en conjunto con la Embajada de Francia, el Banco Mundial, la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, el Heroico Cuerpo de Bomberos de la Ciu-
dad de México, el Escuadron de Rescate y Urgencias Médicas, el Centro Nacio-
nal de Prevencion de Desastres, la Comision Federal de Electricidad y el C5
llevaron a cabo en el mes de octubre dos formaciones simultaneas, la primera
para 22 mandos de todas las instituciones participantes y un segundo curso
de nivel toma de conciencia para 133 operativos que se despliegan en terreno
de manera cotidiana, abordando los siguientes temas:

« Identificacion de tipos de situaciones que pueden provocar accidentes.

« Mecanismos internacionales de organizacion ante este tipo de emergencias.

« Tipos de equipo de proteccion.

« Tipos de riesgos quimicos (corrosivos, toxicos, inflamables y explosivos).

«  Familias de productos quimicos y principales peligros asociados.

« Riesgos quimicos toxicoldgicos (dosis-efecto, tipos de intoxicaciones, valo-
res de toxicidad).

«  Modos de transportacion de materiales peligrosos.

+ Senalizaciones de acuerdo al tipo de material y riesgo.

Este programa tiene como objetivo en los proximos afios aumentary conso-
lidar las capacidades para enfrentar riesgos nucleares, biologicos y quimicos.

Programa de fortalecimiento de capacidades institucionales
para la reconstruccion (Knowledge exchange about a compren-
hensive and systematic framework for prepardeness and build
back better after disasters)

A través de la cooperacion entre UNESCO, el Gobierno de Japon, la Secretaria
de Relaciones Exteriores, la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil y esta
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Secretaria, se llevd a cabo en el mes de julio, el seminario / taller “Reconstru-
yendo México: Historias detras de los sismos de Septiembre de 2017” con el
objetivo de fortalecer a la poblaciony a los tomadores de decision a través del
intercambio de buenas practicas y lecciones aprendidas frente a desastres,
con énfasis en la aplicacion de medidas comunitarias. Como resultado del ta-
ller, se logré transmitir los aprendizajes generados en México a la region cen-
troamericana a través de un documento en desarrollo por parte de la UNESCO.

Programa de capacitacion para la evaluacion rapida y detallada
de dafios por sismos

A través del convenio firmado entre Miyamoto Internacional y la Secretaria,
fue posible implementar en el periodo comprendido entre el 27 y el 30 de
agosto el Programa USAID / OFDA PREPARE II, donde en conjunto con Miya-
moto International y el Banco Mundial, se llevaron a cabo capacitaciones es-
pecializadas en evaluacion rapida de dafios y evaluacion detallada de dafios
en edificaciones a causa de sismos. Fueron capacitados 55 funcionarios de las
Direcciones de Proteccion Civil y de las Direcciones de Obras y Servicios de las
16 Alcaldias de la ciudad, generando capacidades instaladas en los gobiernos
locales para sumarse a la estrategia coordinada de evaluacion de dafios en
caso de un sismo de gran magnitud.

< usaip
PREPARE Il
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Entrenamiento en materia de seguridad para mujeres (Women
Security Awarness Training)

Afin de fortalecer las capacidades de las mujeres que se despliegan en territo-
rio en situaciones de emergencia o desastre, la Secretaria en conjunto con el
Banco Mundial capacitaron a 26 servidoras publicas en los temas:

« Identificacién temprana de amenazas y patrones peligrosos.
«  Violencia de género en el contexto actual.
+  Ejercicios de defensa personal.
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Programa para la reduccion de las brechas de salud mental Mh-
GAP con énfasis para la atencion de trastornos producidos por
emergencias y desastres

La promocidn y el fomento de la salud mental en situaciones de emergencia
o desastre es un componente central en la gestion integral de riesgos, por lo
que la Secretaria, en conjunto con la Organizaciéon Panamericana de la Salud,
las Facultades de Medicinay Psicologia de la UNAM, asi como con los Servicios
de Atencidn Psiquiatrica de la Secretaria de Salud Federal, se capacitaron del
8 al 12 de abril a 18 profesionales de la SEDESAy de la propia Secretaria, para
replicar en pirdmide este programa, con énfasis en la atencion a trastornos
asociados al estrés.

Curso de Manejo Defensivo

En la busqueda de brindar a la ciudadania una mejor respuesta en la aten-
cion de emergencias y a través de la cooperacion entre el Banco Mundial y la
Secretaria, se capacitaron a 5 conductores de la Secretaria para optimizar su
desempefio durante 3 dias en el Centro de Entrenamiento Pegaso en Toluca
Estado de México.

Formacion de instructores para la conformacion de Equipos
Comunitarios de Respuesta (Community Emergency Response
Teams)

Con base en la cooperacion entre el Centro Nacional de Prevencion de De-
sastres y el Comando Norte de los Estados Unidos y a través de la vinculacion
interinstitucional con la Secretaria, contamos con 7 instructores certificados
para la imparticion del curso CERT, lo que ha permitido incrementar las capa-
cidades alinterior de la dependencia, asi como de todas las dependencias que
reciben formacion por parte de la Secretaria.
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VINCULACION,
CAPACITACION Y
DIFUSION

Comité Técnico de Proteccion Civil

El Comité Técnico de Proteccidn Civil es el drgano que aglutina
a los titulares de las 16 Unidades de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil de las Alcaldias y como invitados
permanentes la Secretaria de la Defensa Nacional y Secretaria
de Marina donde coordinan protocolos, procedimientos y
acciones para la prevencion y gestion de riesgos.
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Se han llevado a cabo 10 sesiones ordinarias:

SESION FECHA
12/2018 6 de diciembre de 2018
1/2019 10 de enero de 2019
2/2019 12 de febrero de 2019
3/2019 11 de abril de 2019
442019 9 de mayo de 2019
5/2019 13 de junio de 2019
6/2019 11 de julio de 2019
7/2019 8 de agosto de 2019
8/2019 26 de septiembre de 2019
9/2019 10 de octubre de 2019

Los aspectos mas importantes tratados en dicho Comité, han sido:

« Aprobacion de sus Bases de Operacion.

« Aprobacion del Plan Operativo del 2019.

« Analisis y propuesta de instrumentos normativos para la Gestion Integral
de Riesgos.

« Presentacion de la Agenda de Riesgos Estacionales.

« Presentacion del Plan Operativo Temporada de lluvias por el Ing. Miguel
Carmona, Director de Operaciones SACMEX.

« Presentacion de la “Guia para la gestion de residuos sélidos generados
en un desastre”, por el Mtro. Arturo Bastida Acufia, Director Ejecutivo de
Transferencia y Disposicion Final de los Residuos Sélidos Urbanos de la
SOBSE.

« Presentacion de la ponencia “El Servicio Sismoldgico Nacional, reforza-
miento y actualizacion de la Red Sismica Mexicana”, por la Dra. Xyoli Pérez
Campos, Jefa del Servicio Sismoldgico Nacional.

« Presentacion de la “Estrategia preliminar para la gestion integral de resi-
duos sélidos urbanos”, por el Ing. Miguel Angel Martinez Cordero, Director
de Instrumentos Econdmicos y Auditoria Ambiental de la SEDEMA.

« Presentacion de la ponencia “Medidas preventivas en materia de incen-
dios forestales en areas naturales protegidas y areas de valor ambiental en
la Ciudad de México”, por el Ing. Victor Martinez Santiago, técnico de la Di-
reccién General de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental
en la Ciudad de México, de la SEDEMA.

+ Ponencia“Consideracionessobrelosriesgosasociadosalprocesosostenido
de emplazamiento y destruccién de domos en el volcan Popocatépetl”, por
el Dr. Servando de la Cruz Reyna, Jefe del Departamento de Vulcanologia,
Instituto de Geofisica de la UNAM.

« Presentacion del “Programa de proteccién contra incendios forestales
2019 del Bosque de Chapultepec”, a cargo de la Lic. Ménica Pacheco Skil-
more, Directora de Gestion del Bosque de Chapultepec.

« Presentacion del programa “Medidas en materia de prevencion de incendios
forestales en el Bosque de San Juan de Aragén”, por la Bi6l. Carmen Yenitzia
Chavez Carpio, Directora de Gestion del Bosque de San Juan de Aragén.
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« En coordinacidon con la Gerencia Estatal Ciudad de México de la Comi-
sion Nacional Forestal, curso sobre Sistema de Comando de Incidentes
100/200, a funcionarios de la Secretaria y de las Unidades de Gestidn Inte-
gral de Riesgos y Proteccion Civil de las Alcaldias.

De igual manera, se han realizado tres sesiones extraordinarias:

NUMERO DE FECHA DE Los aspectos mas importantes trata-
SESION REALIZACION dos en dichas sesiones fueron:
|« Analisis de la plataforma digital
1/2019 24 de enero de para inscribir los programas in-
2019 ternos de proteccion civil.
|+ Guiaparaelaborar programas es-
2/2019 12 de agosto de pecificos de proteccién civil.
2019 « Propuestas para incorporar en la
Ley de Gestion Integral de Ries-
3/2019 03 de octubre de gos y Proteccién Civil de la Ciu-
2019 dad de México y su Reglamento.

Este trabajo conjunto ha permitido identificar necesidades en cuanto a recur-
sos humanos y materiales, logrando impulsar la integracion y la elaboracion
de instrumentos legales y procesos para la Gestion Integral de Riesgos a partir
de un enfoque territorial con énfasis en sus etapas preventivas, promoviendo
la participacion interdisciplinaria y multisectorial, para la proteccion y salva-
guarda de la poblacién y del patrimonio de la Ciudad de México.

Comités de Prevencion de Riesgos por Cuadrante

Se trabaja coordinadamente con Alcaldes para implementar la instalacion de
Comités de Prevencion de Riesgos por Cuadrante.

Se conformd y capacitdé a 105 Comités de Prevencién de Riesgos por
Cuadrante instalados en la Alcaldia Cuauhtémoc, lo que representa un total
de 1,072 personas.

Se estd coordinando en conjunto con las Alcaldias de La Magdalena
Contreras, Tlahuac y Benito Juarez, la conformacién y capacitacion de sus
Comités de Prevencion de Riesgo por Cuadrante.

Coordinacion de Voluntarios Especializados.

La Secretaria tiene registrados a 35 grupos de Voluntarios Especializados, con
quienes se han llevado a cabo reuniones de trabajo a fin de brindar asesoria
para establecer procedimientos de coordinacion, con el fin de incorporarlos al
Plan de Emergencia Sismica de la Ciudad de México.
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Capacitacion

Con la finalidad de fomentar la cultura de la prevencidn ante situaciones
de emergencia o desastre esta Secretaria ha capacitado presencialmente a
22,300 personas, lo cual significa un incremento del novecientos por ciento
con respecto al afio anterior que fue de 2,400 personas.

El objetivo ha sido aumentar las capacidades de diversos grupos sociales e
instituciones del gobierno de esta ciudad; La capacitacién a los funcionarios
publicos ha sido de gran impacto, ya que se les ha introducido en los temas
de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, involucrandolos de manera
activa en el Plan de Emergencia Sismica de la Ciudad de México.

Dentro del universo de personas capacitadas destacan:

+ 2,337 funcionarios de alto nivel en 66 capacitaciones al Gabinete legal y
ampliado de la Ciudad de México, en platicas de Gestion Integral de Ries-
gos y Proteccidn Civil.

« 9,630 funcionarios del gobierno local, alcaldias y dependencias del ambito
federal que tienen su sede en nuestra ciudad, como brigadistas y platicas
de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil.

« 1,808 representantes de participacion ciudadana a los cuales se les ha ca-
pacitado como replicadores en el tema del Plan de Emergencia Sismica de
la Ciudad de México.

Adicionalmente el acercamiento y trabajo desarrollado con la Secretaria de
Seguridad Ciudadana ha hecho posible la capacitacion de 2,812 Jefes de Cua-
drante para actuar como primeros respondientes ante a una emergencia, con
proximidad con su comunidad.

Se ha logrado trabajar de manera transversal y de la mano con la Procu-
raduria Social (PROSOC), capacitando un total de 788 Administradores de
Unidades Habitacionales, en temas como Plan Familiar, Plan de Emergencia
Sismica, Programa Interno de Proteccion Civil para Condominios, Multifami-
liares y Unidades Habitacionales, y en la integracion de sus Comités Internos
de Proteccién Civil.

Hemos capacitado adicionalmente a 2,048 talleristas, docentes, adminis-
tradores, coordinadores y personal en general de 105 PILARES. Asimismo, se
les ha apoyado con analisis sobre consideraciones de seguridad para las acti-
vidades especificas que se realizan en cada una de sus instalaciones.

En las instancias federales, embajadasy publico en general que asi lo solici-
ten. Hasta el momento se han capacitado 303 personas en este rubro.

Estas acciones de capacitacion han enriquecido a los sectores publico y
social para trabajar de manera transversal en el tema de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil, involucrandolos de manera activa en la prevencion
que logre una ciudad resiliente y preparada.
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RUBRO PARTICIPANTES

Funcionarios Gabinete legal y ampliado 2,337
Funcionarios (Brigadistas) 9,630
Participacion Ciudadana 1,808
Jefesde Cuadrante 2,812
Administradores de Unidades Habitacionales 788
PILARES 2,048
Comités de Prevencion de Riesgos Alcaldia Cuauhtémoc 1,072
Programade Embajada Segura 303
Escuelas 1,502
Totalde Capacitaciones Interinstitucionales 22,300
DIFUSION DE INFORMACION PERSONAS IMPACTADAS
Docentes 81,101
MéxicoX de Televisién Educativa, curso en 8,700

linea personas

Total de Difusion 89,801

Personas Capacitadas  Total: 22,300

B Funcionarios Brigadistas
W Participacion Ciudadana

m Funcionarios Gabinete legal y
ampliado
m Jefes de Cuadrante

B Administradores de Unidades
Habitacionales
mPILARES

m Comites de Prevencion de
Riesgos Alcaldia Cuauhtemoc

m Programa de Embajada Segura

MEscuelas
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Estrategia para la Gestion Integral de Riesgos en Escuelas

Las nifas y nifios de nuestra ciudad son razdn para la implementacion de es-
trategiasy politicas publicas para la salvaguarday Gestion Integral de Riesgos
en escuelas. Las acciones desarrolladas corresponsablemente con la Autori-
dad Educativa Federal en la Ciudad de México con base en un convenio de
colaboracion, se agrupan en acciones de analisis de riesgos, reduccién de vul-
nerabilidad y fortalecimiento de capacidades.

Como parte de las acciones se integré una base de datos con informacién
de 8,040 escuelas publicas y privadas de educacién basica, la cual fue anali-
zada utilizando diversas metodologias para obtener un indicador que consoli-
da la exposicion a los diversos tipos de fendmenos perturbadores, el impacto
econdmico y social, a fin de establecer un mecanismo de priorizacién de ne-
cesidades y disefar la estrategia para atender las demandas de la comunidad
educativa.

La Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y la Secretaria de
Obras y Servicios de la Ciudad, han puesto en marcha acciones para incre-
mentar la seguridad de dicha infraestructura, sustentadas en el analisis de
esta Secretaria.

Otra de las acciones para fomentar una real Gestidnintegral de Riesgos en
el sector educativo ha sido la capacitacion de autoridades, docentes y estu-
diantes en reduccion de riesgos y medidas de autoproteccidn; promoviendo
que nifias, nifios y adolescentes sean agentes activos en los procesos de ac-
tuacion y toma de decisiones relacionadas con su autoproteccion.

Se han establecido estrategias presenciales y a distancia, a fin de brindar a
la comunidad herramientas y conocimientos Utiles para su actuar cotidiano.
Ejemplo de esto es que derivado de las lecciones aprendidas de los sismos
de 2017y a través de un convenio de colaboracién entre la Cruz Roja Mexica-
na, Zurich Aseguradora y la Secretaria, se gener6 la capacitacion a distancia:
“Gestion de Riesgos y Apoyo Socioemocional en la Escuela”, realizada en la
plataforma MéxicoX de Television Educativa del 27 de mayo al 28 de junio de
2019 y conto con 8,700 personas inscritas. El curso estuvo compuesto por los
modulos:

«  Marco Normativo para la Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.
«  Educacidny Gestion Integral de Riesgos

«  Mitigacion de riesgos en escuelas

+  Apoyo socioemocional

Presencialmente se estableci6 una estrategia piramidal en conjunto con la
Cruz Roja Mexicana y la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México
comprendida de 11 médulos que se abordan en dos sesiones de 6 horas. En-
tre el 7y 8 de mayo de 2019 se capacitaron a 150 Coordinadores Operativos y
responsables de los niveles (Preescolar, Primariay Secundaria) administrados
por la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México; Entre el 17y el 20

48



de junio de 2019 se capacitaron a 1,032 supervisores, sentando las condicio-
nes para avanzar al nivel de directores. Los mddulos que comprende la forma-
cion son:

«  Estrategias didacticas y sensibilidad estacional de los contenidos.
«  Valores civico democraticos.

«  Primeros auxilios comunitarios.

+  Apoyo socioemocional.

+  Mochila de vida para nifias y nifios.

«  Plan familiar para la prevencion de riesgos.

«  Evacuacion.

«  (Qué haceren caso de sismo?

«  (Qué haceren caso de inundacién?

«  (Qué haceren caso de incendios?

«  Estrategias de fortalecimiento de la Gestion Integral de Riesgos en Escuelas.

Se difundié ademas informacion sobre Gestion Integral de Riesgos en Es-
cuelas a 81,101 docentes a través de los Consejos Técnicos de Educacién Basi-
ca que se celebraron del 15 al 21 de agosto en todas las escuelas de educacién
basica de la Ciudad.

Se colaboré con el Fideicomiso Educacion Garantizada (FIDEGAR) a fin de
capacitar a 320 promotores, con el objetivo de llevar informacion de Protec-
cion Civil a las madres y padres de familia, lo que permite realizar acciones
integrales de autoproteccion. El curso se impartié el 16 de agosto de 2019, con
una duracion de 6 horas, se abordaron los temas:

«  Estrategias didacticas y sensibilidad estacional de los contenidos.

+  Apoyo socioemocional.

«  Medidas de proteccion ante fendmenos perturbadores.

«  Plan Familiar para la Prevencion de Riesgos.

Con estas acciones se ha brindado informacion de Gestion Integral de Ries-
gos y Proteccion Civil a 4,002 escuelas publicas de educacion basica, benefi-
ciando a 1 millén 287 mil 975 nifias, nifios y adolescentes.

Macro simulacro del 19 de septiembre de 2019

El 19 de septiembre se llevé a cabo el Macrosimulacro en coordinacion con el
Gobierno Federal. La hipdtesis sobre la cual se sustenté el ejercicio fue la de
un sismo Magnitud 8.6 con epicentro en las costas de Oaxaca a las 10:00 AM.

Este afo participaron 7,156,222 personasy se registraron 22,559 inmuebles
del sector publicoy privado. Adicionalmente se puso a prueba el Plan de Emer-
gencia Sismica de la Ciudad de México, por lo que los miembros del Comité de
Emergencias asistieron al C5 unos minutos después de que se activo la alerta
sismica. Adicionalmente, se instalaron los 16 Consejos de Gestion Integral de
Riesgos de las Alcaldias con la presencia de los representantes designados por
la Jefa de Gobierno.
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Como parte del simulacro se movilizaron cuerpos de emergencia a cuatro
puntos estratégicos de la ciudad, con el fin de realizar ejercicios de coordina-
cion operativa basados en el Sistema de Comando de Incidentes. En esta accion
participaron: el Escuadrén de Rescate y Urgencias Médicas, el Heroico Cuerpo
de Bomberos, la Secretaria de Seguridad Ciudadana, la Universidad Nacional
Autonoma de México, la Secretaria de la Defensa Nacional y esta Secretaria.

Como resultado de este ejercicio se detectaron areas de oportunidad que
estan siendo atendidas mediante las siguientes acciones:

« Hemosiniciado la capacitaciéon a todos los funcionarios del gobierno de
la ciudad en el Plan de Emergencia Sismica.

« Campania de difusion permanente, a través de diversos medios, sobre
como actuar antes, durante y después de un sismo y preservar la me-
moria histdrica.

« Fortalecimiento a través de capacitacion para la Evaluacion de Dafios y
Andlisis de Necesidades.

« En coordinacion con la ADIP, se actualizd la plataforma unica para el
registro de inmuebles y participantes en los simulacros.

« Sellevaran a cabo al menos cuatro simulacros al afio con el fin de opti-
mizar tiempos de respuesta y la coordinacién interinstitucional.

Programas Especiales de Proteccion Civil.

Los Programas Especiales de Proteccion Civil, son el instrumento idéneo de
planeacion, que contemplan los protocolos de actuacion en cuyo contenido
se establecen las medidas de prevencidn y reaccion minimas indispensables
para afrontar los problemas especificos derivados del impacto generado por
una emergencia durante la realizacion de actividades, eventos o espectaculos
publicos de afluencia masiva en areas o inmuebles diferentes a su uso habi-
tual, que conllevan un nivel elevado de riesgo.

En el periodo del5de diciembre de 2018y hastael 11 de octubre de 2019, se
han recibido y revisado 177 Programas Especiales, de los cuales se han auto-
rizado 151, no se han autorizado 17, han sido prevenidos 4,y de conocimiento
por ser competencia de las Alcaldias 5.

Se ha dado cobertura a 151 eventos con Programa Especial Autorizados y
125 sin programa, por haberse realizado dentro de recintos disefiados ex pro-
feso para la celebracion de dichos eventos pero que requieren supervision y
cobertura como son los partidos de futbol, conciertos, religiosos, exposicio-
nes, entre otros, haciendo un total de 276 eventos, mismos que suman un afo-
ro aproximado de 12 millones 766 mil 549 espectadores; beneficiados con las
actividades de prevencion que realiza esta Secretaria.
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DISTRIBUCION POR TIPO DE EVENTO

EVENTO CANTIDAD AFORO OBSERVACIONES

Deportivos 142 1'354,631 Maratén de la Ciudad de México
Gran Fondo de la Ciudad de México

Culturales 12 727,941 Feria Internacional del Libro del
Palacio de Mineria
YO-YO MA

Musicales 60 875,423 Vive latino
Homenaje José José

Religiosos 13 5,177,215.00 Peregrinacién 12 de diciembre a la
Villa de Guadalupe
Pasion de Cristo en Iztapalapa
Misas mensuales a San Judas
Tadeo, Templo de San Hipélito

Exposiciones 20 1'458,112 Expo mis XV

Recreativos 22 1,210,085 Programa Muévete en Bici
Cicloton

Marcha 1 156,235 Cobrertura de la Marcha del Orgullo
LGBTTTI

Ferias 2 1'183,431 Feria Internacional de la Culturas
Amigas
VI Feria de las Culturas Indigenas,
Pueblos y Barrios Originarios de la
Ciudad de México

Tradicionales 4 623,476 Representacion de la Batalla del 5
de mayo en la Alcaldia Venustiano
Carranza
Carnavales de Semana Santa en
diversas Alcaldias
Noche del Grito de Independencia
Desfile Civico Militar del 16 de
Septiembre

Total 276 12°766,549
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623,476

156,253

1,183,431

1,210,085

1,458,112

La revision minuciosa y detallada de los Programas Especiales de Protec-
cién de Civil por parte del personal Técnico Operativo del Area especializada
en la materia, asi como la revision in situ, la cobertura y el monitoreo del de-
sarrollo de los eventos socio organizativos, garantiza que dichos eventos de
concentracion masiva, cuenten con las medidas de seguridad suficientes para
su buen desarrollo y coadyuvar garantizando la integridad fisica de los asis-
tentes, permitiendo el sano esparcimiento y diversion de los habitantes de la
ciudad; generando confianza en autoridades, cuerpos de seguridad y atencién

de emergencias.

1,354,631

5,177,215

Aforo

727,941

875,423

Cantidad de Eventos

2
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Programas Especiales 2018

ProgramasEspeciales 2019
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B AUTORIZADOS
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B NOAUTORIZADOS
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Difusion

Con el objetivo de fomentar la cultura de la autoproteccién y mantener infor-
mada a la poblacién de la Ciudad de México sobre como reducir riesgos ante fe-
nomenos perturbadores, se han disefiado y difundido 10 guias de prevencién:

Prevencion en temporada de invierno

Manejo seguro de Gas LP

Guia para tener una vivienda segura

¢Qué hacer ante un incendio y cdmo prevenirlo?

;Qué hacer en caso de sismo?

¢Qué hacer ante los peligros volcanicos?

Prevencidn de riesgos en las personas adultos mayores
Prevencion de riesgo en la nifiez

Guia del arrendador responsable (en coordinacion con la Sociedad
Mexicana de Ingenieria Estructural A. C.)

Plan Familiar para la Prevencion de Riesgos

GUIA para saber qué hacer
en caso de sismo

GUIA
Para tener
una vivienda segura

GUIA DE PREVENCION
EN TEMPORADA DE INVIERNO
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Ademas se disefid una Guia de
Prevencion de Riesgos para Personas

con Discapacidad, cuyo contenido se GUIA

4 . DE PREVENCION DE RIESGOS
esta revisando y complementando, PARA PERSONAS CON
con el Consejo para Prevenir y Elimi- DISCAPACIDAD

nar la Discriminacion de la Ciudad de
México (COPRED), la Subsecretaria de
Derechos Humanos de la Secretaria
de Inclusién y Bienestar Social (SIBI-
SO) y el Instituto de las Personas con
Discapacidad (Indiscapacidad).

Asimismo, se han disenado y di-
fundido alrededor de 380 infografias
con recomendaciones diversas en te-
mas de prevencién como:

®

©

&
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« ;Qué hacer en época de lluvias?

« ;Cémo actuar antes, durante y después de un sismo?

« Medidas de prevencion en eventos masivos (Semana Santa, Grito de In-
dependenciay Maraton de la CDMX.)

« (Como evitarincendios?

« ;Qué hacer ante la emisidn de cenizas del volcan Popocatépetl?

« (Como evitar incendios forestales?

« Evitar el uso de juegos pirotécnicos.

« (Qué hacer si detectas humo de incendios forestales?

o :
S st | Al ® % SR e
(i .

S| ACUDES A UN EVENTO
e e o & MASIVO TE RECOMENDAMOS

de cualquier emergencia.

NO CORRO 5 ®
o 00
NS s gK Xﬁ] Wil
TE Aco NSEJAM OS To MAR (e @ o Usa bloqueador En caso deir con No obstaculices
EN CUENTA ESTAS 3 solar e hidratate de nifios y/o adultos  &reas de circulacién

manera constante. mayores, no los o evacuacién.
RECOMENDACIONES descuides.
3. /
Al N i s é/
Acuerda un punto de No lleves objetos
reunién con famili tantes, pil i
Barre el techo de tu Barre la coladera mas y amigos, en caso de bebidas alcohélicas, ni
casa, procura cercana a tu domicilio extravio. animales de compafifa
impermeabilizarlo. y mantenta libre de
basura u objetos que
1a obstruyan. a
—1 #
-
K Si surge una emergencia, Altérmino del evento
'!‘;l“fesézabzsufz enla V"al SivivesenZonade cates atiende las recomendaciones espera a que las salidas sean
;:a ',f.fgdg:;’,';if,s;.:".i;, barrancas, determina de las autoridades del Gobierno despejadas para evitar
alcantarillas y provocar 2! Previzmerits conyeciiooy de la Ciudad de México. empujones o apretones.

familiares el camino para llegar

encharcamientos. iMANTENTE INFORMADO! ala zona de menor riesgo.
#LaPrevenciénEsNuestraFuerza
' | Secretaria de Gestién Integral ——
@Samse_Comx | £ st dmx.gob.

W @scerc_con K. Secretarfa de Gestidn Integral

#LaPrevenciénEsNuestraFuerza
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COMBATE DE INCENDIOS

PRINCIPALES EN CASO DE
MEDIDAS PARA INCENDIO
EVITAR LOS FORESTAL
INCENDIOS

FORESTALES

%)

Protégete ti y
tu familia de fa
propagacion
del fuego.

Zvita encender fogatas
> realizalas en lugares
lecuados para tal fin.

s

No arrojes cohetes,

hin

Dirigete en
sentido contrario
ala propagacién
del fuego.

.o

Si es necesario escap:
de un incendio, hazlo
por zonas quemadas,
nunca por areas en
llamas o proximas.
 quemarse.

EL BOSQUE ES VIDA
NO LO QUEMES

aplica todas las
medidas de prevencion
sbligatorias al realizar
auemas agricolas y
agropecuarias.

Teléfono para reportar
Incendios forestales: Site es posible, sofoca y cubre
s que se quema, asegurando la extincion del fuego,
[ ' pueden reiniciar un incendio.

5630-5360

o

Y

CIUDAD DE MEXICO DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL

El granizo que
llega a nosotros
es una bola
pequeiia, ya que
la original, al caer
se va derritiendo.

SEcRETARIA DE GESTION INTEGRAL
5G0S Y PROTECCION Ci

PARTES DEL EXTINTOR

MANOMETRO

lanija de disparo indica la presion

del extintor
eguro
(anija de traslado
lanémetro

Descargado

Avisaral

e responsable
archamo.
uerpo
tiqueta de.
strucciones
tipos de
lego Cargado

Apto para su uso

oquilla

o . conTenpo o
st e DA B A0

tiqueta de
o | e |
[T T ]
GEkkEE
brecargado
Avisar al
responsable

SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL.

RECOMENDACIONES

En caso de caida de ceniza

& TR

) ‘{é ciut ExIcO

No salgas Cierra Protege nariz No realices
de tu casa, puertasy y boca; usa actividades
negociou ventanas. gafasy evita fisicas al
oficina. usar lentes de aire libre.
contacto.
& & (
Cubre las No dejes a tus Tapa los No dejes los
coladeras. animales de depésitos alimentos a la
compafiia en deagua. intemperie.
el exterior.
Protege Barrelay No debe Cubre vehiculos
instalaciones depositala utilizarse agua (motores y filtros
eléctricas. en bolsas. para removerla. deaire.)

scnesta oe Gesmon wrEoRAL

el VRN T

REDUCE EL RIESGO pE
DESLIZAMIENTOS
en BARRANCAS vy LADERAS

L: i
construida en barranca, ladera o zona con materiales blandos
ebes realizar acciones preventivas.

e

hundimientos de suelo.

estabilizan el suelo.

TR K

Revisa las paredes  pisos
detu casa para detectar
grietas, hundimientos o

deformaciones.

Observasi hay drboles

Los deslizamientos son
movimientos de masas
de suelo o roca.

Si detectas alguna irregularidad
repértalo a las autoridades de tu
Alcaldia 0 a a Secretaria de Gestin

#LaPrevencicnEsNuestraFuerza

SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL

DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL.

RECOMENDACIONES A SEGUIR

EN CASO DE SISMO

1) DpuraNnTE

Mantén la calma

NO GRITO

NO CORRO

fipt

NO EMPUJO
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SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL.
DE RIESGOS ¥ PROTECCION CIVIL.

|
V CIUDAD DE MEXICO

SIGUE NUESTRAS RECOMENDACIONES
SIDETECTAS HUMO DE INCENDIOS
FORESTALES

5 OE L2 L e
CIUDAD DE MEXICO DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL.

CONTAMINANTES Y SUS PELIGROS
CUIDA TU SALUD Y LA DE TU FAMILIA

101-150
DARINAA LA SALUD.
Todos pueden tenereectosen

12 5aud:los grupos sensiles”
pueden tenereectos graves

Todos deben evar el esfuezo
retbre.

Sigue las indicaciones
sefialadas en cada rango
ACEPTABLE

Las personas ocasonalmente

sensilespueden presentar TEMPORADA DE MAYOR

Lot personas muysensibles
debentimitarlos esferzos
prolongados.

#LaPrevenciénEsNuestraFuerza

OBIERNO DE LA SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL

DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL.

CIUDAD DE MEXICO

RECOMENDACIONES PARA EVITAR
» UN RIESGO ELECTRICO

»4 EN TU HOGAR

Reemplaza extensiones
o cables de aparatos
eléctricos en mal estado.



Se han producido 23 videos, que estan disponibles en el canal de YouTube
de la Secretaria sobre: sismos, actividad volcanica, inundaciones, lluvias, ac-
tividades de la Secretaria y del Primer Congreso Internacional de Gestion de
Riesgos y Resiliencia en Ciudades.

1l &

¢Sabes qué hacer si esto ocurre?

Ten lista una mochila de vida %
seglin tus necesidades

= 4 |

botiquin, copias fisicas o digitales de documentos

en caso de padecimientos especificos.

1a'Secretaria de Gestion Integral de Riesgos'y Proteccion Civil

*En caso de accidente, rifia o vandalismo,
no te involucres, evita las confrontaciones
y sé cooperativo con los cuerpos de

emergencia

.......

social Media

°
¥ in
Twitter Linkedin

De igual forma se han publicado cuatro audios en la plataforma Sound-
Cloud sobre sismos e inundaciones. Destacando que todos los materiales de
videoy audio cuentan con lenguaje incluyentey recursos como subtitulos para
que personas con discapacidad auditiva puedan acceder a la informacion.

Reconociendo la importancia de que la poblacidon cuente con guias de
prevencidn y actuacion en caso de emergencia y contribuir a que la nifiez se
familiarice con los temas de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccion Civil y
brindarles las herramientas de actuacion en caso de sismo.
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Los materiales impresos que se han en-
tregado son:

+ 14 mil 350 ejemplares del Plan Fa-
miliar para la Prevencion de Ries-
gos,

« 2 mil tripticos de Qué hacer en caso
de sismo si estas en tu hogar,

« 2 mil 200 tripticos de Qué hacer en
caso de sismo si estas en tu trabajo,

« 6 mil tripticos de Qué hacer en caso
de sismo si estas en la escuela, y

« 6 mil tripticos de Conozcamos las
sefales.

\‘ 1es99°

de
ala P‘ \,enc\o"‘

T % % msGIrRPC

pireccio™

a en)
omienz o A
oreccion <
wa autoP"! , @SGIRPC_COMX

/Secretaria de Gestion Integral
deRiesgos y Proteccion Civil

www proteccioncivil.cdmx.gob.mx

En el Twitter y Facebook de la Secretaria se difunden diariamente 2 bole-
tines meteoroldgicos 0 mas en caso necesario, 2 informes meteoroldgicos,
Mapas de Lluvias y Temperaturas, asi como las Alertas Tempranas por Tiempo

Severo en cuanto son detectadas.

Wil AT&T 4G LTE 10:46 © [ wll AT&T 4G LTE 10:38
7 Secretaria de Gestion...
{ Q Secretaria de Ge... < 26,038 Tweets

Tweets Tweets y respuestas  Multimed

Secretaria de Gestién Int... -3d
Se activa Alerta Amarilla por
aproximacion y fortalecimiento de
érea de lluvia en las demarcaciones
@AlcaldiaAO @BJAlcaldia
@Alcaldia_Coy
@AlcCuauhtemocMx
@AlcCuajimalpa @IztacalcoAl
@Alc_|ztapalapa @ALaMagdalenaC
@TlalpanAl @A_VCarranza
#OperativoLluvias2019

6n  Videos Publicaciones Eventos N

0 Opciones
Secretaria de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccién Civil
Publicado por Valentina Ramirez
1 de octubre a las 11:07 - @

#PonteLasPilas Con el inicio del #0tofio en
la Ciudad de México se acentua la humedad,
el frio y las lluvias. Sigue nuestras
recomendaciones. Recuerda que
#LaPrevenciénEsNuestraFuerza youtu.be/
_FLHKURHEPO

#laPrevencionEsNuestraFuerza

e

P
ivams wor

C5 CDMX y Sistema de Aguas de
iRecuerda! La 6n es nuestra fuerzz o1 M29 Q62

B oo &@® = 6 Q & g

13 DE OCTUBRE
DIA INTERNACIONAL PARA LA
REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES

Secretaria de

Gestion Integral de
Riesgos y
Pmleo: ion Civil @

Durante el periodo del 5 de diciembre de 2018 al 14 de octubre de 2019 se han
publicado en la pagina institucional 338 boletines y 17 noticias sobre las accio-
nes que lleva a cabo la dependencia, ademas del boletin meteoroldgico diario.

En conjunto con las 16 Alcaldias de la Ciudad de México y la Secretaria de
Seguridad Ciudadana (SSC), se elabord y difunde la Guia para los Comités de

Prevencidn de Riesgos por Cuadrante.

Se establecid una estrecha colaboracion con los tres niveles de Gobierno

para la difusién conjunta del Macrosimulacro 2019.
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Hemos trabajado de la mano con Colegios y Asociaciones; quienes han
apoyado a distribuiry, en algunos casos, a financiar por iniciativa propia, ma-
teriales disefiados y difundidos por la Secretaria.

Actualmente llegamos a un aproximado de 1, 400, 000 seguidores en Redes
Sociales; lo que nos ha llevado a ser un referente informativo a nivel local y
nacional. Nuestra informacion es replicada por los medios de comunicacion
mas importantes y la interaccion con nuestros seguidores es constante.

Implementamos la campafia permanente #LaPrevencionEsNuestraFuerza,
que ha sido reconocida y adoptada por autoridades y ciudadania como es-
tandarte en esta tarea diaria por acrecentar una verdadera cultura de Gestidn
Integral de Riesgos en la Ciudad.

Feria de Proteccion Civil

Con la intencion de sumar esfuerzos, del 20
al 22 de septiembre se llevd a cabo de mane-
ra conjunta entre el Gobierno de la Ciudad y el
Gobierno Federal, la Feria de Proteccion Civil,
con participacion de la Secretaria, el HCB y el
ERUM quienes compartieron el zocalo capitali-
no con la Coordinacion Nacional de Proteccion
Civil, la Secretaria de la Defensa Nacional, la
Secretaria de Marina, la Comision Federal de
Electricidad y Petréleos Mexicanos.

Dentro de la feria la Secretaria particip6 con
diferentes actividades de difusion y capacita-
cion para aproximadamente 416 mil 902 perso-
nas. Se distribuyd el Plan Familiar para la Pre-
vencion de Riesgos, y material sobre Gestion
Integral de Riesgos en Escuelas, Medidas de
Prevencidn de Riesgos en el Trabajo en caso de
sismo, Medidas de Prevencion de Riesgos en el
Hogar en caso de sismo y Sefialética de Protec-
cion Civil, entre otros.

Se impartieron talleres de primeros auxilios,
plan familiar, medidas de proteccion para redu-
cir riesgos en caso de sismos, uso del Atlas de
Riesgos de la Ciudad de México y los mecanis-
mos de monitoreo en la Ciudad a través de la
estacion meteoroldgica, georradares y drones.

Se realizaron ademas actividades ludicas
sobre Gestion Integral de Riesgos, para lo que
se usaron juegos como memorama, loteria y
maraton.
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ATENCION DE
EMERGENCIAS

Uno de los componentes en la Gestion Integral de Riesgos,
corresponde a la respuesta coordinada, eficaz y oportuna en
caso de emergencias o desastres.

La Secretaria ha cambiado el modelo de Coordinacion y
Atencionde emergenciasenlaCiudad de México con resultados
que nos permiten administrar la emergencia mediante el
Modelo del Sistema de Comando de Incidentes.
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La Secretaria cuenta con un grupo experimentado de Radio Operadores
que reciben, canalizan la emergencia y coordinan los apoyos correspondien-
tes entre las Alcaldias, Dependencias del Gobierno de la Ciudad de México,
Dependencias Federales y grupos voluntarios especializados, dando el segui-
miento de una emergencia, hasta su conclusion.

Estos Radio Operadores se encuentran en el C5, en las areas de despacho
y del Centro de Operaciones de Emergencias, lo que permite contar con un
intercambio de informacion en tiempo real con las diferentes dependencias,
tanto locales como Federales gracias al uso de las Tecnologias del C5.

Con la premisa de la Continuidad de Gobernanza, la Secretaria cuenta con
un sistema de radiocomunicacion redundante y centro de monitoreo en las
Instalaciones de San Jerénimo, en el Centro de Coordinacion de Operaciones,
en donde brinda atencidon ciudadana via telefonica, orientacion y canalizacion
de apoyos.

La integracion de radio operadores en el C5 ha mejorado los procesos y
ofrece una mayor calidad en los servicios brindados a la ciudadania en caso
de emergencias o desastres.

Durante este periodo, se han reducido de manera considerable los tiempos
de respuesta en materia de atencion prehospitalaria de urgencias y Gestion
Integral del Riesgos y Proteccion Civil.

Por medio del Programa Integral de Atencidén de Emergencias, se han aten-
dido un total de 8,690 emergencias documentadas en el Registro Unico de
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i REGION NORTE

Sipror 40,5,6,52 y 53

? REGION CENTRO
e REGION SUR

° REGION ORIENTE

e REGION PONIENTE

Sipror 24,8,26,14 y Delta 15
Sipror 12,49,38,30y 9
Sipror 25,16,15,51y 13

Sipror 36,17,18'y 56

Situacion de Emergencia, de las cuales 5,839
fueron originadas por algln fendémeno pertur-
badory 2,851 fueron incidentes de menor rele-
vancia. A través del conmutador del C5 se reci-
bieron 12,506 llamadas, en donde se orientd y
canalizo a la ciudadania sobre Gestion Integral
de Riesgos y Proteccion Civil.

La Direccion General Tactico Operativa cuen-
ta con 40 Radio Operadores para la atencion de
las 16 alcaldias las 24 horas los 365 dias del afio
en C5y San Jerénimo.

Despliegue del Personal de la Direccion
General Tactico Operativa en las 5 re-

giones de la Ciudad de México.

El personal Tactico Operativa cuenta con 35
elementos operativos para la atencion de Emer-
gencias o Desastres en 16 alcaldias las 24 horas
del dia los 365 dias del afio y esta desplegado
de la siguiente manera:

« Region Norte: Regional Norte y 5 Siprores
con tres camionetas y tres motocicletas

« Region Sur: Regional Sury 5 Siprores con
tres camionetas y dos motocicletas.

« Regidn Centro: Regional Centroy 5 Sipro-
res con dos camionetas y dos motocicle-
tas

« Region Oriente: Regional Oriente y 5 Si-
prores con cuatro camionetas y dos mo-
tocicletas

« Region Poniente: Regional Poniente y
cuatro Siprores con dos camionetasy dos
motocicletas.

+  Coordinador de Emergencias con una
camioneta

+ 1 Coordinador de Planes y Programas
con una camioneta

+ 1Director General con una camioneta.

« 3 Psicologas de Emergencias

+ Tres camionetas de puesto de comando
moviles y un trailer de puesto de coman-
do movil.
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Actividades adicionales en las que participa el personal de la Direccion Ge-
neral Tactico Operativa:

Programa de limpieza de rios y barrancas asi como apoyo a desazolve
con SACMEX previo a temporada de lluvias.

Programa de limpieza de rios y barrancas previo a temporada de incen-
dios forestales.

Operativos de Verificacion la Noche es de Todos, con la participacion
de la Subsecretaria de Gobierno y Alcaldias, INVEA, PGJ, PDI, FEDAPUR,
PAOT y SSC.

Operativos de Verificacion con la SEDEMA.

Operativos de Verificacién con la SEDECO.

Dispositivos de apoyo para Jefatura de Gobierno, Secretaria de Cultura
y Secretaria de Turismo, entre otros.

Asistencia permanente a la Autoridad del Centro Historico en las mesas
de Reordenamiento, Infraestructura y apoyo a los programas VIPP.
Apoyo en operativos implementados por la Secretaria de Gobierno.
Implementacion de operativos en eventos masivos, conciertos, eventos
del Gobierno de la Ciudad de México y Federales.

Implementacion de dispositivos para busqueda y recuperacion de per-
sonas desaparecidas a solicitud de la Fiscalia Especializada en la Bus-
queda e Investigacion de personas desaparecidas.

Asistencia a diversas solicitudes de apoyo de Ministerios Publicos Loca-
les y Federales.

Capacitacion a diferentes dependencias de Gobierno Local y Federal.
Disefio y aplicacion de Planes Sistematicos de Operacidon en eventos
masivos como Pista de Hielo, FICA, Operativos de Migrantes, Concierto
de Fin de afio, 15y 16 de septiembre, 2 de Octubre, Dia de Muertos, Pe-
regrinaciones, Eventos de Navidad.
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Profesionalizacion del personal de la Direccion General Tactico Operativa.

Una Ciudad Innovadoray de Derechos, requiere personal altamente calificado
para la respuesta ante emergencias y desastres. En este cambio de paradig-
ma, se ha privilegiado el intercambio de conocimientos y la profesionalizacion
del personal que se encuentra brindando atencion directa a la ciudadania.

El personal operativo ha tenido diferentes procesos de entrenamiento, ca-
pacitacion y certificacion, tales como:

Cursos de Manejo de vehiculos Ofensivo Defensivo en las instalaciones del
Centro Dinamico Pegaso con apoyo del Banco Mundial

Cursos de Prevencion, Combate y Manejo de Incendios en el Campo INCAP
Cursos de Atencion Prehospitalaria de Urgencias

Certificacion por parte de la OFDA-USAID en Sistema de Comando de In-
cidentes junto con Cruz Roja Mexicanay el Escuadron de Rescate y Urgen-
cias Médicas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana

Intervencion en crisis de personas suicidas en el CENAPRED

Primeros Auxilios Psicoldgicos con Médicos sin Fronteras y Cruz Roja
Mexicana

Curso de Manejo de Materiales Peligrosos en C5

Capacitacion en Plan de Emergencia Sismica de la Ciudad de México
Curso de Mandos para Intervencion en Emergencias Quimicas en el C5im-
partido por Especialistas de la Embajada Francesa.

Curso Operativo para Intervencidén en Emergencias Quimicas en el C5im-
partido por Especialistas de la Embajada Francesa.

Curso de Inhabilitacion de Drones en el Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México.

Intercambio de Experiencias con la Agencia de Cooperacion Internacional
del Japén (JICA) en materia de Coordinacion de Emergencias
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LA DEMANDA
CIUDADANA

2

En esta administracion la atencion a la demanda ciudadana es
una prioridad, el objetivo fundamental es poner al ciudadano
en el centro de nuestro quehacer y brindar una atencion per-
sonalizada, respetuosa y oportuna.

La Secretaria ha recibido entre el 1° de enero y el 14 de oc-
tubre de 2019, 137 solicitudes provenientes de la atencion a
la demanda ciudadana que turna directamente la Jefatura de
Gobierno. El 68% de los ciudadanos se acercan a la Secretaria
para solicitar una verificacion técnica ocular de su inmueble
debido a que presentan afectaciones. El 17% son de informa-
cion sobre tramites a realizar; 8% han solicitado empleo y un
7% de las solicitudes son canalizadas a otras dependencias
para su atencion.
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Asimismo, para agilizar los procesos y dar una mejor respuesta a los ciuda-
danos se actualizo y se modernizo el sistema informatico, transformandolo en
el Sistema Unificado de Atencidon Ciudadana (SUAC).

Este sistema permite realizar solicitudes de informacion, servicios, quejas,
denuncias, comentarios o sugerencias sobre cualquier asunto de interés para
la poblacion.

La Secretaria a través del SUAC ha atendido 501 solicitudes de las cuales, al
14 de octubre Ginicamente 2 se encuentran en proceso.

Para la atencion directa al publico en las instalaciones de la Secretaria con-
tamos con un moédulo fijo y un kiosco en la cual los funcionarios de esta de-
pendencia brindan asesorias, orientacion y gestoria de tramites y servicios,
entre los que se incluyen:

« Requisitos para terceros acreditados,
« Integraciony revision de carpetas para el Comité de Instalaciones Sub-
terraneas
« Orientacion para el tramite de:
« Programas Internos de Proteccion Civil
« Programas Especiales de Proteccién Civil
« Condonacion predial
« Usoy manejo del Atlas de Riesgos
+ Informes para ser miembro de nuestros grupos de voluntarios.

Se cuenta con un libro de gobierno que alberga las opiniones de los ciuda-
danos conforme al trato de los servidores plblicos y la asesoria del orientador
de los tramites y servicios con una observancia favorable de la calidad y el
trato en esta dependencia, con un total 167 opiniones firmadas, el cual tiene
origen desde el 31 de julio del 2019 hasta el dia 14 de octubre del 2019.

Jovenes Construyendo el Futuro

La Secretaria harecibido a los jovenes que estan interesados en conocer sobre
la reduccion de riesgos y atencion de emergencias.

Actualmente 45 personas del programa Jévenes Construyendo el Futuro,
se encuentran capacitandose en la Secretaria.

Derechos Humanos e Igualdad de Génerero

La Secretaria ha integrado esta perspectiva a los materiales de difusion que
se distribuyen de manera impresa y electrénica, a través del uso inclusivo del
lenguaje; asi como de la celebracion de eventos que visibilizan su transversa-
lidad. En este sentido, se realizo el Foro Interseccion entre la Gestidn Integral
de Riesgos y la Igualdad de Género.
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En julio se celebrd la Sesion Plenaria de reactivacion del Espacio de Partici-
pacion del Derecho de Prevencion y Reduccion de Riesgos del Programa de
Derechos Humanos de la Ciudad de México.

Con el objetivo de reflexionar sobre la Gestidn Integral de Riesgos desde el
enfoque de Derechos Humanos, a la luz de los instrumentos internacionales,
las recomendaciones de organismos de Derechos Humanos y el marco nor-
mativo de la Ciudad de México, el 10 y 11 de octubre, se realizé el Foro: “La
Gestion Integral de Riesgos desde el Enfoque de Derechos Humanos”, en coor-
dinacion con la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México y la
Subsecretaria de Derechos Humanos de la Secretaria de Inclusion y Bienestar
Social. Con la asistencia de 143 mujeres y 82 hombres donde se revisaron los
temas:

+ Lenguajeincluyente.

«  Grupos de atencion prioritaria.

«  Comprension de los riesgos.

+ Gobernanzay gobernabilidad.
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ADMINISTRACION

Un analisis comparativo del presupuesto 2016 - 2020 comunica-
do por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad
de México a esta Dependencia, refleja una disminucion cons-
tante del ejercicio fiscal respecto al afio 2016, cuando fue au-
torizado el mayor importe: 238.9 millones de pesos (mdp). La
disminucion mas grave se observa en el Techo Presupuestal in-
formado para el ejercicio 2020: 140 mdp; es decir, el 41.9% me-
nos respecto al afio 2016 y 23.5% menos respecto al afio 2019.
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La disminucion presupuestal observada en el periodo, ha requerido un
mayor esfuerzo de las areas de la Secretaria para sacar adelante los servicios
operativos, programas, proyectos, acciones y actividades que por atribucio-
nes tienen encomendadas; ademas de su repercusion en la baja de personal
operativo, la falta de adquisicion de vehiculos para atender las emergencias
y su mantenimiento preventivo y correctivo, falta de compra de sistemas de
comunicacion e informacion, entre otros.

COMPARATIVO TECHO PRESUPUESTAL 2016 - 2020
(cifras en pesos)
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Contencioso

Juicios Laborales

La Secretaria se recibid con 86 juicios laborales, de los cuales 20 contaban con
laudos en ejecucion (condenas econémicas), al 30 de septiembre se han paga-
do 8, por un monto de $2’539,262.42 (Dos millones quinientos treinta y nue-
ve mil doscientos sesenta y dos pesos 42/100 M.N.), quedando pendientes de
pago 12, por un monto de $ 10°675,764.78 (Diez millones seiscientos setenta'y
cinco mil setecientos sesenta y cuatro pesos 78/100 M.N.).

El resto de los asuntos laborales, 66, se estima que tendran un monto apro-
ximado de $ 25’000,000.00 (Veinticinco millones de pesos 00/100 M.N.) para
2020.

Juicios de Amparo

Durante el periodo se han atendido 63 juicios de amparo, de los cuales 31 de
ellos han sido concluidos por distintas causas, como son: sobreseimiento,
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inexistencia del acto reclamado, sentencia favorable a la Secretaria, quedan-
do 32 expedientes activos en diversos momentos procesales.

Juicios de Nulidad

A partir de que se recibié la Secretaria y hasta el 30 de septiembre de 2019, se
han atendido 47 juicios de nulidad, subsistiendo 39 de ellos. Declarandose en
los 8 que ha resuelto el Tribunal de Justicia Administrativa, a favor del actor.

Expedientes de Verificaciones Administrativas

Se han atendido 29 expedientes, de los cuales en 5 se han dictado caducida-
des, 19 estan concluidos y 5 estan en proceso. Esto comprende verificaciones
a establecimientos mercantiles, obras en construccion (2018-2019 antes de
entrada en vigor de la Ley).

Asuntos Penales

Se estan atendiendo 4 carpetas de investigacion, por los probables delitos de:
Falsificacion de documentos, quebrantamiento de sellos, falsificacion de acta
de visitay ejercicio indebido del servicio publico.
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HEROICO CUERPO
SBOMBEROS DE LA

CIUDAD DE MEXICO

Se atendieron 47,893 emergencias a través del Sistema de
Comando de Incidente, con lo que se han controlado distin-
tas incidencias de manera pronta y eficaz: como, incendios
estructurales y forestales, fugas de gas, choques vehiculares
o volcaduras, flamazos, explosiones, cables colgantes caidos,
rescate de cuerpos, desazolve por inundaciones, secciona-
miento de arboles, retiro de enjambres de abejas, rescates
humanos, retiro de derrame de fluidos en plancha asfaltica,
manejo de sustancias peligrosas, derrumbes, entre otros.
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En materia de prevencidn, se realizan acciones coordinadas con distintas
instituciones del Gobierno de la Ciudad de México, lo que ha ayudado a identi-
ficar zonas de mayor riesgo para su integracion al Atlas de Riesgos de la Ciudad
de México. A solicitud de la poblacion, se capacito al personal de 54 estancias
infantiles del DIF en prevencién y combate a incendios.

En este sentido, este Organismo ha celebrado Convenio de Colaboracion
con el Instituto Politécnico Nacional para capacitacion en manejo de sustan-
cias peligrosas; ha sentado las bases para la celebracion de Convenio de Cola-
boracién con la Universidad Nacional Auténoma de México para intercambio
de capacitacion que permita, la conservacion con vida de enjambres de abe-
jas; asimismo con la Asociacion Civil Central de Fugas para el manejo seguro
de recipientes de gas.

Para salvaguardar la integridad fisica de los asistentes a eventos publicos
masivos y deportivos, se realizan inspecciones a inmuebles publicos y pri-
vados, de manera coordinada con diversos entes publicos y privados, con la
finalidad de emitir dictAmenes del Programa Especial de Proteccion Civil en
materia de prevencion. Se han elaborado 369 dictdmenes a los Programas Es-
peciales de Proteccion Civil, asi como a inmuebles publicos y privados. En este
rubro el Heroico Cuerpo de Bomberos ha generado la cantidad de 2.5 millones
de pesos por concepto del pago de derechos.

Academia del Heroico Cuerpo de Bomberos

La Academia dirige y supervisa los procesos de capacitacion de los elementos
operativos del HCB, mediante la integracion y actualizacion de los planes y
programas de estudio, lo que garantiza la formacion de personal con cono-
cimientos y herramientas suficientes en atencién a emergencias, para brin-
dar servicios de alta calidad a la ciudadania de la Ciudad de México. En este
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sentido, se renovod la plantilla de instructores en materia de primeros auxilios,
combate y prevencion de incendios, evacuacion de inmuebles y busqueda y
rescate.

Para la mejora en la calidad de los aprendizajes y la actualizacidn constante
del personal del HCB se han implementado acciones que fortalecen las capa-
cidades de la Academia y los elementos:

El Plan y Programa de Estudios para la formacion basica del personal
operativo se encuentra en proceso de validacion de la Secretaria de Edu-
cacién Publica.

90% de los elementos capacitados en el uso de espumaogeno contra in-
cendios.

100 elementos capacitados en auto rescate acuatico.

90 elementos capacitados en Sistema de Comando de Incidentes, nivel
basico.

200 elementos capacitados en descarcelacion vehicular.

150 elementos capacitados en prevencion de la violencia de género. Pri-
mera etapa.

30 elementos capacitados en Técnicas de Atencion Médica Pre-hospita-
laria.

Se brinda capacitacion permanente en Busqueda y Rescate de Personas
en Estructuras Colapsadas (BREC).

Se brinda capacitacion permanente del personal operativo para el com-
bate de incendiosy rescate vertical, por el Instituto de Capacitacion para
Brigadas de Proteccion Civil (INCAP).

80 bomberas participaron en el programa “Mujeres con Causa”, con el
cual se recaudaron fondos para la lucha contra el cancer, en coordina-
cion con la Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

77

Primer Informe de Gobierno



Primer Informe de Gobierno

« 30elementos capacitados en el Curso Basico en Informatica, por Telmex.

+ 60 elementos capacitados en Instruccion de “Orden Cerrado” en even-
tos civicos, por la SEDENA.

+ Se capacita de manera constante a las primeras Bomberas para una Je-
fatura de Estacion.

Vinculacion intersectorial: local, nacional e internacional.

« Juegos Latinoamericanos de Bomberos y Policias; por primera vez la
Ciudad de México sera sede, con una asistencia de 32 paises.

« Vinculos de colaboracion con las embajadas de Costa Rica, Canada, Es-
pafia, Chile y Colombia, en materia técnica, financiera y académica con
sus cuerpos nacionales de bomberos.

« Comodato para uso de 3 hectareas, destinadas a la capacitacion de
campo al personal operativo.

« Bases para un Convenio de Colaboracion con el Colegio de Ingenieros
Civiles de México, para impulsar una perspectiva de prevencion de in-
cendios en nuevas construcciones, y en edificios de gran altura.

« Bases para un Convenio de Colaboracion e intercambio de capacitacion
con el INAH para laimplementacion de sus protocolos de prevencion de
incendios, y el rescate, rehabilitacion y exposicion del acervo documen-
tal, maquinaria y equipo del HCB-CDMX.

« Bases para un Convenio de Colaboracion con el IPN, para la creacion
de un sistema hibrido de comunicacion para atender emergencias en
casos de desastre, sin depender del internet.

Administracion de recursos financieros y capital humano.

Se ha designado para el Heroico Cuerpo de Bomberos un presupuesto de
$1,192.5 millones de pesos, los cuales se destinaran a la administracion del
capital humano, recursos materiales y financieros del Organismo. Por lo que
respecta a la administracion del capital humano, la Entidad cuenta con 2,306
puestos operativos, 58 puestos del programa de estabilidad laboral y 52 pues-
tos de personal de estructura; lo que da un total de 2,416 elementos.

El uso del equipo de proteccidon personal garantiza la prestacion de un me-
jor servicio, ya que brinda seguridad al combatiente, menor desgaste fisico
y mayor practicidad en el manejo de equipo y herramienta. El uso de espu-
maogeno en el combate a incendios permite menor gasto de agua, en conse-
cuencia, menor carga a las estructuras, reduccion en el tiempo de sofocacion
de incendios, efectividad en ataque a cualquier tipo de incendio y reduccion
considerable de contaminacion al medio ambiente.

Se adjudicaron diversos contratos por concepto de alimentos, refacciones
automotrices, suministro de gas, mantenimiento a vehiculos, arrendamiento
para oficinas administrativas, material de limpieza, agua purificada; desta-
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cando la adjudicacion y formalizacion de un contrato para la adquisicion de
2,470 galones de concentrado espumdgeno multipropdsito contra incendios,
a efecto de dotar a los bomberos de la Ciudad de México de esta sustancia de
alta tecnologia para atender las emergencias de manera efectiva. Lo anterior
ha permitido al Organismo tener una economia promedio del 64%, en com-
bustibles, anteriormente se gastaban 3.5 millones de pesos al mes, ahora, 1.25
millones; se rehabilitaron 92 vehiculos.

Para la atencidén de emergencias, la Ciudad de México cuenta con dos Di-
recciones Operativas que coordinan a cuatro Regiones, atendidas cada una
por un Subdirector. La Junta de Gobierno en Sesidn ha designado a personal
en los puestos de mando con la capacidad y experiencia operativa necesarias
para sus cargos. De manera complementaria, el Heroico Cuerpo de Bomberos
de la Ciudad de México, ha emprendido la apertura de canales de comuni-
cacion con bomberos veteranos para reconstruir y rescatar la identidad y los
valores caracteristicos del Organismo.
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ANEXO

Convenios de Colaboracion y Coordinacioén interins-
titucional en materia de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil
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Escuela de Adminis-
tracion Publica de la
Ciudad de México

CONVENIOS DE COLABORACION Y COORDINACION FIRMADOS

Conjugar esfuerzos y recursos que permitan de-
sarrollar actividades de profesionalizacion, for-
macidn, capacitacion y certificacion; intercambio
de investigacionesy estudios; asi como asesorias
en temas principalmente de proteccion civil y
riesgos de desastres.

Centro de Comando,
Control, Cdémputo,
Comunicaciones vy
Contacto Ciudadano
de la Ciudad de Méxi-
co “C5”

EL C5 otorgara a la Secretaria el uso de las oficinas
que le ha destinado en su edificio sede.

Universidad Nacional
Auténoma de México,
Instituto de Ingenie-
ria

Utilizar el Sistema de generacion de mapas de
intensidad de la Ciudad de México, asi como, ins-
talar y operar estaciones sismicas en tres sitios:
una en las instalaciones del “C5”, otra en las ins-
talaciones del centro de comando y control (C2)
oriente y finalmente otra en el “C2 Poniente”

Universidad  Auto-
noma Metropolitana
“UAMM

Colaborar en acciones relativas a investigacion,
capacitacion, asesoria técnica y difusion de la
cultura a través de actividades como:

Realizar proyectos de investigacion de interés
para las partes

Programa de Servicio Social.
Programa de Estancias de Investigacion.
Programa de Practicas Profesionales.

Organizacion de cursos, seminarios, talleres y ac-
tividades de interés comun.

Divulgacion y difusion de publicaciones, inter-
cambio de materiales, entre otros.

Autoridad Educativa
Federal de la Ciudad
de México

“AEFCM”

Crear capacidades de prevencidon y respuesta
ante fendomenos perturbadores de gran magni-
tud, para los maestros, nifios y padres de familia
en las escuelas publicas de Educacién Basica per-
tenecientes a “LA AEFCM”. Teniendo como finali-
dad preservar la integridad fisica de los menores
educandos.
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Instituto de Investiga-
ciones Dr. José Maria
Luis Mora

“Instituto Mora”

Disefiar, organizar, impartir y evaluar actividades
de formacidn y capacitacion presencial, semipre-
sencial o a distancia, incluidos aquellos cursos
que contemplen sus programas de capacitacion
interna.

Implementar procesos de formacion y certifica-
cién de competencias profesionales.

Zurich Servicios de
México, S.A. DE CV. y
Cruz Roja Mexicana
I.A.P.

Fomentar la generacion de alianzas, para poten-
cializar un impacto positivo hacia nuestros bene-
ficiarios, asi como dar impulso a las iniciativas en
materia de Resiliencia de las Organizaciones con-
tribuyendo a los ODS:

ODS 3: Salud y bienestar.

ODS 5: Igualdad de género.

ODS 13: Accion por el clima.

ODS 16: Paz Justicia e Instituciones sdlidas.

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos.

Colegio Mexicano de
Profesionales en Ges-
tion de Riesgos y Pro-
teccion Civil A.C.

Establecer lineas de accion y metas en materia
de proteccidn civil y atencién a desastres; cursos
tedricos, practicos y ejercicios relacionados con
el manejo de situaciones de emergencia.

Asociacidon Nacional
de la Industria Quimi-
ca, A.C. “ANIQ”

Llevar a cabo acciones conjuntas en materia de
gestion integral de riesgos y proteccion civil, du-
rante las etapas de prevencion, auxilio y recupe-
racion, asi como la capacitacion y asesoria en la
atencion de emergencias derivadas del transpor-
te y manejo en general de materiales y residuos
peligrosos.

Bain& Company Mé-
xico Inc.

Desarrollar actividades de profesionalizacion,
formacion, capacitacion y certificacion; inter-
cambio de investigaciones y estudios; asi como
asesorias en temas principalmente de gestion in-
tegral de riesgos y proteccion civil.
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Fundacion AXAA.C

Fortalecimiento de la resiliencia y gestion inte-
gral de riesgos de la Ciudad de México, a través
de programas que promuevan éptimas capacida-
des de respuesta de los actores clave de la ciu-
dad, ante riesgos de origen natural y humano, asi
como disminuir la vulnerabilidad de los mismos.

Centro de Investiga-
cion en Ciencias de
Informacion Geoes-
pacial “CentroGeo”

Establecer vinculos de coordinacién, comunica-
cion e intercambio de informacion cientifica y
tecnoldgica para realizar acciones conjuntas en
el desarrollo de los proyectos de investigacion,
cientificos, tecnolégicos o de innovacion.

Sociedad Proyectos
Asesoria y Construc-
ciones  ATOGAPAN
S.A.de C.V.

La prestacion a titulo gratuito del simulador sis-
mico por parte de ATOGAPAN, una vez a la sema-
na, con el fin de que La SGIRPC desarrolle activi-
dades de capacitacion a nifias y nifios, en temas
principalmente de concientizacion del riesgo sis-
mico en la Ciudad de México.

Comercializadora
METROGAS, S.A. de
CV. “NATURGY”

Conjuntar esfuerzos, capacidades y recursos con
el fin de reducir los riesgos de desastre en la co-
munidad. Asi como, participary en la medida de
lo posible, proporcionar el conocimiento, las ha-
bilidadesy actitudes necesarias a los integrantes
del Sistema de Gestion Integral de Riesgos y Pro-
teccion Civil de la Ciudad de México para prepa-
rarse y hacer frente a situaciones de emergencia
o desastres en materia de gas natural, asi como
en ayudar a la comunidad a generar resiliencia.

Asociacidon de Arqui-
tectos Directores Res-
ponsables de Obra,
Corresponsables vy
Peritos en Desarrollo
Urbano A.C.

“ADOC”

Colaborar en acciones relativas a investigacion,
capacitacion, intercambio académico, servicio
social y universitario, de informacion cientifica
y técnica, asistencia tecnolodgica y difusion de la
cultura.

Asi como realizar toda clase de eventos técnicos
y cientificos, como conferencias, cursos, semi-
narios, mesas redondas, congresos, simposios,
talleres en areas de interés mutuo y de conformi-
dad con los programas de trabajo.

Instituto Internacio-
nal de Administra-
cion De Riesgos S.A.
deC.\V.

Intercambio de personal técnico y operativo para
participar en cursos, talleres, conferencias y se-
minarios y organizacidon conjunta de cursos, ta-
lleres, conferencias y seminarios académicos
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El Centro Empresarial
de la Ciudad de Méxi-
co S.P. Adherido a la
Federacion Centro de
la Confederacion Pa-
tronal de la Republi-
ca Mexicana S.P.

COPARMEX

Establecerlacolaboracidnconjuntaparaapo-

yar dentrodelmarcodesusatribucionesy-
competenciaslasactividadesdecapacitacion,
complementaciénycooperaciéntécnicaque-
coadyuvenalagestionintegralderiesgosy pro-
teccioncivilparalosempresarios,lasempre-
sasysusempleadosqueoperanenlaCiudadde
México,asicomoestablecerlosmecanismosne-
cesariosparaque“LASGIRPC”puedacontarcon
losrecursoshumanos,técnicosymaterialesqueco-
adyuvenenmateriadegestionintegralde riesgosy
lade emergenciasodesastres

Universidad Nacional
Autdénoma de México

Facultad de Arquitec-
tura

Establecer las bases generales de colaboracion
para el desarrollo conjunto de actividades de
profesionalizacion, formacion y capacitacion;
intercambio de investigaciones y estudios, asi
como asesorias en temas de gestion integral de
riesgos y proteccion civil.

Asimismo, acuerdan el desarrollo e imparticion
del “Diplomado Taller en Gestién de Riesgos y
Proteccion Civil”, cuyo objetivo es capacitar a
los participantes para que obtengan los conoci-
mientos y habilidades necesarias para elaborar,
gestionar y aplicar correctamente los Analisis de
Riesgos, los Programas Internos de Proteccion Ci-
vil y Programas Especiales, empleando las técni-
cas y metodologias adecuadas dentro del marco
juridico vigente para la Ciudad de México.

Universidad Nacional
Autdénoma de México

Facultad de Psicolo-
gia

Establecer las bases de colaboracion para el de-
sarrollo conjunto de contenidos, estandares e
instrumentos de evaluacién en materia de acom-
pafiamiento psicologico y atencion psicosocial
en caso de emergencias y/o desastres, reduccion
de conductas de riesgo, la deteccion tempranay
el incremento de la resiliencia comunitaria.
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Operadora de Cine-
mas S.A. de C.V.

CINEMEX

Establecer mecanismos de colaboracién para
conjuntar esfuerzos mediante la realizacion de
diversas acciones con la finalidad de fomentar
entre la poblacion la cultura de proteccion civil,
cuyos términos y condiciones seran convenidos
por ambas partes durante la vigencia del presen-
te convenio.

MEMORANDUM DE ENTENDIMIENTO

Miyamoto Internatio-
nal Inc.

Facilitar la colaboracion y promover los progra-
mas y proyectos que fomentan la cooperacion
entre ellos en el area de reduccion de riesgos y
respuesta, con especial énfasis y apoyo al Progra-
ma USAID/OFDA PREPARE II.

Centro Nacional de
Apoyo para Contin-
gencias Epidemiologi-
casy Desastres, A.C.

“CENACED”

Promover los programas y proyectos que fomen-
tan la cooperacion en el area de prevencion, re-
duccidn de riesgos, respuesta y reconstruccion
en casos de desastres y contingencias epidemio-
l6gicas.

ACUERDO DE COLABORACION

Miyamoto Internatio-
nal Inc.

Fomentar tres ejes de colaboracion a través de
asistencia técnica brindada por el Programa PRE-
PARE Il Ciudad de México. El primer eje se refiere
a definicion de metodologias y capacitacién en
evaluacion rapida de dafios mientras que el se-
gundo sera en evaluacién detallada de dafios. El
tercer eje engloba el intercambio de conocimien-
tos y experiencias.

CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD

Consultoria Organiza-
cional y Sistemas In-
formaticos S.A. de C.V.

Obligacion de resguardar y proteger reciproca-
mente la confidencialidad de toda la informacién
quese envien, proporcionen, revelen, transmitan
o hagan de su conocimiento.

Julian Gutiérrez Gar-
cia

Obligacion de resguardar y proteger reciproca-
mente la confidencialidad de toda la informacion
quese envien, proporcionen, revelen, transmitan
o hagan de su conocimiento.
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Convenio Marco

Colegio Nacional de In-
genieros Arquitectos de
México, A.C.

CONVENIOS DE COLABORACION Y COORDINACION EN PROCESO

El Colegio Nacional de Ingenieros Arquitectos
de México, A.C. prestara servicios profesionales
con el objeto de realizar las actividades consis-
tentes en la colaboracion profesional en mate-
ria de Ingenieria y Arquitectura.

Convenio Especifico de
Capacitacion

Colegio Nacional de In-
genieros Arquitectos de
México, A.C.

Asesoria y capacitacion en la evaluacion tem-
pranay detallada de danos.

Convenio Especifico de
Operacion

Colegio Nacional de In-
genieros Arquitectos de
México, A.C.

Determinar la forma y modelos para la colabo-
racion de los miembros del Colegio Nacional de
Ingenieros Arquitectos de México, A.C., en caso
de emergencias.

Convenio Especifico

Sistema de Aguas de la
Ciudad de México

“SACMEX”

Optimizar los protocolos internos de actua-
cion de SACMEX, para la prevencion y pronta
respuesta de las brigadas y personal operativo
en los puntos con riesgo de inundaciones y en-
charcamientos de la Ciudad de México.

Asociacion de Hoteles
de la Ciudad de México,
A C,

Establecer un programa de revisiones volunta-
rias.

Asociacion de Seguri-
dad, Higiene y Protec-

Realizar las acciones necesarias para impartir el
Diplomado orientado a la obtencién del Regis-

cion Civil A.C. tro de Tercero Acreditado.

“ASEHPROC”

Instituto  Politécnico | Disefiar, organizar, impartir y evaluar activida-
Nacional des de formacion y capacitacion presencial,

Escuela Superior de In-
genieria y Arquitectura

“ESIA Tecamachalco”

semipresencial o a distancia, incluidos aquellos
cursos que contemplen sus programas de capa-
citacion interna.
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Direccion General de
Servicios a la Navega-
cion en el Espacio Aé-
reo Mexicano

“SENEAM”

Coordinacién y optimizar los protocolos inter-
nos de actuacion de “SENEAM” para la preven-
cion y pronta respuesta del personal operativo
ante el riesgo de afectacion a la navegacion aé-
rea por fendmenos naturales de origen vulca-
no-tectdnico, sismico o hidrometeoroldgico, asi
como fendmenos antrdpicos.

Confederacion OXFAM
México

“OXFAM”

Establecer vinculos de coordinacién, comuni-
cacion e intercambio de informacion sobre pre-
vencion, reduccion de riesgos y perspectiva de
género y realizar acciones conjuntas en el de-
sarrollo diagndsticos para procesos formativos
con tematicas de interseccionalidad.

Sistema para el Desa-
rrollo Integral de la Fa-
milia de la Ciudad de
México

“DIF CDMX”

DIF-Ciudad de México, se compromete a trans-
ferir a La Secretaria a titulo gratuito y en carac-
ter de donacidn diversos bienes muebles.

Asociacion Nacional de
Tiendas de Autoservi-
cio y Departamentales
A.C.

“ANTAD”

Establecer los mecanismos necesarios para que
“LA SGIRPC” pueda contar con los recursos hu-
manos, técnicos y materiales que coadyuven en
las labores de auxilio en caso de emergencia o
desastre.

Acuerdo Modificatorio
al Convenio de Colabo-
racion.

Secretaria de Relacio-
nes Exteriores ,

Agencia Mexicana de
Cooperacion Interna-
cional para el Desarro-
llo,

Secretaria del Medio
Ambiente.

“AMEXCID”

Todos y cada uno de los derechos y obligacio-
nes conferidos a “LA SEDEMA” en “EL CONVE-
NIO” (Convenio de Colaboracion celebrado el 4
de mayo de 2018 entre SRE - SEDEMA, a través
de La Agencia de Resiliencia de la Ciudad de Mé-
xico) seran transferidos a “LA SGIRPC”.
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Secretaria de Educa-
cién, Ciencia, Tecnolo-
gia e Innovacién de la
Ciudad de México

“SECTEI”

Establecer las bases de coordinacién y coopera-
cion en el ambito de sus respectivas competen-
cias, con la finalidad de unir esfuerzos y recur-
sos en la planeacion, disefio e instrumentacion
de acuerdos y otras acciones de interés mutuo.

Universidad Nacional
Auténoma de México

Facultad de Ecologia

Realizacion de 16 Talleres de Resiliencia para
la Gestion Integral de Riesgos en Alcaldias de la
Ciudad de México, ademas de la evaluacion e
identificacion de las capacidades de respuesta
ante las principales amenazas, presentesy futu-
ras a los que se encuentran expuestos los habi-
tantes de cada demarcacion territorial.

Instituto de la Educa-
cion Media Superior

“IEMS”

Colaborar en acciones relativas a investigacion,
capacitacion, asesoria técnica y difusion de la
cultura a través de actividades:

(i)Realizar proyectos de investigacion de interés
para las partes, (ii) Programa de Servicio Social,
(iii) Programa de Estancias de Investigacion,
(iv) Programa de Practicas Profesionales, (v)
Organizacion de cursos, seminarios, talleres y
actividades de interés comun, (vi) Divulgaciony
difusién de publicaciones, intercambio de ma-
teriales, entre otros.

Convenio de Termi-
nacion Anticipada del
convenio especifico de
colaboraciéon numero
ARCDM/DG/006/2018

Universidad Nacional
Autdonoma de México

Facultad de Ingenieria

Dar por terminado anticipadamente “El CON-
VENIO” (La Agencia de Resiliencia de la Ciudad
de México), en el que acordaron llevar a cabo el
proyecto denominado: “Fase 1: Disefio e Imple-
mentacion del Observatorio para la sostenibili-
dad de los acuiferos del Valle de México”.

Instituto  Politécnico
Nacional

Centro de Investigacion
e Innovacién Tecnolo-
gica

“CIITEC”

El “IPN”, por conducto del “CIITEC”, proporcio-
ne los servicios de ensefanza consistentes en la
imparticion de cursos de capacitacion.
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Agencia Digital de In-
novacion Publica de la
Ciudad de México

“ADIP”

Colaboracion y coordinacion interinstitucional,
para el disefio y desarrollo de soluciones tec-
noldgicas en marco de la estrategia de gobierno
digital de la administracion publica de la ciudad
de México.

La Comision de Evalua-
cion de Asentamientos
Humanos Irregulares,
Alcaldia de Tlalpan.

“CEA TLALPAN”

Establecimiento de obligaciones de proteccion,
mitigacion de dafios al medio ambiente y res-
tauracion ecologica.

Secretaria de Adminis-
tracion y Finanzas de la
Ciudad de México

Subtesoreria de Catas-
tro y Padrén Territorial

“CATASTRO”

Llevar a cabo el intercambio de informacion es-
tadistica, geografica y catastral.

El Foro de Israel para la
Ayuda Humanitaria In-
ternacional

“MoU Israel”

Formalizar el marco de cooperacion, facilitar
la colaboracion entre las Partes y promover los
programas y proyectos que fomentan la coo-
peracion entre ellos en el area de reduccion de
riesgos en la comunidad educativa de la Ciudad
de México.

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia

“INEGI”

Compartir lainformacién cartografica y estadis-
tica.

Camara Mexicana de
la Industria de la Cons-
truccién

“CMIC”

Establecer la colaboracion conjunta para apo-
yar dentro del marco de sus atribuciones y
competencias, las actividades de capacitacion,
complementacion y cooperacion técnica que
coadyuven a elevar la calidad de las obras que
se ejecutan en la Ciudad de México y que las
mismas se realicen con constructores formales,
asi como establecer los mecanismos necesarios
para que “LA SGIRPC” pueda contar con los re-
cursos humanos, técnicos y materiales que co-
adyuven en materia de evaluacion de dafios y
en las labores de rescate en caso de emergencia
o desastre
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Consejo Nacional de
Cienciay Tecnologia

“CONACYT”

Promover la interoperabilidad institucional en
materia de datos con la finalidad de desarrollar
sistemas de intercambio, contraste y compara-
cion de bases de datos provenientes de distin-
tas fuentes que enriquezcan los analisis, repor-
tesy visualizaciones

Atlas de Riesgos de Al-
caldias (16 Alcaldias)

Establecer las bases y mecanismos, para la co-
laboraciony apoyo que les permita la adecuada
integracion del Atlas de Riesgos de la Alcaldia 'y
de la Ciudad de México.

UAM Azcapotzalco

Establecer las bases generales de colaboracion,
para el desarrollo conjunto de actividades de
profesionalizacién, formacién y capacitacion;
intercambio de investigaciones y estudios; asi
como asesorias en temas de gestion integral de
riesgos y proteccion civil.
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Asociacion de Radio
del Valle de México, A.C.

“ARVM ”»

Realizar actividades conjuntas para consolidar
la cultura de la prevencidn y mitigacion de ries-
gos y medidas de autoproteccidon para incre-
mentar la resiliencia y la calidad de vida de los
habitantes de la Ciudad de México.

Desarrollar, implementar y operar: sistemas,
mecanismos y dispositivos de: prevencion, mi-
tigacion, preparacion, auxilio, restablecimien-
to, recuperacion, reconstruccion, alertamiento
temprano y alarma, ante peligros y riesgos de
origen natural o antrépico, previsibles o no pre-
visibles, que impacten a los habitantes de la
Ciudad de México.

Desarrollar, implementar y operar: programas
de difusidon masiva en medidas de autoprotec-
cion, a través de capsulas informativas, progra-
mas radiofénicos, congresos, seminarios, sim-
posiosy, en general, cualquier tipo de actividad
que tenga por objeto el incrementar la capaci-
dad de respuesta de la poblacion.

Capacitar al personal de las “LAS RADIODIFU-
SORAS” en cuestiones relacionadas con la pre-
vision, prevencion, resiliencia, alertamiento,
alarmay conduccién de procesos de proteccion
civil.

Desarrollar, implantar e implementar un mode-
lo de gestion integral de riesgos a través de me-
dios de radiodifusion y electrénicos.

Desarrollar, implementar y operar el “Sistema
de Alerta Temprana y Aviso Publico”.

Universidad Nacional
Auténoma de México

Laboratorio Nacional
de Ciencias de la Soste-
nibilidad

“LANCIS”

Realizacion conjunta del desarrollo de una linea
base de resiliencia para la Ciudad de México y
disefiar los estandares de generacién de indica-
dores de resiliencia por medio de la implemen-
tacion de prototipos que serviran de modelo
para el resto de las dependencias del gobierno
de la Ciudad de México.
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Universidad Nacional
Autonoma de México

Instituto de Ingenieria

“IIE”

“La Secretaria” encomienda a “la UNAM”, y ésta
se obliga a través del Instituto de Ingenieria, a
realizar la “instrumentacion de pozos y puesta
en marcha del observatorio para la sostenibili-
dad de los acuiferos del Valle de México”.

Camara Nacional de la
Industria de Restauran-
tes y Alimentos Condi-
mentados

“CANIRAC”

Establecer un programa de verificacionesvolun-
tarias.

Sistema de Corredores
de Transporte Publico
de Pasajeros del Distri-
to Federal;

Direccidn General de la
Policia Auxiliar;

Secretaria de las Muje-
res;y

El Instituto de las Per-
sonas con Discapaci-
dad de la Ciudad de
México

“METROBUS”

Establecer las bases, en su respectivo ambito
de competenciay atribuciones, conjuntaran es-
fuerzos a fin de realizar diversas acciones para
promover e impartir cursos de capacitacion
paray en el trabajo, con enfoque o especialidad
en la materia de Igualdad y No Discriminacion,
Derechos Humanos, Inclusion y Accesibilidad,
Perspectiva de Género, Resolucion de Conflic-
tos y Atencion Oportuna e Inmediata, asi como
evaluar, con fines de certificacion de compe-
tencias laborales, a la poblacion sefialada por
“METROBUS CDMX” de acuerdo con el resulta-
do obtenido del diagnostico de necesidades de
la poblacién obijetivo.

Autoridad del Centro
histdrico

“CENTRO HISTORICO”

Establecer las bases de colaboracion y coordi-
nacion en el ambito de sus respectivas com-
petencias, con la finalidad de unir esfuerzos y
recursos en la planeacion, disefio e instrumen-
tacion de acciones de interés mutuo, en materia
de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil
en el Centro Histdrico de la Ciudad de México.
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ANEXO

ergencias relevantes atendidas durante el primer
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La participacion de la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil (SGIRPC) ha sido fundamental para la correcta atencion de diversas
emergencias. A continuacion, se describen aquellas que han sido relevantes
por los dafios causados, su duracion o el impacto en la poblacion:

28 de diciembre de 2018. Incendio en casa habitacion (Av. de las Torres
Mz. 4 Lt. 16, Col. Buenavista, Alcaldia Iztapalapa). Incendio de un inmueble de
una sola planta (vivienda precaria), con afectacion a lineas de mediana ten-
sion de la CFE y dafios en una vivienda aledafia. Personal del Heroico Cuerpo
de Bomberos(HCB) sofocé la flama e ingresé al inmueble; se localizaron siete
cuerpos sin vida.Como medida de seguridad se evacué a 20 personas y se
recuperarondos cilindros de 20 kilogramos.

16 de enero 2019. Deslizamiento de tierra con persona fallecida (Av. Cen-
tenario No. 2152, Col. Pueblo de Santiago Atzacoalco, Alcaldia Gustavo A. Madero).
Se deslizaron 15m? de tierra a consecuencia del reblandecimiento del terreno
provocado por una fuga de agua potable al interior del predio donde se edifica-
ba el proyecto inmobiliario “Grand Capital”, propiedad de la empresa CIBANCO
S.A. La construccidn se encontraba en fase de excavacion para cimentacion.
ELl 17 de enero se recuperd el cuerpo de un trabajador de 38 afios; se atendi6 a
una mujer de 23 afios quien presenté un cuadro de crisis neuro conversiva y se
realizé el traslado de un hombre que resultd politraumatizado.

25 de enero de 2019. Operativo migrante “Palillo Martinez”(Viaducto
Rio de la Piedad, Col. Granjas México, Alcaldia Iztacalco).Se participd en la ins-
talacion del albergue para migrantes en el estadio “Palillo Martinez”, el cual
operd del 26 de enero al 23 de febrero de 2019. El Gobierno de la Ciudad de
México dispuso brigadas de salud, epidemiologia, desarrollo social, entre
otras. Las ambulancias de la SGIRPC atendierony trasladaron a personas que
sufrieron caidas, deshidratacion, hemorragias, crisis convulsiva, entre otras.
Se revisaron las medidas de seguridad en el albergue y se brind6 contencidon
emocional a mas de 400 personas.Se apoyden el desmantelamiento de las
carpasy el retiro del ultimo migrante.

29 de enero de 2019. Toma clandestina de combustible(Amores No. 26,
Col. Santa Inés, Alcaldia Azcapotzalco). En un inmueble de oficinas de planta
baja y un nivel, al interior de un predio de mil 300m?, se localizé un tunel
apuntalado con viguetas que conectaba con cinco ductos de la Red de Petré-
leos Mexicanos (PEMEX), los cuales contaban con mangueras y valvulas de
paso (toma clandestina). En coordinacidn con personal de Seguridad Fisica
de PEMEX, la Jefa de Gobierno de la Ciudad de México, la SGIRPC, el Alcalde
de Azcapotzalco y Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA); se realizaron
los trabajos de mitigacion de riesgos y restablecimiento. Se establecié un cor-
dén de seguridad en las calles aledafias al inmueble; se revisaron las bode-
gas ubicadas sobre el derecho de vias de PEMEX para descartar la presencia
de toma clandestina y se realizaron trabajos de excavacion para clausurar la
toma clandestina.
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7 de febrero de 2019. Toma clandestina(Gran Canal, Col. Eduardo Molina
I, Alcaldia Gustavo A. Madero).Se verificé el interior del mercado “El Coyol”,
donde se detectd a cuatro personas que pretendian trasladar aproximada-
mente 16 contenedores de 20 litros cada uno,con combustible. Al interior de
un cuarto de nueve m?, ubicado a un costado del local con el nimero 39, se
descubrié una manguera conectada al ducto principal de PEMEX. Como me-
dida preventiva se acordono el area y se cerr6 el mercado; se solicitd apoyo
del area de ductos de PEMEX para iniciar el procedimiento de excavacion y
ubicar la toma clandestina. Las personas implicadas fueron detenidas y tras-
ladadas a instalaciones de la PGR.

19 de febrero de 2019. Persona fallecida en obra de la Linea 12 del
ST-METRO (Poniente 83, Col. Cove, Alcaldia Alvaro Obregén).Se colapsé una
parte de concreto durante la construccion de un tunel para la ampliacion
de la linea-12 del STC-Metro. Quedd atrapado un trabajador de la empre-
sa “Calobre”, quien perdi6 la vida. Personal de Servicios Periciales y Policia
de Investigacion de la PGJCDMX iniciaron la investigacion correspondiente
y trasladaron el cuerpo al Ministerio Piblico. Como medida de seguridad se
suspendieron los trabajos en la obra; personal de la alcaldia solicit6 a la em-
presa constructora realizar un programa de mitigacion de riesgos para garan-
tizar la seguridad de los trabajadores.

12 de marzo de 2019. Operativo Caravana Migrante “Deportivo Rey-
nosa Tamaulipas” (Av. San Pablo Xalpa, Col. Santa Barbard, Alcaldia Azca-
potzalco).Se realizaron actividades de mitigacion de riesgos en el albergue
instalado en el Deportivo Reynosa Tamaulipas, donde se recibié a la caravana
migrante del 12 al 22 de marzo de 2019. Como medida de seguridad se colo-
c6 sefializacion y se solicito la instalacion de extintores. Ambulancias de la
SGIRPC apoyaron en la atencidn y traslado de personas que sufrieron fractu-
ras, apendicitis aguda, entre otros. Se realizaron recorridos constantes y se
mantuvo la coordinacidn con instituciones de nivel federal y local que par-
ticiparon en la atencion de la caravana migrante a través de acciones como
brindar informacion sobre tramites, realizar actividades ludicas y entregar
visa humanitaria.

21 de marzo de 2019. Incendio en pipa de gas(Camino Viejo a San Fran-
cisco Tecoxpa, Col. Pueblo San Antonio Tecomitl, Alcaldia Milpa Alta).Se incen-
diaron dos pipas transportadoras de gas pertenecientes a la empresa “Gas
Popo y Gas Urbano”, con capacidad para 5 mil 800 litros; una pipa con ca-
pacidad para 17 mil litros resulté afectada por la radiacion del fuego. Siete
personas resultaron lesionadas con quemaduras de primer y segundo grado.
Se evacud a 80 personas de casas aledafias; se acordond la zona mil metros a
la redonday se revisaron 13 viviendas aledanas en las que no se encontraron
danos colaterales.
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23 de marzo de 2019. Incendio en edificio de la Comision Nacional de
Agua (CONAGUA)(Insurgentes Sur 2416, Col. Copilco el Bajo, Alcaldia Coyoa-
can). En el inmueble de CONAGUA, edificio de planta baja y 13 niveles, se in-
cendid el piso 9 donde se ubicaba el area de recaudacion y fiscalizacion. El fue-
go se extendid hacia los niveles 10, 11, 12 y 13.Se evacud a 20 trabajadores del
area de limpieza y 15 de la Policia Bancaria Industrial; dos fueron rescatados
via aérea por Condor de la SSC. Personal del HCBcombatidel fuego; se realizo
la revisidn del sistema hidrante del edificio, el cual no se activé (presuntamen-
te por falta de mantenimiento). El piso 9 fue afectado en su totalidad por fuego
(360m?); los pisos 10, 11, 12, 13 y 14 resultaron afectados de manera colateral
por radiacion en ventanales. Se desconocen las causas del incendio.(Image-
nes CONAGUA 1y 2)
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1° de mayo de 2019. Operativo Monitoreo de manifestaciones.Se im-
plementd un operativo para salvaguardar la integridad de los ciudadanos, y
bienes materiales, durante las manifestaciones y concentraciones para con-
memorar el Dia Internacional del Trabajo que se presentaron en diferentes
puntos de la Ciudad:

Marcha-Manifestacion. (Plaza de la Constitucidn esq. 20 de noviembre, Col.
Centro, Alcaldia Cuauhtémoc).Distintas organizaciones sindicales se concen-
traronen la plancha del Zécalo.Una vez que los Sindicatos y Movimientos So-
ciales se retiraron, las actividades en la Plaza de la Constitucion continuaron
de manera normal.

Concentracion. (Av. Paseo de la Reforma, Col. Judrez, Alcaldia Cuauhté-
moc).Aproximadamente mil personas se concentraron en el monumento del
Angel de la Independencia.

Concentracion-Marcha. (Viaducto Miguel Alemdn esq. San Antonio Abad,
Col. Asturias, Alcaldia Cuauhtémoc). Arribaron 30 autobuses con 650 personas,
provenientes de los Municipios Tecamacy Ojo de Agua, donde se trasportaban
650 personas.

Concentracion-Marcha. (Plaza de la Republica esq. Valentin Gémez Farias,
Col. Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc).En la explanada del Monumento a la
Revolucion, se reunieron aproximadamente 100 personas pertenecientes al
Partido Comunista Mexicano quienes realizaron una marcha con direccion al
Zbcalo Capitalino.

26 de mayo de 2019. Accidente de trailer (Vasco de Quiroga, Col. Pueblo
Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregdn).Un trdiler de la empresa “Transportes Gue-
rrerenses” impact6 aproximadamente 12 vehiculos. Se reportaron 14 lesiona-
dos de los cuales tres fueron de primera prioridad, tres de segunda y ocho de
tercera;se registraron cuatro decesos. Para mitigar riesgosdurante el retiro de
vehiculos, seacordondla zona y se cortdel suministro eléctrico con apoyo de
la Comision Federal de Electricidad (CFE). Personal del HCBsecciond unarbol
caido a causa del impacto; personal de Servicios Urbanos de la Alcaldia apo-
yo en el retiro de madera y en la limpieza de la carpeta asfaltica afectada por
derrame de aceite.

5 de junio de 2019. Incendio en bodega(Sevilla No. 810, Col. Portales Sur,
Alcaldia Benito Judrez). Se registré un incendio en la empresa “COMARSE”
Suministro, Instalacion, Puesta en Operacion y Mantenimiento de Equipo de
Sefialamiento Maritimo; en una bodega de mil m? donde se almacenaban
textiles y uniformes.El fuego consumio el 80 por ciento de los productos al-
macenados. Como medida de seguridad se evacu6 el Jardin de Nifios “Co-
mandante José Saavedra del Razo” (Av. Republicas 174); 95 menores y ocho
docentes fueron trasladados al estacionamiento de un centro comercial ubi-
cado en Tokio y Zapata; y se evacud amil 500 personas de las viviendas y edifi-
cios aledafios. Cuatro personas fueron atendidas en el lugar por intoxicacion,
probable infarto, descompensacion metabdlica y crisis nerviosa. Se coordind
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a las Unidades de Proteccion Civil de las Alcaldias para el apoyo de 9 pipas de
agua.El HCBrealizo trabajos de enfriamiento y remocion de escombros; perso-
nal de Proteccion Civil de la Alcaldia Benito Juarez colocé sellos y acordoné la
entrada principal para realizar la verificacion correspondiente.

6 de junio de 2019. Colapso de boveda catalana (Revolucion No. 351, Col. 8
de agosto, Alcaldia Benito Judrez). Se colapsarondos losas de béveda catalana
(en planta baja y primer nivel) de un inmueble antiguo y deteriorado, el cual
era utilizado como refugio por personas en situacion de vulnerabilidad. Perso-
nal de servicios de emergencia retiraron el material colapsado y recuperaron
los cuerpos de dos mujeres. Para mitigar riesgos se retir6 el resto de la losa; la
SGIRPCdialogd con los vecinos para informar de los riesgos identificados.

7 de junio de 2019. Deslizamiento de tierra con deceso (5 de Mayo, Col.
Mina de los Coyotes, Alcaldia Alvaro Obregén).Debido a la humedad del terreno
provocada por las lluvias,colapsaron 150m? de tierra de un talud de 18m de al-
tura, en un complejo comercial donde se realizaban trabajos de construccion.
Quedo sepultado un trabajador de 48 afios de edad que laboraba colgado en
una linea de vida; se realizaron trabajos de remocion de material para su bus-
queda.Personal de la Alcaldia suspendio las actividades del complejo.

24 de junio de 2019. Encharcamiento con afectacion a viviendas (Av.
Tenochtitlan s/n, Col. Santa Cruz Acalpixca, Alcaldia Xochimilco). Debido a las
lluvias,diversas colonias del pueblo Santa Cruz Acalpixcareportaron enchar-
camientos con afectaciones en vialidades e inmuebles.Se instal6 el Puesto de
Coordinacion para la atencion de la emergencia y se realizé un recorrido con
la participacion de diversas instituciones, en puntos vulnerables (Tejomulco el
Bajo, Santa Maria Nativitas, San Gregorio Atlapulco). (Imagen Encharcamiento
viviendas 24 de junio 2)
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26 de junio de 2019. Explosion en casa habitacion(Chimalpopoca No. 35,
Barrio de Zapotla, Alcaldia Iztacalco). Se registrouna explosion en un inmueble
de planta baja y un nivel, aparentemente por fuga de gas en un cilindro de 45
kilogramos. Dos personas resultaron lesionadas y fueron trasladadas al Hos-
pital Rubén Lefiero; ademas, se atendieron tres menores de edad y un adul-
to por crisis nerviosa. Cuatro vehiculos resultaron afectados y tres viviendas
con posibles dafios. Personal de Obras de la alcaldia, en coordinacion con la
SGIRPC, revisolos inmuebles que resultaron afectados. Los servicios de emer-
gencia realizaron labores para mitigar la posible caida de escombro y apunta-
lar columnas y trabes. Se acordond la zonay se colocd una radio patrulla para
el resguardo del sitio.

8 de julio de 2019. Incendio en local(Eje 6 sur, Col. San Pedro, Alcaldia Izta-
palapa).Se registré un incendio en una bodega a cielo abierto de 2 mil 400m?,
donde se almacenaban cajas de madera y plastico. Como medida de seguri-
dad se evacud a mil 500 personas de los inmuebles aledafios. Se establecio
un cordén de seguridad en la zona. La SGIRPC evaluélos dafios e identificd
afectaciones por radiacion en el Centro de Verificacion Vehicular No. 57. Para
sofocar el fuego, elSistema de Agua de la Ciudad de México (SACMEX)habili-
t6 dos garzas de agua y distintas alcaldias apoyaron con 19 pipas. Personal
del Escuadrén de Rescate y Urgencias Médicas (ERUM)atendi6 a tres menores
que no ameritaron traslado. Personal de la CFE corté la energia en la zona y
realizé las reparaciones correspondientes una vez concluida la emergencia. Al
dia siguiente, personal de la SGIRPCidentificé algunas brasas que produjeron
emanacion de humo; personal del HCB realizé trabajos de enfriamiento y re-
mocidn de escombro para eliminar cualquier fuente de calor.

23 de julio de 2019. Toma clandestina (Lago Garda 98, Col. Andhuac, Al-
caldia Miguel Hidalgo). En el interior de un inmueble (planta baja y un nivel)
donde se reciclaba “Pet”, se encontrd una derivacion de una toma clandesti-
na; tres contenedores de 3 mil litros cada uno (uno contenia agua y los dos
restantes hidrocarburo); bidones con 25 litros de capacidad, algunos de ellos
con combustible (gasolina). Personal de Gas Naturgyrealizaron trabajos para
solucionar el dafio y personal de PEMEX canceld la toma clandestina. El in-
mueble quedo bajo resguardo de la Policia Federal.
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15 de agosto de 2019. Incendio de bodega (Hui No. 972, Col. Pedregal de
San Nicolds 1ra. Seccion, Alcaldia Tlalpan). En uninmueble de planta bajay tres
niveles, se present6 un incendio en la zona utilizada como almacén de costa-
les de rafia. Como medidas preventivas se retiroun tanque estacionario de 170
litros, al 40 por ciento de su capacidad; asi comocuatro cilindros portatiles con
capacidad para 20 kilogramos de gas L.P. del predio contiguo. Personal de la
alcaldia apoyden el retiro del material afectado. No se registraron lesionados.

22 de agosto de 2019. Toma Clandestina(Afil No. 364 entre Vainilla y Goma,
Col. Granjas México, Alcaldia Iztacalco). Se localizé una toma clandestina de
combustible en el interior de un inmueble de planta baja y un nivel. Personal
de la SGIRPC apoy6 en todas las actividades que se realizaron dia y noche,
como monitoreo, registro, supervision de la medicidn de explosividad, traba-
jos de limpieza, control de acceso y orientacion a los vecinos; en coordinacion
con otrasinstituciones, del 22 de agosto al 29 de septiembre. En el inmueble
se localizaron 19 garrafones con capacidad de 20 litros y 12 garrafones con
capacidad de 10 litros que contenian combustible; asimismo se localizaron
dos mangueras con llaves de paso de la toma clandestina. La SGIRPC activo
los protocolos de actuacion correspondientes para la atencion de la emergen-
cia; se acordond la zona para salvaguardar la integridad de transelntes y veci-
nos del lugar; se llevo a cabo evacuacion preventiva y se hicieron mediciones
de explosividad en el lugar y calles aledafias. Policia de Investigacion de la
PGJCDMX inicid las investigaciones correspondientes. Personal de SACMEX
realizo lecturas de explosividad en siete pozos de visita, marcado 100% de li-
mite inferior de explosion (LIE). Se present6 personal del area de ductos de
PEMEX para determinar con personal del HCB y de la SGIRPC, la coordinacion
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del operativo y de los trabajos de mitigacion
de riesgos. Personal de PEMEX realizo la ex-
traccion de agua en los siete pozos de visita
para recuperar los remanentes de combusti-
ble. SACMEX apoyd con 3 pipas de agua po-
table para los trabajos de limpieza. Personal
de PEMEX determind realizar una excavacion
en la carpeta asfaltica frente al inmueble, a
fin de localizar los ductos de combustible y
verificar la existencia de fugas. El dia 23 de
agosto, al realizar trabajos con soldadura
especial sobre ductos dafiados de 2 y 4 pul-
gadas de diametro, y por la acumulacién de
vapores, se suscitoun flamazo que lesioné a
cinco trabajadores de PEMEX. El 24 de agosto
la Alcaldia Iztacalco habilité unrefugio tem-
poral en la sala de Armas de la Ciudad De-
portiva; también se instalé el albergue del
estadio “Palillo” del deportivo Magdalena
Mixhuca. El 27 de agosto se realiz6 un reco-
rrido en la zona con la Jefa de Gobierno. El
2 de septiembre se reanudaron clases en la
escuela primaria “Margarita Maza de Juarez”,
por lo que se apoy6 en el ingreso de menores
al plantel. Personal de la SGIRPC contintio
monitoreando y apoyando en la zona hasta
la fecha.(Imagenes toma clandestina Afiil)

25 de agosto 2019. XXXVII Maraton de
la Ciudad de México Telcel.(/nsurgentes Sur
s/n esq. Circuito Escolar, Col. Ciudad Univer-
sitaria, Alcaldia Coyoacan). El maratoén inicid
en Ciudad Universitaria, con la participacion
de 30 mil corredores y 8 mil asistentes a lo
largo del recorrido; concluyé en la plancha
del Zdécalo. Personal operativo de esta Secre-
taria coordind y monitoreo el desarrollo del
evento, en conjunto conpersonal del C5; ade-
mas, se contd con apoyo de una ambulancia,
5 potrosy 3 camionetas pickup de esta Secre-
taria. También se mantuvo coordinacién con
59 elementos del “Agrupamiento Condor”,
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9 de septiembre de 2019. Incendio Tienda 3B(Constancia No. 111, Col. Mo-
relos, Alcaldia Cuauhtémoc). Se incendio en su totalidad una tienda de abarro-
tes “3B”.Como medida de seguridad se acordonaron dos cuadras a la redonda
y se evacud a habitantes de aproximadamente 25 viviendas. Se coordind el
apoyo de 26 pipas con agua y la apertura de garzas del SACMEX; el HCB tra-
bajé en la sofocacion del fuego, la remocion de escombros y el enfriamiento
de materiales en brasas. Personal de la SGIRPC, en coordinacion con personal
de la alcaldia y de la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC), implementa-
ron el circuito para la entrada y salida de las pipas. Se instalaron dos refugios
temporales (Deportivo Maracanay Deportivo Morelos) para los habitantes que
fueron evacuados. No se registraron personas lesionadas.
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15 de septiembre 2019. Fiestas Patrias 2019 “209 Aniversario de la In-
dependencia”. (Plaza de la Constitucion esq. 20 de Noviembre, Col. Centro, Al-
caldia Cuauhtémoc).Se monitoreo el primer cuadro de la Ciudad con motivo
dela celebracién del grito de Independencia 2019, al que asistieron 130 mil
personas. Se contd con el apoyo de las camaras del C5. El evento concluyd sin
incidentes de relevancia.

16 de septiembre 2019. Desfile Civico Militar por el CCIX Aniversario del
Inicio de la Independencia de México. (Plaza de la Constitucion esq. 20 de
Noviembre, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc).Se realiz6 monitoreo y segui-
miento a las actividades con motivo del Desfile Civico Militar en la Explanada
del Zo6calo de la Ciudad.Para monitorear los contingentes participantes, se es-
tablecieron 4 puntos:

« Plaza de la Constitucion esquina 5 de Febrero (Region Centro).
« Av.Judrez esquina Lépez (Region Oriente).

. Paseo de la Reforma, Angel de la Independencia (Regién Norte).
« Paseo de la Reforma, Estela de Luz (Region Sur).

Ademas, se dio seguimiento al paso de la retaguardia del contingente sobre
Paseo de la Reforma a la altura de la Estela de Luz. Se report6 la asistencia de
400 mil personas a lo largo de todo el recorrido. El evento concluy6 sin inci-
dentes mayores.

28 de septiembre de 2019. Accidente en la feria de Chapultepec(Circuito
Bosques de Chapultepec, esq. Av. de Los Compositores, Col. Bosques de Chapul-
tepec, Alcaldia de Miguel Hidalgo). En el interior del bosque de Chapultepec se
suscité un accidente en el juego conocido como “Quimera”. Se ubicaron los
cuerpos de dos personas quienes cayeron desde uno de los coches del juego,
mismo que sufrié una falla mecanica. El triage se establecié en la zona ponien-
te de la feria (area de estacionamiento), donde se valoraron a dos mujeres de
entre 25y 30 afios, quienes fueron trasladadas al hospital Mocel con diagnés-
tico de traumatismo craneo encefalico severo y posible fractura de miembro
pélvico derecho; también se realizaron seis atenciones por crisis nerviosa. Per-
sonal de la SGIRPC en coordinacidn con personal de la SSC evacuaron el lugar
y acordonaron el area de siniestro.(Imagen accidente feria)
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29 de septiembre de 2019. Accidente deau-
totanque (Calz. Ignacio Zaragoza, Col. Juan
Escutia, Alcaldia Iztapalapa). Un tractocamion
vacio de la empresa “Transportadora de liqui-
dos y granos S.A. de C. V., con capacidad para
45 mil litros perdio el control, impactd el muro
de contencidn y afect6 la malla de la Linea A del
Metro (aproximadamente 10 metros lineales).
La cabina del tractocamion ingresé al area de
las vias en el sentido Oriente-Poniente entre
las estaciones Guelatao a Tepalcates. Debido a
la complejidad de las maniobras para retirar el
trailer se solicité apoyo de una pluma a perso-
nal de SACMEX y se interrumpid el servicio del
STC-Metro; el servicio de la Linea A se propor-
ciond de Pantitlan a Tepalcates y de La Paz a
Pefidn Viejo. No se registraron lesionados.

02 de octubre de 2019. Marcha “LI Aniversario del Movimiento Estu-
diantil de 1968”. (Eje Central Lazaro Cdrdenas esq. Av. Ricardo Flores Magaon,
Col. U. H. Nonoalco Tlatelolco, Alcaldia Cuauhtémoc). Previo al inicio de la
marcha por el “LI Aniversario del Movimiento Estudiantil de 1968”, personal
de esta Secretaria y de la Direccion General de Servicios Urbanos, realizaron
recorridos en la Plaza de las Tres Culturas,para retirar los objetos que pudieran
servir como proyectiles (piedras, palos, rocas etc.) durante la marcha. Se mo-
nitoreo de manera constante la trayectoria de los contingentes.
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09 de octubre de 2019. Homenaje a José José.(Av. Judrez No. s/n esq. Eje
Central Lazaro Cdrdenas, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc).Se verificaron las
medidas de seguridad establecidas en las inmediaciones del Palacio de las Be-
llas Artes, donde se celebrd el Homenaje rendido a José José. La Secretaria de
Seguridad Ciudadana (SSC) implementé un dispositivo de seguridad y vialidad
ante el traslado del cortejo flnebre, cuyo recorrido inici6 en el Palacio de Bellas
Artesy culmind en el Pantedn Francés. Se reportd la asistencia de 15 mil personas.

12 de octubre 2019. Incendio en Edificio Zacatecas Unidad Habitacional
Tlatelolco. (Manuel Gonzdlez esq. Paseo de La Reforma, Col. UH Tlatelolco, Alcal-
dia Cuauhtémoc).Se suscitd un incendio en el piso 18 del edificio Zacatecas, cuya
causa aparente fue un corto circuito. Los pisos 17, 18, 19, 20 y unpenthouse resul-
taron afectados de manera colateral. Personal del Heroico Cuerpo de Bomberos
(HBC)combatié el incendio con el apoyo de dos escalas telescopicas. Personal de
esta Secretaria, en coordinacion conla Cruz Roja Mexicana, HCB, SSC, Alcaldia y
grupos voluntarios, evacuaron a aproximadamente 400 personasy rescataron a
13 personas (11 adultos y dos menores), quienes quedaron atrapados entre los
pisos 18, 19 y 20. Personal de Comision Federal de Electricidad (CFE)corté el su-
ministro eléctrico; asimismo, personal de Gas Naturgycerré 82 tomas domicilia-
rias como medida de mitigacion de riesgos.Se reportaron 23 atenciones médicas
de personas civiles y 7 bomberos, por inhalacion de humo y crisis nerviosa; nin-
guna ameritd traslado. Se localizé el cuerpo de un masculino de 52 afios, en el de-
partamento 1803 del piso 18, por lo que se solicitd el apoyo del Ministerio Publico.
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Eventos o emergencias en la Ciudad de México por tipo de fendmeno o grupo
Meses seleccionados de diciembre de 2018 a septiembre de 2019
NdUmero de eventos atendidos
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NOTA: Emergencias atendidas en la Ciudad de México por tipo de fenémeno
Fuente: Registro Unico de Situaciones de Emergencia , Secretaria de Gestidn Integral de Riesgosy
Proteccion Civil.
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Verificaciones y opiniones especializadas realizadas en la Ciudad de México seglin el tema
Meses seleccionados de enero a agosto de 2019
NUmero de registros

& go
Grafica 2.1
180 -
160 - 158
M Visitas en Septiembre 2019
140 1 i Opiniones Técnicas en septiembre 2019
0
© 120 4
=
S
grn 100 -
S
@
3
e 80 4
@
5
> 60
40 -
2828
20 1
8 8 77
44 4 4
- 00 00 11 ﬁ 10 0 00
0 = T T T T T T T T 1
oS D Q2
\)\0(7 eb\’b Io@"’ & <‘>°° ) @@" \,bb" & 0@" S 6@‘"
RO O R N Y
9 P 2 o O R A\
'\&0 'o(.‘\o f—;so\' Q’bé ‘J‘Q( 0(:\@ N Q\)‘o &'z} 6’2’60 ‘o\zo
TS e & W e & & & &
& . O o & & b 3 2>
I & & > o® & &
\."}’b \é‘ \Q& v N (‘O =~
&) Q> > ,\Q, &3
bZ\Q (~>0 é bﬁv “‘\\(:b
.\"74 @rlb & QQ}\
& * &
& Qg‘% A

NOTA: Visitas técnico-oculares, verificaciones y opiniones especializadas en materia
de proteccién civil por temas.
Fuente: Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil.
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Meses seleccionados de marzo a agosto de 2019
Personas inscritas a los cursos

Cuadro 4.1

PERSONAS INSCRITAS
Totalde

Capacitacion Abril Mayo Junio Julio Agosto* personas

Gestién deriesgos y
apoyo

0 0 0 8700 0 0 8700
socioemocional es
escuelas (enlinea)
Gestion Integral de
Riesgos en Escuelas 150 0 1032 0 0 320 1502
{presencial)
TOTAL 150 0 1032 8700 0 320 10202

NOTA: Personas capacitadas en Gestion Integral de Riesgos en Escuelas, de manera presencial y a distancia
*Datos preeliminares
Fuente: Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil.

Personas capacitadas en Gestion Integral de Riesgos en Escuelas
Meses seleccionados de marzo a agosto de 2019
Personas inscritas a los cursos

Grafica 4.1
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NOTA: Personas capacitadas en Gestion Integral de Riesgos en Escuelas, de manera presencialy a distancia
Fuente: Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccidn Civil.
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Informacion emitida por el Sistema de Alertas Multi-Riesgos en la Ciudad de México
segln su tipo

Meses seleccionados de enero a agosto de 2019

Numero de boletinas, informes, alertas emitidos

Cuadro 5.1

TIPO DE INFORMACION

Alertasde Alertasde Alertas

Periodo Boletines Informes Mapas Lluvia i de Frio

Enero-Marzo

(Primer 180 180 90 6 4 23 483
trimestre)
Abril-Junio
(Segundo 182 182 91 23 13 0 491
trimestre)
Julio-
Septiembre | g, 182 o1 63 0 0 518
(Tercer
trimestre)
Octubre * 28 28 17 SD SD SD 73
Total 572 572 289 92 17 23 1565

NOTA: Tipo de informaacién emitida por el Sistema de Alerta Multi-Riesgos de la Ciudad de México.
*Datos preliminares del 1° al 15 de octubre de 2019

SD: Sin datos

Fuente: Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccién Civil.
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Informacién emitida por el Sistema de Alertas Multi-Riesgos en la Ciudad de México

seglin su tipo
Meses seleccionados de enero a agosto de 2019
Numero de boletinas, informes, alertas emitidos

Grafica 5.1
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NOTA: Tipo de informaacién emitida por el Sistema de Alerta Multi-Riesgos de la Ciudad de México.
Fuente: Secretaria de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil.
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Personal de Participacion Ciudadana capacitado
Meses seleccionados de enero a octubre de 2019
Personas capacitadas

Cuadro 6.1
Alvaro Obregén 47
Azcapotzalco 98
Benito Juarez 90
Coyoacan 76
Cuajimalpa 26
Cuauhtémoc 150
Gustavo A. Madero 192
Iztacalco 76
Iztapalapa 212
Magdalena Contreras 78
Miguel Hidalgo 62
Milpa Alta 18
Tlahuac 40
Tlalpan 98
Venustiano Carranza 105
Xochimilco 40
TOTAL DE PARTICIPANTES 1408

Fuente: Secretaria de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil.

Personal de la Secretaria de Seguridad Ciudadana capacitado
Meses seleccionados de enero a octubre de 2019
Personas capacitadas

Cuadro 6.2
Centro 334
Sur 688
Norte 594
Oriente 592
Poniente 604
TOTAL DE PARTICIPANTES 2812

Fuente: Secretaria de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil.
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ANEXO

Plan de Emergencia Sismica de la Ciudad de México

En el marco de la Primera Sesion Ordinaria 2019 del Consejo de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de
México, presidido por la Jefa de Gobierno, Dra. Claudia Shein-
baum Pardo, se presentd el Plan de Emergencia Sismica de la
Ciudad de México.
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Este Plan es un instrumento de coordinacion entre todas las dependencias
de la Administracion Publica de la Ciudad de México, Gobierno Federal, Alcal-
dias, organizaciones civiles y poblacion en general, para responder al impacto
destructivo de un sismo.

Su objetivo principal es establecer las actividades a desarrollar por los sec-
tores publico, privado y social, asi como los lineamientos, procedimientos y
protocolos de actuacidn a seguir, en caso de que se registre una emergencia
por sismo en la Ciudad de México.

Con el fin de contar con una estrategia de coordinacidon gubernamental, se
definieron actores y funciones especificas para cada nivel de responsabilidad.
Cabe sefialar que se esta capacitando a cada uno de los funcionarios de go-
bierno que integran el Plan, para que tengan el conocimiento y las capacida-
des de llevar a cabo las tareas que se les han encomendado.

Entre los temas de capacitacion del Plan de Emergencia Sismica se encuen-
tran los siguientes:

« Plan de emergencia sismica

« Estructura de coordinacién

« Introduccion al Sistema de Comando de Incidentes (Administracion de
emergencias)

« Responsabilidades y actividades especificas por dependencia

+ Tablero de control

« Comunicaciény flujo de informacién

« Instalacionyadministracion de refugios temporalesy centros de acopio

« Evaluacion rapida de dafios

« Evaluacion de dafios y atencion de necesidades

« Contencion de crisis

« Coordinacién de voluntarios

« Apoyo psicoldgico de primer contacto
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Estructura de coordinacion territorial piramidal
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