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SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL

Arqg. Myriam Vilma Urzla Venegas, Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de
México, con fundamento en los Articulos 14 Base A, 16 Base | numeral 1 y 33 numeral 1 de la Constitucion Politica de la
Ciudad de México; 16 fraccion VIII, 20 fraccion 1X y 33 de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México; 14 fraccion XVIy XLIV BIS, 115 fraccion VIII y 190 de la Ley de Gestidn Integral de
Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México; 121 del Reglamento de la Ley de Gestién Integral de Riesgos y
Proteccion Civil de la Ciudad de México y 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de la Ciudad de México establece un cambio trascendental en el ambito politico de esta
entidad federativa, derivada de la reforma constitucional publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 26 de enero de
2016, siendo establecidas las bases normativas de organizacion y funcionamiento de la administracién publica de esta
Ciudad, bajo una visién garantista de los derechos de las personas que visitan, transitan y habitan en ella.

Que, de conformidad con la Carta de derechos para la Ciudad de México, se establece que estos pueden ejercerse a titulo
individual o colectivo con una dimension social y de responsabilidad comun.

Que, en este tenor se plasma el derecho que toda persona tiene derecho a vivir en un entorno seguro, a la proteccion civil, a
la atencién en caso de que ocurran fendmenos de caracter natural o antropogénico, asi como en caso de accidentes por
fallas en la infraestructura de la ciudad, para lo cual las autoridades adoptaran las medidas necesarias para proteger a las
personas y comunidades frente a riesgos y amenazas derivados de esos fendmenos.

Que la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad, tiene por objeto garantizar el pleno ejercicio de
los derechos de las personas que habitan, visitan y transitan en ella, garantizando la vida e integridad fisica con una
perspectiva de inclusién, salvaguarda de sus bienes y su entorno ante la ocurrencia de los fendmenos perturbadores
reduciendo el riesgo de desastres.

Que entre las principales acciones de la prevencion, se consideran los Programas de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccion Civil como instrumentos de planeacion del sistema en sus diferentes niveles, dentro de los cuales, entre otros, se
consideran los Programas Internos de Proteccién Civil, con la finalidad de que las brigadas de proteccién civil o brigadas
multifuncionales tengan conocimientos en temas de primeros auxilios, prevencion, combate y extincion de incendios,
comunicacion, evacuacion, Grupo de apoyo especial y Comités Internos de Proteccion Civil, cuando sea aplicable,
incluyendo aspectos de atencidn a personas con discapacidad y grupos de atencion prioritaria, conforme las caracteristicas
de los establecimientos o inmuebles que se encuentran en el territorio de la Ciudad de México.

Que derivado de lo anterior, resulta necesario determinar la capacitacion dirigida a los Brigadistas de Proteccion Civil, asi
como de la sociedad en conjunto en los diferentes niveles de profesionalizacién, como medida de mitigacion de los efectos
ante la ocurrencia de una emergencia o desastre que ocurra en la Ciudad de México, por lo que he tenido a bien emitir el
siguiente:
) ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE LA
“NORMA TECNICA NT-SGIRPC-CAP-006-2-2023. - CAPACITACION A BRIGADISTAS EN MATERIA
DE PROTECCION CIVIL”.
indice.
1. Introduccion.
2. Objetivo.

3. Alcance.

4, Definiciones.
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5. Contenidos tematicos.

6. Capacitacion en atencién al grado de riesgo del establecimiento o inmueble.

7. Obligaciones del Responsable Oficial de Proteccién Civil y Responsable Oficial de Proteccion Civil Institucional
8. Modalidades de imparticion.

9. Supervisién y vigilancia.

1. Introduccion.

La Ciudad de México por su ubicacion geografica, su densidad de poblacion e infraestructura, es amenazada
constantemente por diversos fenémenos naturales y antropogénicos, mismos que ocasionan pérdidas de vidas humanas,
econdémicas y sociales que generan una desestabilidad en la gobernanza, asi como en la sociedad que habita, visita o transita
por ella.

La Gestion Integral de Riesgos y la Proteccidn Civil, representan, procesos de planeacion, participacion, evaluacion y toma
de decisiones basados en el conocimiento de los riesgos derivados de fendmenos naturales y antropogénicos, asi como su
proceso de construccion, constituyéndose como un modelo de intervencion de los diversos 6rdenes de gobierno, en
conjunto con la sociedad a través de la implementacion de politicas, planes, programas, estrategias, mecanismos y acciones
cuya finalidad es la reduccién de riesgos de desastres, involucrando las diversas etapas de identificacion de riesgos para
lograr territorios mas seguros Yy resilientes.

En este sentido en la Ciudad de México, se ha establecido un Sistema de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil,
como un conjunto organico y articulado, de estructuras, normas y politicas publicas establecidas por el Gobierno de la
Ciudad de México, que propicien una respuesta eficaz para la recuperacion, la rehabilitacion y la reconstruccion derivada
del impacto de los fendmenos perturbadores que aqueja al Valle de México.

Aunado a lo anterior, es importante mencionar que el Programa Interno de Proteccion Civil, es un instrumento de
planeacion y operacién que tiene como propdsito reducir riesgos y definir acciones preventivas, para evitar o atender
cualquier eventualidad de emergencia o desastre, y el cual establece la integracién de un Comité Interno de Proteccion
Civil conformado por un grupo de personas capacitadas, equipadas y coordinadas que aplican sus conocimientos para la
implementacién de medidas ante la ocurrencia de una emergencia o desastre.

Entre las diversas medidas y acciones que lleva a cabo la Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, se encuentra la
capacitacion a las personas que conformaran las Brigadas de Proteccion Civil y Brigadas multifuncionales, mediante la
generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad
individual y colectiva, a un grupo de personas capacitadas, equipadas y coordinadas, para generar medidas de seguridad.

Esto con el fin de prolongar y completar los conocimientos, el desarrollo de habilidades para la implementacion de las
medidas de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, en un inmueble o comunidad, ante una emergencia o desastre.

2. Objetivo.

Establecer los conocimientos y contenidos tematicos para los procesos de capacitacion a los cuales deberan alinearse los
cursos de formacién en materia de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil, impartidas por los Responsables
Oficiales de Proteccion Civil y Responsables Oficiales de Proteccion Civil Institucionales, con el objetivo de fortalecer las
acciones preventivas y de preparacion en los establecimientos mercantiles e inmuebles que se encuentran dentro del
territorio de la Ciudad de México, incrementando la capacidad individual y colectiva.

3. Alcance.
La presente Norma Técnica, es de observancia obligatoria para los Responsables Oficiales de Proteccion Civil y los

Responsables Oficiales de Proteccién Civil Institucionales que cuenten con registro y autorizacion de la Secretaria de
Gestidn Integral de Riesgos y Proteccidn Civil de la Ciudad de México para impartir capacitacion.
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Es aplicable para los cursos de capacitacién impartidos para los integrantes de las Brigadas de Proteccién Civil en los
inmuebles destinados a vivienda plurifamiliar, inmuebles destinados al servicio publico, unidades habitacionales,
establecimientos mercantiles e industriales, escuelas publicas y privadas en todos los niveles educativos, centros
comerciales, hospitales y sanatorios, estaciones de servicio, inmuebles destinados a presentaciones de espectaculos
publicos y deportivos, en los términos de la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México
y su Reglamento y que estén obligados a elaborar un Programa Interno de Proteccion Civil.

4, Definiciones.

4.1 Brigadas: Grupo de personas capacitadas, equipadas y coordinadas por las autoridades, los responsables o
administradores, aplican sus conocimientos para implementar las medidas de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil en un inmueble ante una Emergencia o Desastre;

4.2 Capacitacion: Conjunto de procesos organizados y dirigidos a iniciar, prolongar y complementar los conocimientos de
los operativos, coadyuvantes y destinatarios del Sistema, mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de
habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva;

4.3 Cuestionario Clasificatorio del Nivel de Riesgo: Herramienta electronica que determina, previo llenado de
informacion bésica, el grado de riesgo de un establecimiento mercantil o industria;

4.4 Curso: Actividad organizada que contribuye al desarrollo de conocimientos, habilidades y practicas especificas de un
grupo de personas con el objetivo de mejorar su capacidad individual y colectiva en un area determinada, estructurado por
metodologias, apoyos y actividades de ensefianza y aprendizaje;

4.5 Evacuacion: Medida de seguridad que consiste en el alejamiento de la poblacién de la zona de peligro, en la cual debe
preverse la colaboracién de la poblacion, de manera individual o en grupos, considerando, entre otros aspectos, el
desarrollo de las misiones de salvamento, socorro y asistencia social; los medios, los itinerarios y las zonas de
concentracion y destino, la documentacion del transporte para los nifios; las instrucciones sobre el equipo familiar; ademas
del esquema de regreso a sus hogares una vez superada la situacion de emergencia;

4.6 Gestion Integral de Riesgos: Proceso de planeacién, participacion, evaluacién y toma de decisiones, que basado en el
conocimiento de los riesgos y su proceso de construccion, deriva en un modelo de intervencién de los érdenes de gobierno
y de la sociedad, para implementar politicas, estrategias y acciones, cuyo fin Gltimo es la prevision, reduccion y control
permanente del riesgo de desastre, combatir sus causas de fondo, siendo parte de los procesos de planificacion y del
desarrollo sostenible. Logrando territorios mas seguros, mas humanos y resilientes. Involucra las etapas de identificacion de
riesgos, prevision, prevencién, mitigacion, preparacion, auxilio, recuperacion y reconstruccion;

4.7 Grupo de Apoyo Especial: Es aquel que tiene como funcién principal de acuerdo a la poblacion permanente del
establecimiento el apoyar a las personas de atencién prioritaria, como son nifias, nifios, adolescentes, personas con
discapacidad y personas adultas mayores entre otras en los procesos de repliegue y evacuacion;

4.8 Ley: A la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México;

4.9 Norma Técnica: Conjunto de reglas cientificas o tecnolégicas expedidas por la Secretaria de caracter obligatorio para
la Ciudad de México, en las que se establecen los requisitos, especificaciones, parametros y limites permisibles que deberan
observarse en la aplicacion de los proyectos y programas, asi como en el desarrollo de actividades o en el uso y destino de
bienes que incrementen o tiendan a incrementar los niveles de riesgo;

4.10 Programa Interno: al Programa Interno de Proteccion Civil; instrumento de planeacién y operacidn, circunscrito al
ambito de una dependencia, entidad, establecimiento, empresa, institucion u organismo del sector publico, privado o social
que tiene como proposito reducir los Riesgos previamente identificados y definir acciones preventivas y de respuesta para
estar en condiciones de evitar o atender la eventualidad de alguna Emergencia o Desastre;
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4.11 Proteccién Civil: accion solidaria y participativa, que en consideracion tanto de los riesgos de origen natural o
antropico como de los efectos adversos de los fenémenos perturbadores prevé la coordinacién y conservacion de los
sectores publico, privado y social en el marco del Sistema, con el fin de crear un conjunto de disposiciones, planes,
programas, estrategias, mecanismos y recursos para que de manera corresponsable, y privilegiando la Gestion Integral de
Riesgos y la continuidad de operaciones, se apliquen las medidas y acciones que sean necesarias para salvaguardar la vida,
integridad y salud de la poblacion, asi como sus bienes, la infraestructura, la planta productiva y el medio ambiente;

4.12 Reglamento: Al Reglamento de la Ley de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccidon Civil de la Ciudad de México;
4.13 Responsable Oficial de Proteccion Civil (ROPC): persona fisica auxiliar de la Administracién Puablica, con
autorizacion y registro otorgado por la Secretaria quien tiene la atribucion en todas aquellas actividades vinculadas con su
responsiva, de ordenar y hacer valer la observacion de la Ley en el &mbito de los Programas Internos de Proteccion Civil,
Programas Especiales, Estudios de Riesgos y de imparticion de Capacitacion;

4.14 Secretaria: La Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México;

4.15 Sistema de Comando de Incidentes (SCI): combinacion de instalaciones, equipamiento, personal, procedimientos,
protocolos y comunicaciones, operando en una estructura organizacional comdn, con la responsabilidad de administrar los
recursos asignados para lograr efectivamente los objetivos operacionales pertinentes a un incidente;

5. Contenidos Tematicos.

Los cursos a que se refiere el articulo 190 de la Ley deberan ser impartidos por los ROPC y ROPCI con registro y
autorizacion para fungir como capacitadores de brigadistas de proteccion civil otorgado por la Secretaria, dicha
capacitacion debera apegarse a los siguientes contenidos:

5.1 Basico de primeros auxilios (minimo 6 horas).

Objetivo: Aplicar los primeros auxilios basicos para la asistencia en caso de estado de shock, heridas, hemorragias,
quemaduras, luxaciones, fracturas y Reanimacién Cardiopulmonar (RCP).

5.1.1 Funciones de la brigada de primeros auxilios.
5.1.2 Evaluacion de las tres “S”.

5.1.2.1 Evaluacion de la seguridad.

5.1.2.2 Evaluacion de la escena.

5.1.2.3 Evaluacion de la situacion.

5.1.3 Aislamiento de sustancias corporales con Equipo de Proteccion Personal (EPP) y su importancia.
5.1.3.1 Agentes patdgenos.

5.1.3.2 Uso de cubrebocas.

5.1.3.3 Uso de goggles o lentes de proteccién.
5.1.3.4 Uso de guantes.

5.1.4 Evaluacion primaria.

5.1.4.1 Estado de conciencia.

5.1.4.2 Toma de pulso y ventilacién.
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5.1.5 Identificacion de lesiones.

5.1.5.1 Clasificacion de prioridades de las lesiones.
5.1.6 Activacion de los servicios de emergencia.
5.1.6.1 Activacion del 9-1-1.

5.1.6.2 Datos que se deben proporcionar al solicitar los servicios de emergencia.
5.1.7 Toma de signos vitales.

5.1.7.1 Presion o tension arterial

5.1.7.2 Frecuencia Cardiaca.

5.1.7.3 Frecuencia respiratoria.

5.1.7.4 Temperatura

5.1.8 Identificacion de sintomas.

5.1.8.1 Coloracion.

5.1.8.2 Sudoracion (diaforesis).

5.1.8.3 Orientacion en tiempo, lugar y espacio.
5.1.9 Estado de shock.

5.1.9.1 Definicion del estado de Shock.

5.1.9.2 Signos y sintomas del estado de Shock.
5.1.9.3 Shock Hipovolémico.

5.1.9.4 Shock Cardiogénico.

5.1.9.5 Shock Neurogénico.

5.1.9.6 Shock Anafilactico.

5.1.9.7 Shock Séptico.

5.1.10 Obstruccidn de la via aérea por cuerpos extrafios.
5.1.10.1 Parcial.

5.1.10.2 Total.

5.1.10.3 Desobstruccion de la Via Aérea (DOVA).
5.1.11 Reanimacion Cardiopulmonar (RCP).

5.1.11.1 RCP Adultos.
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5.1.12 Tipos de Heridas.

5.1.12.1 Heridas Abiertas.

5.1.12.2 Heridas Cerradas.

5.1.12.3 Heridas Especiales: Amputaciones.

5.1.13 Hemorragias.

5.1.13.1 Métodos de control de hemorragia.

5.1.14 Tipos de vendajes.

5.1.15 Quemaduras: definicion y clasificacion.

5.1.15.1 Quemaduras de primer grado.

5.1.15.2 Quemaduras de segundo grado.

5.1.15.3 Quemaduras de tercer grado.

5.1.15.4 Asistencia y contraindicaciones.

5.1.15.5 Inmovilizacion: Asistencia y cuidado de fracturas y luxaciones.

5.2 Intermedio de primeros auxilios (minimo 8 horas).

Objetivo: Implementar técnicas de primeros auxilios como RCP con el uso de dispositivos como el Desfibrilador Externo
Automatico y manejo de la Bolsa Valvula Mascarilla, evaluacion fisica detallada, identificacion de Evento Vascular

Cerebral y la asistencia de herida penetrantes y para quemaduras de prioridad.

Para cursar el nivel intermedio, se requiere que los participantes hayan recibido capacitacién y acreditacién en el nivel
bésico.

5.2.1 Evaluacion fisica detallada mediante el método de HEDEDOS.
5.2.1.1 Identificacion de Heridas.

5.2.1.2 Identificacion de Deformidades.

5.2.1.3 Identificacion de Dolor.

5.2.1.4 Identificacion de Sangrado.

5.2.2 Heridas abiertas y penetrantes en torax y abdomen.

5.2.2.1 Asistencia y Contraindicaciones en Heridas Penetrantes.
5.2.2.2 Fijacion e inmovilizacion de objetos empalados.

5.2.3 Quemaduras de prioridad.

5.2.3.1 Quemaduras en Via aérea.
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5.2.3.2 Quemaduras en genitales.

5.2.3.3 Quemaduras en manos.

5.2.3.4 Porcentaje de las quemaduras con la regla del nueve.

5.2.4 Reanimacion Cardiopulmonar con Desfibrilador Externo Automético (DEA).

5.2.4.1 Reanimacion Cardiopulmonar con manejo de la Bolsa Valvula Mascarilla.

5.2.5 Identificacion del Evento Vascular Cerebral (EVC).

5.2.5.1 Escala de CINCINNATI.

La practica de RCP se realizara utilizando maniquies (dummies) y Desfibrilador Externo Automatico de entrenamiento.

Para su imparticion se debera contar con los recursos, materiales e insumos necesarios para llevar a cabo la capacitacion
préctica.

5.3 Avanzado de primeros auxilios (minimo 8 horas).
Objetivo: Emplear técnicas para el manejo de escenarios con mdltiples lesionados conforme al método TRIAGE
estableciendo el SCI, asi como la asistencia en caso de convulsiones, quemaduras especiales y de mordeduras y picaduras

de animales e insectos ponzofiosos.

Para cursar el nivel avanzado, se requiere que los participantes hayan recibido capacitacion y acreditacién en los niveles
basico e intermedio.

5.3.1 Manejo de escenario con multiples lesionados: TRIAGE.

5.3.2. Métodos de TRIAGE.

5.3.3. TRIAGE START “30x2 puede”.

5.3.3.1 Recursos para TRIAGE.

5.3.3.2 Codigo de colores, clasificacién y prioridades.

5.3.3.3 Tarjetas de TRIAGE.

5.3.4 Instalacion del Area de Concentracion de Victimas (ACV).

5.3.4.1 Llenado del Formulario SCI 207.

5.3.4.2 Entrega del ACV vy los lesionados a los Servicios de Emergencia.
5.3.4.3 Funciones de apoyo que puede realizar la Brigada de Primeros Auxilios al arribo de los servicios de emergencia.
5.3.5 ;{Qué hacer en caso de convulsiones?

5.3.5.1 Asistencia y contraindicaciones en las convulsiones.

5.3.6 Quemaduras especiales.

5.3.6.1 Quemaduras eléctricas.
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5.3.6.2 Quemaduras por materiales peligrosos.

5.3.7 Identificacion, asistencia y contraindicaciones ante mordeduras de animales ponzofiosos.
5.3.7.1 Identificacion, asistencia y contraindicaciones ante picaduras de insectos o animales.
5.3.8 Inmovilizacion y Desplazamiento de victimas en caso de riesgos latentes.

5.3.9 Identificacion y acompafiamiento durante el trabajo de parto.

Para su imparticion se debera contar con los recursos, materiales e insumos necesarios para llevar a cabo la capacitacion
practica.

Fuentes de consulta:

- Agencia de los Estados Unidos de América para el Desarrollo Internacional [USAID] (Edicion Vigente). Manual de
Referencia: “Curso basico de Sistema de Comando de Incidentes. Programa Regional de Asistencia para Desastres”.

- American Heart Association. (Edicion Vigente). Soporte Vital Béasico Libro del Proveedor. USA: American Heart
Association.

- Emergency Care& Safety Institute. (Edicion Vigente). Primeros Auxilios, RCP y DAE. USA: Jones & Bartlett Learning.

- Instituto Mexicano del Seguro Social (2017). Diagndstico y Tratamiento Temprano de la Enfermedad Cerebral Vascular
Isquémica en el Segundo y Tercer Nivel de Atencidn. Coordinacién Técnica de Excelencia Clinica.

- National Association of Emergency Medical Technicians. (Edicion Vigente). PHTLS Soporte Vital de Trauma
Prehospitalario. USA: Jones & Bartlett Learning.

- Norma Oficial Mexicana, NOM-034-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Atencion médica pre hospitalaria,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de septiembre de 2014.

- Limmer, D. (2017). Urgencias Prehospitalarias. Ciudad de México: Manual Moderno-Cruz Roja Mexicana.

- Pollak, N., Edgerly, D., Mckenna, K. y Viteberg D. (2017). Atencién Prehospitalaria Béasica. American Academy of
Orthopaedic Surgeons.

5.4 Bésico de prevencion, combate y extincion de incendios (minimo 6 horas):

Objetivo: Impartir conocimientos para la implementacion de medidas preventivas, de mitigacion y de respuesta contra
incendios en su fase incipiente o inicial, de acuerdo con los tipos de fuego y sus métodos de extincion, mediante el uso de
extintores y los diferentes agentes extinguidores.

5.4.1 Revision de los protocolos de actuacién en caso de incendios.

5.4.1.1 Funciones de la brigada de prevencion, combate y extincion de incendios conforme a su protocolo.

5.4.1.2 Caracteristicas y perfil de brigadistas.

5.4.2 Teoria del fuego.

5.4.2.1 Triangulo del fuego.

5.4.2.2 Tetraedro del fuego.

5.4.3 Formas de propagacion (transferencia de calor).
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5.4.3.1 Conduccién.

5.4.3.2 Conveccion.

5.4.3.3 Radiacion.

5.4.3.4 Contacto directo.

5.4.4 Fases del fuego

5.4.4.1 Inicial o incipiente.

5.4.4.2 Libre combustion.

5.4.4.3 Latente.

5.4.5 Identificacion de areas de riesgo de incendio.

5.4.5.1 Medidas de prevencion y mitigacion contra incendios.
5.4.6 Clasificacion del fuego.

5.4.6.1 Tipo A.

5.4.6.2 Tipo B.

5.4.6.3 Tipo C.

5.4.6.4 Tipo D.

5.4.6.5 Tipo K.

5.4.7 Métodos de extincion.

5.4.7.1 Sofocacion.

5.4.7.2 Enfriamiento.

5.4.7.3 Eliminacion o retiro de combustible.

5.4.7.4 Inhibicidn de la reaccion quimica en cadena.

5.4.8 Tipos de extintores portatiles.

5.4.8.1 Seleccion del extintor de acuerdo con la clasificacién del fuego A, B, C, Dy K.
5.4.8.2 Medidas de seguridad y equipo de proteccion personal.
5.4.8.3 Operacion tedrico-practico de un extintor portatil.
5.4.8.4. Inspeccidn, cuidado y mantenimiento de un extintor portatil.

Se recomienda realizar la practica de disparo de extintores en frio.
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Para su imparticion se debera contar con los recursos, materiales e insumos necesarios para llevar a cabo la capacitacion
préctica.

5.5 Intermedio de prevencion, combate y extincion de incendios (minimo 8 horas).
Objetivo: Aplicar las técnicas basicas de mitigacidn, contencién y enfriamiento de incendios en su fase de libre combustién
mediante el uso de lineas e hidrantes, utilizando el Equipo de Proteccion Personal correspondiente, bajo los estandares de la
NOM-002-STPS-2010 y la NOM-017-STPS-2008.

5.5.1 Protocolo de Evacuacion ante un incendio.

5.5.2 Tipos de combustibles (A, B, C, D y K).

5.5.3 Equipo de proteccion personal para incendios estructurales.

5.5.3.1 Elementos: casco, monja, chaquetdn, pantalén, botas, guantes.

5.5.3.2 Cuidados y mantenimiento del Equipo de Proteccidn Personal.

5.5.3.3 Colocacion del equipo de proteccidn personal (equipamiento).

5.5.4 Tipos de Operaciones de extincion de incendios.

5.5.4.1 Disminucion de temperatura.

5.5.4.2 Eliminacion de combustible.

5.5.4.3 Desplazamiento de oxigeno.

5.5.4.4 Eliminacion de la reaccion quimica autosostenida.

5.5.5 Sistemas fijos contra incendios.

5.5.5.1 Hidrantes.

5.5.5.1.1 Inspeccidn, cuidado y mantenimiento.

5.5.5.2 Rociadores.

5.5.5.3 Sistemas himedos y secos.

5.5.6 Tipos de mangueras contra incendios y sus caracteristicas.

5.5.6.1 Inspeccidn, cuidado y mantenimiento de las lineas contra incendios.

5.5.6.2 Operacién de hidrantes y mangueras contra incendios.

5.5.7 Tipos de Boquillas.

5.5.7.1 Caracteristicas.

5.5.7.2 Inspeccion, cuidado y mantenimiento.

5.5.8 Chorros de agua contra incendios.

5.5.8.1 Caracteristicas.
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5.5.8.2 Criterios de seleccion del tipo de chorro.

5.5.9 Seguridad y proteccion para los brigadistas.

5.5.9.1 Técnicas de autoayuda y cuidado de su integridad.

5.5.9.2 ;Qué hacer en caso de no lograr una evacuacion efectiva?
5.5.9.3 Asistencia entre brigadistas.

5.5.10 Sistema de Comando de Incidentes (SCI).

5.5.10.1 Instalacion de un Puesto de Comando (PC).

5.5.10.2 Llenado de los formularios SCI 201.

5.5.10.3 Instalacién de un érea de Espera.

5.5.10.4 Llenado de formulario SCI 211.

5.5.11 Transferencia de mando cuando arriban los servicios de emergencia.
5.5.12 Apoyo en la Evaluacion Rapida de Dafos.

Para cursar el nivel intermedio, se requiere que los participantes hayan recibido capacitacion y acreditacion en el nivel
bésico.

Se recomienda realizar la practica de tipos de chorros de agua contra incendios en frio.

Contar con los recursos, materiales, insumos e instalaciones propias o arrendadas necesarias, para llevar a cabo la
capacitacion practica.

Nota: Las practicas que se realizan en los cursos Intermedio y Avanzado conllevan actividades fisicas de alto rendimiento.
5.6 Avanzado de prevencidn, combate y extincion de incendios (minimo 8 horas).

Objetivo: Aplicar las técnicas de mitigacion, contencion y enfriamiento de incendios en su fase de libre combustion
mediante el uso de lineas e hidrantes, utilizando el Equipo de Proteccion Personal correspondiente, estableciendo el SCI
para la administracion de la emergencia en su periodo inicial y realizar una correcta transferencia de mando a los servicios
de emergencias.

5.6.1 Medidas de seguridad durante las acciones de contencion de incendios.

5.6.2 Equipo de respiracién auténoma.

5.6.2.1 ;Qué es un equipo de Respiracion Autdnoma y para qué sirve?

5.6.2.2 ;Cémo funciona un equipo de respiracion autbonoma?

5.6.2.3 Riesgos respiratorios por inhalacion de gases toxicos.

5.6.2.4 Inspeccion y uso del equipo de respiracion autbnoma.

5.6.3 {Qué es una explosion por expansion de un liquido en ebullicién (por sus siglas en inglés BLEVE)?
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5.6.3.1 ;Como brigadista qué debo hacer ante el riesgo de un BLEVE?

5.6.4 ;Qué es una explosion de flujo reversé (BACK DRAFT)?

5.6.4.1;Como brigadista qué debo hacer ante el riesgo de un Back Draft?

5.6.5 (Qué es una inflamacion subita generalizada (FLASH OVER)?

5.6.5.1 ;Como brigadista qué debo hacer ante el riesgo de un Flash Over?

5.6.6 Técnicas de contencidn de incendios.

5.6.6.1 Tendido de lineas

5.6.6.2 Recuperacion de lineas.

5.6.6.3 Procedimiento de enfriamiento.

5.6.6.4 Procedimiento de retiro de combustible y reduccién de riesgos de propagacién de incendios.
5.6.7 Implementacion del SCI.

5.6.7.1 Instalaciones del SCI: Puesto de Comando (PC), Area de Espera (E) y Area de Concentracion de Victimas (ACV).
5.6.7.2 Los Ocho Pasos del SCI.

5.6.7.3 Transferencia de mando y entrega de los formularios SCI 201, 207 y 211.

5.6.7.4 ;Cémo pueden seguir apoyando los brigadistas en el area de Espera?

Para cursar el nivel avanzado, se requiere que los participantes hayan recibido capacitacion y acreditacion en los niveles
bésico e intermedio.

La capacitacion debera ser impartida en la modalidad presencial, y en un entorno controlado y/o en centros de capacitacion
especializada para la practica de fuego real en sus diferentes estaciones.

Asimismo, para la imparticion de la capacitacion los ROPC y los ROPCI deberan contar con los recursos, materiales,
insumos e instalaciones propias o arrendadas necesarias.

Fuentes de consulta:

- Agencia de los Estados Unidos de América para el Desarrollo Internacional [USAID] (Edicion Vigente). Manual de
Referencia: “Curso basico de Sistema de Comando de Incidentes. Programa Regional de Asistencia para Desastres”.

- Clausing, C., Fortney, J., Muzik, A., Rowe, S., Parker Clint, (2021). Fundamentos de lucha contra incendios 7.
International Fire Service Training Association

-. National Fire Protection Association. (Edicion vigente). Estdndar 10 Norma para Extintores Portatiles contra Incendios.
USA: NFPA.

- National Fire Protection Association. (Edicion vigente). Estandar 1971 Norma sobre conjuntos de proteccién para
incendios estructurales de incendios de proximidad. USA: NFPA.

- International Fire Service Training Association. (2013). Essentials of Fire Fighting and Fire Deparment Operations. USA:
Brady.
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- Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-prevencion y proteccién contra incendios en
los centros de trabajo.

- Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal seleccion uso y manejo en los centros de
trabajo.

- Norma Oficial Mexicana NOM-154-SCFI-2005, Equipos contra incendio-Extintores-Servicio de mantenimiento y recarga
5.7 Basico de comunicacion (minimo 2 horas).

Objetivo: Difundir informacion para la prevision, prevencion y preparacion en relacién a los riesgos a los que se esta
expuesto el inmueble o establecimiento.

5.7.1 Funciones de la brigada de comunicacién.

5.7.2 Teoria de la comunicacién del riesgo.

5.7.3 Directorio de la poblacion del inmueble o establecimiento.

5.7.4 Actualizacién y manejo del directorio de servicios de emergencia.

5.7.5 Métodos de difusion de informacion.

5.7.5.1 Campanfias de difusion para la prevencion de riesgos.

5.7.5.2 Programas de capacitacion, difusion y concientizacion.

5.7.6 Recursos y sistemas para la comunicacion.

5.7.6.1 Operacion, almacenamiento y mantenimiento de los sistemas de comunicacion.
5.8 Intermedio de comunicacion (minimo 5 horas).

Objetivo: Identificar el sistema de comunicacion y planificacion de la informacién en situaciones de emergencia a través
del SCI.

5.8.1 Comunicacion eficiente con las personas que conforman el Comité Interno de Proteccion Civil.
5.8.1.1 Recursos de comunicacion necesarios durante la emergencia o simulacro.

5.8.1.2 Comunicacidn y coordinacion entre brigadas durante la emergencia o simulacro.

5.8.2 Introduccidn al SCI.

5.8.2.1 Estructura organizacional del SCI.

5.8.2.2 Periodo inicial: los ocho pasos del SCI.

5.8.2.3 Llenado de Formularios SCI 201, 207 y 211.

5.8.3 Elaboracion de informes de simulacros y emergencias.

5.8.3.1 ;Cémo comunicar las consecuencias y dafios por una emergencia o desastre?

Para cursar el nivel intermedio, se requiere que los participantes hayan recibido capacitacién y acreditacién en el nivel
bésico.
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Los cursos basico e intermedio se pueden integrar en uno solo, conforme a los temarios especificados en la presente Norma
Técnica.

5.9 Avanzado de comunicacion (minimo 5 horas).

Objetivo: Coordinar las acciones de la emergencia por medio del sistema de comunicacién y planificacion del SCI tras el
andlisis y procesamiento de la informacion en situaciones de emergencia.

5.9.1 Sistema de Comando de Incidentes (SCI).

5.9.1.1 Caracteristicas y Principios del SCI.

5.9.1.2 Formularios del SCI.

5.9.1.3 Transferencia de Mando al arribo de los servicios de emergencia.
5.9.2 Protocolo de comunicacion con medios de comunicacion.

5.9.2.1 Recopilacién de la informacion que se va generando en la emergencia.
5.9.2.2 Analisis y procesamiento de la informacion.

5.9.2.3 Informacion sensible o confidencial.

5.9.2.4 Comunicaciodn efectiva y fidedigna.

5.9.3 Comunicacién y coordinacion con los equipos de emergencia externa.
5.9.4 Instrucciones durante la activacion del Plan de Continuidad de Operaciones.
Fuentes de consulta:

- Centro Nacional de Prevencion de Desastres [CENAPRED] (2018). Manual de Comunicacion de Riesgos para Proteccion
Civil en el Ambito Municipal.

- Agencia de los Estados Unidos de América para el Desarrollo Internacional [USAID] (Edicion Vigente). Manual de
Referencia: “Curso basico de Sistema de Comando de Incidentes. Programa Regional de Asistencia para Desastres”.

- Agencia de los Estados Unidos de Ameérica para el Desarrollo Internacional [USAID]. Manual de campo: Sistema de
Comando de Incidentes. (Edicion vigente.). Programa Regional de Asistencia para Desastres.

- Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura [UNESCO] (2011). Manual de gestion del
riesgo de desastre para comunicadores sociales. UNESCO Perd.

5.10 Basico de evacuacion (minimo 5 horas).

Objetivo: Establecer el procedimiento de repliegue y/o evacuacion conforme al analisis de riesgos, aforo, caracteristicas de
la poblacion, zonas de menor riesgo y los puntos de reunién.

5.10.1 Funciones de la brigada de evacuacion.
5.10.2. Identificacién de las distintas areas que conforman el establecimiento mercantil, industria o inmueble.

5.10.3 Calculo del tiempo de evacuacion.
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5.10.4 Zonas de menor riesgo: definicion y caracteristicas.

5.10.5 Rutas de evacuacion: definicidn y caracteristicas.

5.10.6 Salidas de emergencia: definicion y caracteristicas.

5.10.7 Puntos de reunidn: definicion y caracteristicas.

5.10.8 Sefializacion en materia de Gestién Integral de Riesgos y Proteccidn Civil.
5.10.9 Repliegue: indicaciones y técnicas.

5.10.10 Evacuacién: indicaciones y técnicas.

5.10.11 Sistemas de alertamiento.

5.10.12 Liderazgo y voces de mando.

5.11 Intermedio de evacuacion (minimo 5 horas).

Objetivo: Implementar los protocolos de actuacion ante los diferentes fendmenos perturbadores en situaciones de
emergencias o simulacros estableciendo el SCI.

5.11.1 Protocolos de actuacion en caso de emergencias.

5.11.1.1 Evacuacion y repliegue en caso de sismos.

5.11.1.2 Evacuacion y repliegue en caso de incendio.

5.11.1.3 Evacuacion y repliegue en caso de derrame de Sustancias Peligrosas.
5.11.1.4 Evacuacion y repliegue de acuerdo al fenémeno perturbador conforme al analisis de riesgos.
5.11.2 Introduccion al SCI.

5.11.2.1 Instalaciones del SCI.

5.11.2.2 Estructura organizacional del SCI.

5.11.2.3 Importancia del Oficial de Seguridad.

5.11.2.4 Transferencia del Mando.

5.11.3 Plan de evacuacién para personas con discapacidad

5.11.4 Simulacros:

5.11.4.1 Simulacro de gabinete.

5.11.4.2 Simulacro de campo.

5.11.4.3 Evacuacidn total y evacuacion parcial.

Para cursar el nivel intermedio, se requiere que los participantes hayan recibido capacitacion y acreditacion en el nivel
bésico.
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Para su imparticion se debera contar con los recursos, materiales, insumos e instalaciones necesarias para llevar a cabo la
capacitacion préactica.

5.12 Avanzado de evacuacion (minimo 6 horas).

Objetivo: Implementar el SCI para la evacuacion de las personas y el manejo de la poblacién para la evacuacion en
diferentes niveles, la atencidn de las personas lesionadas y la organizacion de los recursos durante una emergencia o
simulacro.

5.12.1 Planes de contingencias.

5.12.2 SCl y su aplicacion en los Planes de Contingencia.

5.12.2.1 Instalacién del Puesto de Comando.

5.12.2.2 Instalacion del Area de Concentracion de Victimas.

5.12.2.3 Instalacion del Area de Espera.

5.12.2.4 Estructura organizacional del SCI.

5.12.2.5 Llenado de Formularios SCI 201, 207 y 211.

5.12.3 Atencidn a personas en crisis.

5.12.4 Generacion, analisis y procesamiento de la informacion.

5.12.4.1 Conteo de las personas evacuadas.

5.12.4.2 Personas que se encuentran desaparecidas.

5.12.4.3 Personas que requirieron asistencia durante la evacuacion.
5.12.4.4 Cuantas personas resultaron lesionadas.

5.12.4.5 Tiempos de la evacuacion.

5.12.5 Apoyo de la brigada de evacuacion a los servicios de emergencia.
5.12.5.1 Uso y manejo del croquis del inmueble o establecimiento.
5.12.5.2 Listas de asistencia.

5.12.5.3 Apoyo en el manejo del personal evacuado.

5.12.6 Niveles de Evacuacion.

5.12.6.1 Evacuacion Inicial.

5.12.6.2 Evacuacion Secundaria.

5.12.6.3 Dispersion del personal.

5.12.7 Apoyo en la Evaluacién Rapida de Dafos.

Fuentes de consulta:
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- Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo
Condiciones de seguridad.

- Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacion de riesgos por
fluidos conducidos en tuberias.

- Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB-2011, Sefiales y avisos para proteccion civil. - Colores, formas y simbolos a
utilizar.

- Norma Oficial Mexicana NOM-008-SEGOB-2015, Personas con discapacidad. - Acciones de prevencion y condiciones de
seguridad en materia de proteccion civil en situacién de emergencia o desastre.

- National Fire Protection Association. (2018). Estandar 101 Cédigo de Seguridad Humana. USA: NFPA.

- Guia préctica de simulacros de evacuacion en inmuebles, Secretaria de Seguridad Ciudadana y Proteccion Ciudadana y
por el Centro Nacional de Desastres, version electronica, abril (2021).

- Riquelme Castafieda, J. (2015). Estilos de liderazgo y eficacia en situaciones de crisis decisional de desastre. Revista
Politica y Estrategia, 125, 97 — 124,

5.13 Introduccion al Grupo de Apoyo Especial (minimo 6 horas).

Obijetivo: Identificar las funciones y lineamientos para la conformacion de los Grupos de Apoyo Especial (GAE), a partir
del marco normativo y conceptual, en materia de inclusion y participacion de los Grupos de Atencion Prioritaria como parte
de las acciones de Gestion Integral de Riesgos en la Ciudad de México.

5.13.1 Marco conceptual y normativo en materia de inclusién y gestion integral de riesgos.

5.13.1.1 Marco Nacional y de la Ciudad de México.

5.13.1.2 Definicion del GAE.

5.13.2 Integracion del GAE.

5.13.2.1 Funciones de los GAE.

5.13.2.3 Criterios de integracion de los GAE.

5.13.3. Identificacién de Grupos Atencion Prioritaria (GAP) en el establecimiento mercantil, industria e inmueble.

5.13.3.1 Inclusién de medidas particulares en el PIPC para las personas que forman parte de los GAP.

5.13.3.2 Plan de Reduccidn de Riesgos.

5.13.3.3 Simulacros.

5.13.3.4 Plan de Contingencias.

5.13.3.5 Plan de Continuidad de Operaciones.

5.14 Especializado de Grupo de Apoyo Especial (minimo 6 horas):

Objetivo del curso: Implementar medidas preventivas y de inclusion para la atencidn de personas con discapacidad en
materia de Gestion Integral de Riesgos, conforme a la normatividad nacional, internacional y local vigente.
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5.14.1 Marco Normativo en materia de Gestion Integral de Riesgos para la inclusién de personas con discapacidad.
5.14.2 Tipos de discapacidad.

5.14.3 Accesibilidad universal.

5.14.4 Red de Apoyo para personas con Discapacidad

5.14.5 Evacuacion para personas con discapacidad.

5.14.6 Procedimiento de evacuacion para personas con discapacidad.

5.14.7 Simulacros.

5.14.8 Orientaciones para la comunidad educativa en atencidn a personas con discapacidad.

Fuentes de consulta:

- Declaracion Universal de los Derechos Humanos, 1948.

- Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacion. 11 de junio de 2013.

- Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, 4 de diciembre de 2014 y sus reformas.

- Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia, 1 de febrero de 2007 y sus reformas.

- Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, 30 de mayo de 2011 y sus reformas.

- Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacion. 11 de junio de 2013 y sus reformas.

- Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México, 5 de junio de 2019 y sus reformas.

- Ley para la Integracion al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal, 10 de septiembre de 2010 y
sus reformas.

- NOM-008-SEGOB-2015, Personas con discapacidad. - Acciones de prevencién y condiciones de seguridad en materia de
proteccion civil en situacidn de emergencia o desastre.

- NOM-034-STPS-2016, Condiciones de seguridad para el acceso y desarrollo de actividades de trabajadores con
discapacidad en los centros de trabajo.

- Acciones de prevencion y condiciones de seguridad en materia de proteccion civil en situacion de emergencia o desastre.
- Organizacion de las Naciones Unidas. Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030.

- Comisién Nacional de los Derechos Humanos. (2018). Guia con recomendaciones para considerar a las personas con
discapacidad en protocolos de Proteccién Civil. México: CNDH.

- Comision Nacional de Derechos Humanos. (2019). Mi plan de emergencia: guia con recomendaciones para considerar a
estudiantes con discapacidad en protocolos de proteccion civil en escuelas. México: CNDH.

- Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México https://www.indiscapacidad.cdmx.gob.mx/

Nota: la cita de la legislacion se refiere a la fecha de publicacién en el Diario Oficial de la Federacion o la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, asi como las reformas correspondientes.
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5.15 Comité Interno de Proteccion Civil (CIPC) (minimo 3 horas).

Objetivo: Conformar el CIPC, estableciendo y designando las funciones de las personas que lo integran, conforme al
contenido del PIPC.

5.15.1 Fundamento normativo del CIPC.
5.15.2 Objetivo del CIPC.
5.15.3 Constitucion del CIPC.

5.15.4 Funciones del CIPC: de la persona coordinadora general y de la suplencia; y de las jefaturas de piso y edificio en el
PIPC.

5.15.4.1 En el Plan de Reduccidn de Riesgos.

5.15.4.2 En el Plan de Contingencias.

5.15.4.3 Funciones en el Plan de Continuidad de Operaciones.
5.15.5 Designacion de Funciones Especiales.

5.15.5.1 Evaluacién Répida de Dafios.

5.15.5.2 Funciones de Seguridad en operaciones, del inmueble o establecimiento, fisica, y seguridad preventiva.
5.15.5.3 Funciones del Apoyo Psicosocial.

5.15.6 Activacion del SCI ante una emergencia.

5.15.6.1 Caracteristicas y principios del SCI.

5.15.6.2 Estructura Organizacional del SCI.

5.15.6.2.1 Funciones del Comandante del Incidente.
5.15.6.2.2 Staff de Comando y Staff General.

5.15.6.3 Implementacion del SCI.

5.15.6.4 Instalaciones del SCI.

5.15.6.5 Periodo inicial del SCI (ocho pasos del SCI).
5.15.6.6 Formularios SCI 201, 207 y 211.

5.15.6.7 Transferencia de mando.

Fuentes de consulta:

- Agencia de los Estados Unidos de América para el Desarrollo Internacional [USAID] (Edicion Vigente). Manual de
Referencia: Curso basico de Sistema de Comando de Incidentes. Programa Regional de Asistencia para Desastres.

- Agencia de los Estados Unidos de América para el Desarrollo Internacional [USAID]. Manual de campo: Sistema de
Comando de Incidentes. (Edicién vigente.). Programa Regional de Asistencia para Desastres.
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6. Capacitacion de acuerdo con el grado de riesgo del establecimiento.
La capacitacion obligatoria a que se refiere la presente Norma, se sujetara a lo siguiente:

6.1 Las personas representantes legales, administradoras, arrendatarias, propietarias o poseedoras de establecimientos
mercantiles de establecimientos, industrias o inmuebles del servicio publico clasificados como de bajo riesgo conforme el
“Cuestionario clasificatorio del nivel de riesgo”, deberan acreditar el “Curso de medidas preventivas para establecimientos
de bajo de riesgo” establecido por la Secretaria.

6.2 Los inmuebles o establecimientos clasificados como de bajo riesgo capacitaran por lo menos a una persona.

6.3 Los establecimientos mercantiles, industrias e inmuebles clasificados como mediano riesgo, conforme el “Cuestionario
clasificatorio del nivel de riesgo”, deberan cumplir los cursos a nivel basico de: primeros auxilios; prevencion, combate y
extincion de incendios; comunicacion, evacuacidn; introduccion y especializado al Grupo de Apoyo Especial y Comités
Internos de Proteccidn Civil, a que se refiere la presente Norma Técnica.

6.4 Los establecimientos mercantiles, industrias e inmuebles clasificados como alto riesgo, conforme el “Cuestionario
clasificatorio del nivel de riesgo”, ademas de cumplir con la capacitacion a que se refiere el numeral 6.3, deberan cumplir
con los cursos de nivel intermedio de: primeros auxilios, prevencién, combate y extincidon de incendios; evacuacion y
comunicacion a que se refiere la presente Norma Técnica.

6.5 Los establecimientos mercantiles, industrias e inmuebles que conforme al resultado del estudio de riesgo de incendio
realizado conforme a lo sefialado en los Términos de Referencia para la elaboracion del Programa Interno aplicables resulte
de alto riesgo, ademéas de cumplir con la capacitacion correspondiente a los numerales 6.3 y 6.4 de la presente Norma
Técnica, deberan cumplir con los cursos a nivel avanzado de: primeros auxilios; prevencion, combate y extincion de
incendios; comunicacion y evacuacion.

7. Obligaciones de los ROPC y ROPCI

Se consideran obligaciones de los ROPC y ROPCI, en materia de capacitacion las siguientes:

7.1 Impartir la capacitacion conforme a lo establecido en la presente Norma Técnica.

7.2 Entregar las constancias correspondientes a los participantes con firma autografa.

7.3 La elaboracion del Programa Anual de Capacitacion para el Comité y las brigadas de proteccion civil, mismo que
debera incluir temas para la inclusidn, la atencion a las personas con discapacidad, igualdad y no discriminacion; en tanto
que la implementacion sera responsabilidad de quien esté a cargo de la administracion, operacion y funcionamiento del

establecimiento mercantil, industria o inmueble.

7.4. Las demés que establezca la normatividad aplicable para los ROPC y ROPCI la Ley, su Reglamento y los Términos de
Referencia aplicables.

8. Capacitacion virtuales y en linea.

8.1 La capacitacion a la que hace referencia el articulo 199 del Reglamento, se impartira de manera presencial, exceptuando
aquellos casos en que por Declaratoria de Emergencia o Desastre o por causa de fuerza mayor, previo Acuerdo de la
Secretaria publicado en la Gaceta Oficial, determine que no sea factible la imparticion presencial.

8.2 La capacitacion virtual y en linea para tener validez, debera:

8.2.1 Contar con los recursos tecnoldgicos necesarios para atender la demanda.

8.2.2 Cumplir con la estandarizacion establecida: Encuadre (Introduccion, objetivo, metodologia de trabajo y criterio de

acreditacion y evaluacion), Desarrollo (desarrollo del contenido por mddulos, evaluacién o actividades de reforzamiento
por médulo) y Cierre (resumen del contenido y evaluacion final).
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8.2.3 Contener videos relativos a la temética correspondiente.

8.2.4 Contener criterios de validacidn en las constancias de acreditacion o participacion que se expidan, siendo por lo menos
los siguientes: Nombre de la institucién que la avala, nombre de la persona participante, nombre del curso o cursos, carga
horaria, fecha de expedicion de la constancia.

La generacion de constancias debera tener un control numérico y consecutivo que valide la expedicion de la misma.

9. Supervision y vigilancia.

9.1 La interpretacion de la presente Norma Técnica corresponde a la Secretaria.

9.2 La supervision y verificacién del cumplimiento de la presente Norma Técnica serd efectuada por la Secretaria de
conformidad con sus atribuciones.

9.3 En el caso de que la informacion vertida por el ROPC en la Carta de Corresponsabilidad, difiera de las condiciones

reales en las cuales se llevo a cabo la capacitacion, o que en su caso las mismas se encuentren fuera de norma, se dard vista

a la Secretaria para el inicio del procedimiento sancionatorio al ROPC o ROPCI.

9.4 La responsabilidad del cumplimiento de la presente Norma Técnica, recae en el ROPC y en el ROPCI.
TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese para su debida observancia y aplicacion general.

SEGUNDO. La presente Norma Técnica, entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

TERCERO. Se abroga la “Norma Técnica NT-SGIRPC-CAP-006-2021, Capacitacion a Brigadistas en Materia de
Proteccion Civil”, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 29 de octubre de 2021.

Ciudad de México, a dieciséis de enero de dos mil veinticuatro.
SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y PROTECCION CIVIL DE LA CIUDAD DE
MEXICO

(Firma)

ARQ. MYRIAM VILMA URZUA VENEGAS
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